CONSEJO NACIONAL DE ACREDITACION
ACTA DE LA SESION ORDINARIA 1704-2023
SESION ORDINARIA DEL CONSEJO NACIONAL DE ACREDITACION DEL SINAES
CELEBRADA EL TRES DE OCTUBRE DE 2023. SE INICIA LA SESION A LAS NUEVE Y
CINCUENTA Y CUATRO DE LA MANANA.
MIEMBROS ASISTENTES

Dr. Ronald Alvarez Gonzalez, Presidente M.Ev.Ed. Marta Eugenia Picado Mesén

Dra. Maria Eugenia Venegas Renauld Ing. Walter Bolafios Quesada

M.Sc. Francisco Sancho Mora

MIEMBROS ASISTENTES VIRTUALMENTE
MAE. Sonia Acufia Acufia Dra. Lady Meléndez Rodriguez, Vicepresidente
MIEMBRO AUSENTE CON JUSTIFICACION
M.Sc. Gerardo Mirabelli Biamonte
INVITADAS HABITUALES ASISTENTES

Licda. Kattia Mora Cordero, Abogada.

Licda. Marchessi Bogantes Fallas, Coordinadora de la Secretaria del Consejo Nacional de
Acreditacion.

INVITADA HABITUAL AUSENTE CON JUSTIFICACION
M.Sc. Laura Ramirez Saborio, Directora Ejecutiva.
INVITADOS ESPECIALES
MAP. Angélica Cordero Solis, Directora Division de Evaluacion y Acreditacion (DEA).
Lic. Alfredo Mata Acufia, Auditor Interno.

Articulo 1. Revision y aprobacion de la propuesta de agenda para la sesion 1704

Dr. Ronald Alvarez Gonzalez:

Bueno. Buenos dias, iniciamos la sesién 1704 del dia de hoy sometiendo para aprobacion
la agenda que ya conocemos. Quienes estén de acuerdo favor manifestarlo en este
momento. Aprobada.

Los 7 miembros presentes votan a favor de la aprobacion de la agenda 1704.

Se aprueba la agenda 1704 de manera unanime.

1. Revision y aprobacion de la propuesta de agenda 1704.

2. Aprobacion Acta 1703.

3. Informes

3.1. Presidencia

3.2. De los Miembros

3.3. De la Direccién

4.  Procesos de Acreditacion:

4.1. Decision de Acreditacion:

4.1.1. Proceso 83

4.2. Nombramientos de pares

4.2.1. Proceso PGR-016

4.2.2. Proceso 252

4.3. Insumo técnico ampliacion de informacion sobre consulta UTN.

4.4. Revision de Informe de Avance de Cumplimiento del Compromiso de Mejoramiento (ACCM):

4.3.1. Proceso 172

4.3.2. Proceso 63

4.5. Proceso 38: Revision del ACUERDO-CNA-249-2023

5. Presentacion informe AC-01-2023

Temas tratados: 1. Revision y aprobacion de la propuesta de agenda para la sesiéon 1704.2. Aprobacién de acta 1703. 3.
Informes. 4. Analisis y Decisién de Acreditacion sobre el Proceso 83.5. Nombramiento de Pares Evaluadores para la
Evaluacion Externa del Proceso PGR-16.6. Nombramiento de Pares Evaluadores para la Evaluacion Externa del Proceso
252.7. Consulta de la Universidad Técnica Nacional para que la carrera de Bachillerato en la Ensefianza de la Especialidad



Técnica con salida lateral al Profesorado en la Ensefianza de la Especialidad Técnica se someta al proceso de acreditacion .8.
Revisién de Informe de Avance de Cumplimiento del Compromiso de Mejoramiento (ACCM) del Proceso 172.9. Revision de
Informe de Avance de Cumplimiento del Compromiso de Mejoramiento (ACCM) del Proceso 63. 10. Solicitud de reunién con
las autoridades universitarias del Proceso 63.11. Revision del ACUERDO-CNA-249-2023 (Proceso 38).12. Presentacién
informe AC-01-2023.

Articulo 2. Revisién y aprobacion de acta 1703.

Dr. Ronald Alvarez Gonzalez:

Entonces, pasamos al primer punto, que es la aprobacion del acta 1703. Si no hay
comentarios, las sometemos a aprobacién. Quienes estén de acuerdo, favor en
manifestarlo. Aprobada.

Se aprueba acta 1703 de manera unanime.

Articulo 3. Informes

De la Presidencia:

Dr. Ronald Alvarez Gonzélez:

Pasamos a informes de parte de la presidencia, no hay nada, més alla de lo que ya habia
informado la vez pasada. Por lo tanto, abrimos el espacio por si hay informes de parte de
los miembros. Si no hay, perdén, me olvidé decir que el dia de hoy, no nos acompafia dofia
Laura porque pidi6 el dia de vacaciones. Esa es la razon por la que Angélica nos esta
acompafiando en sustitucion de dofia Laura. No sé, Angélica, si hay algo que ella le haya
encargado para entonces no tenemos informes de la Direccion.

Articulo 4. Andlisis y Decision de Acreditacion sobre el Proceso 83.

Dr. Ronald Alvarez Gonzalez:

Pasamos directamente a los procesos de acreditacion. Y tenemos el primer proceso que es
la decision sobre el proceso 83. Abrimos entonces el espacio por si hay comentarios al
respecto dofia Sonia.

MAE. Sonia Acufia Acufa:

Si, muy positivo el proceso. Dichosamente por lo menos en lo observado en realidad
presentan practicamente solamente un estandar que no cumple y vamos a ver en realidad,
pues los demas son aceptables y practicamente son muy pocos aceptables también, el
resto practicamente son satisfactorios.

Y ademas, algo que también me satisface es el hecho de que en el cumplimiento del
compromiso de mejora, ellos practicamente de 11 acciones cumplen ocho acciones. Con
logro completo apenas son tres acciones con un 2 relacionado con los conocimientos de
los estudiantes sobre la actualizacion del plan de estudios, el nivel de conocimiento también
de los estudiantes sobre la normativa de discapacidad y un incremento en la produccién
indexada, el personal de tiempo parcial, esos tres elementos son los que tienen avances,
pero no esta importantes pero no culminados.

En realidad en la recomendacion final los pares hablan de una carrera de importante
trayectoria en Costa Rica, ademas de que algo muy importante el plan de estudios busca
no solo responder a las demandas actuales del mercado laboral, sino a las tendencias de
la disciplina. Hay un alto compromiso con el pais, con la investigacion, la accién social y la
docencia. Y estas son, también habla algo muy importante para nosotros que es el personal
docente idéneo, un respaldo institucional en todo sentido financiero, politicas, mecanismos,
lineamientos que le posibilitan a la carrera su proceso de gestion de la calidad, capacidad
organizativa y compromiso con la produccion de conocimientos en esa disciplina, pienso
que es bastante positivo y que por lo menos yo estaria de acuerdo, esta es una segunda
reacreditacion, en darle el pase para esa segunda reacreditacion de la carrera. Eso seria
don Ronald.

Dr. Ronald Alvarez Gonzélez:



Gracias dofia Sonia. dofia Lady.

Dra. Lady Meléndez Rodriguez:

Si, basicamente dofia Sonia lo sintetiz6 todo. Una carrera de muy buena calidad, que esta
en una segunda reacreditacion y que es un ejemplo de cdmo pueden continuarse las
acreditaciones sumando en calidad. Y en este caso, se nota en el cumplimiento del
compromiso de mejoramiento y tiene algo que poco vemos que es ademas dos
sobresalientes dentro de la calificacion.

Y, una coincidencia exacta practicamente entre lo que esta calificado con punto dos de
logro. O sea que hay avances importantes en esos tres aspectos con las cinco
recomendaciones que hacen los pares para el compromiso de mejoramiento y con lo que
se califica como aceptable y el estdndar no cumplido que tiene que ver precisamente con
lo que es el registro o la sistematizacién de experiencias practicas del estudiantado. La
inclusién de cursos optativos para flexibilizar el plan de estudios, los procesos de
divulgacion de ese plan de estudios y la normativa para el estudiantado y un aumento en la
produccién académica del personal de tiempo parcial.

Y esto esta, para mi también como un ejemplo de cémo, independientemente de si es 0 no
un nivel de bachillerato o de licenciatura, igual podemos solicitar un alto nivel de
cumplimiento en lo que es investigacidon educativa y la produccién de los docentes,
produccion indexada de los docentes, independientemente del nivel que estemos tratando.
Y entonces, me parece un excelente ejemplo de carrera también que sirva de modelo para
los demas bachilleratos. Muchas gracias y, por supuesto, de acuerdo con la acreditacién.
Dr. Ronald Alvarez Gonzélez:

Gracias, dofia Lady. dofia Marta.

M.Ev.Ed. Marta Eugenia Picado Mesén:

Gracias, don Ronald. Si, practicamente dofia Sonia abord6 todos los aspectos. Yo me
quiero referir a algunas cositas. En el compromiso de mejora, la revision y actualizacion del
plan de estudios, se nota que hay poca participacion estudiantil, diria yo, entonces,
promover la participacion estudiantil es fundamental porque ellos aportan mucho en materia
curricular también y, ellos dicen que continuar con la divulgacion, dicen los pares, no es un
asunto solo de divulgacion, es un asunto también de participacion.

Luego el estudiantado desconoce la normativa, ejemplo de ello es la Ley 7600. Entonces,
a mi lo que no me parece es que como recomendacion proponen la medicién del
conocimiento, y no, el estudiante conoce la normativa general, no le podemos medir el
conocimiento que tiene el estudiantado de la normativa. Eso es complicado en un proceso
de estos.

Entonces, mas bien es que conozca la existencia de la ley y que cuando necesita de esa
ley sepa a dénde recurrir para buscarla o para tener asesoria, que seria el caso de la
Defensoria estudiantil, la Federacion de Estudiantes o la Asociacion de Estudiantes.
Luego en la produccién indexada, si es cierto que existe debilidad en ese campo, pero la
estrategia seria que los profesores de tiempo completo puedan ser acompafados por
profesores de tiempo parcial para ir ensayando procesos de produccion cientifica que
cuesta tanto y, sobre todo la participacion en procesos de investigacion en donde
profesores de tiempo completo y tiempo parcial puedan compartir conjuntamente para crear
esas estrategias.

Para mi, es una carrera muy buenay me parece que, como dice dofia Sonia, es satisfactorio
el cumplimiento de los compromisos de mejora. Y claro que estoy de acuerdo en su
acreditacion.

Dra. Maria Eugenia Venegas Renauld:

Bueno, en realidad han dicho ya muchas cosas que no conviene por efectos de tiempo estar
reiterando. Y yo quisiera destacar el trabajo de autoevaluacion que esta gente hizo. Me
parece que desde la autopercepcion que realizan, pues se aprecia una importante
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congruencia con el perfil y con las aspiraciones de la universidad como un todo. Y esto me
parece importante en términos de la gestion de la carrera y la conceptualizacion propia,
porque hay todo un desmenuzamiento, desde el ser universitario hasta la formacién de los
profesionales que ellos sacan.

Entonces, es un proceso muy rico de autoconocimiento cuando se realiza, como lo hicieron
con multiples miradas a la totalidad de los componentes entre los que existe y se desarrolla.
Y me parece a mi que es un sano ejercicio de comprensién de las partes y deberia ser
como un modelito para otras carreras.

Destaco también, de ese informe la elaboracion que hicieron en tiempos de pandemia via
virtual, es un gran trabajo y me llamo la atencién positivamente el criterio de valoracion de
lo que ellos consideran como tendencia a lo satisfactorio, porque esto yo lo he venido
diciendo aqui para variables de nivel de medicion ordinal; ellos optan por definir un punto
para considerar algo como bueno, que es el 3, 5. En una escala de 1 a 5 es muy f4cil
guedarse en el punto neutro, que seria tres, y las escalas, por ejemplo las Linkert se
trabajan generalmente con cinco tipos de valores. Entonces que ellos por si mismos, hayan
tomado un punto de referencia de 3.5 quiere decir que estan tirando mas hacia arriba, hacia
lo que nosotros consideramos satisfactorio, muy satisfactorio que hacia abajo, que ese ha
sido un punto de discusion.

Bueno, tengo como un comentario respecto a los profesores de tiempo parcial, es que le
he esta dando vuelta a eso porque hablar de tiempo parcial, significa hablar menos de
tiempo completo y hay profesores de cuarto de tiempo que tienen que estar, trabajando en
otros sitios para redondear su salario y las exigencias de investigacion a veces pueden -0
de publicacion para esa carrera, en esa carrera propiamente- pueden ser un problema,
porque uno no se da de lleno. Sin embargo, es admirable que ellos tengan una buena
cantidad de investigadores, de profesores de tiempo completo y que se esfuercen como lo
han venido haciendo en el tema de la investigacion y en el campo de los cursos optativos.
Me aparto un poquito del proceso que esta en analisis para decir que viéndolo en otros
procesos que hemos analizado aqui, con mucha frecuencia, se hace referencia a que hay
que aumentar los cursos optativos, y los cursos optativos a mi me dan impresion de que
estan requiriendo como una nueva vision curricular, porque perfectamente podrian ser
actividades que, respondiendo a un buen creditaje sean desarrollados con participacion de
otras universidades o por areas tematicas o via seminarios, porque Si no van a seguir, es
decir, es muy dificil que una universidad con recortes presupuestarios, sea publica o
privada, esté generando unos menus de cursos optativos para para todas las carreras que
desarrolla. Bueno, eso era como una reflexion.

Es una carrera que yo hubiera esperado encontrarme por parte de los pares como un
aspecto a destacar que nos pudieran decir: -esta carrera destaca por esto, tiene muy buena
calificacion-, pero me hizo falta de los evaluadores sefialar algun rasgo distintivo que
amerite también decirle a la sociedad esta carrera se distingue por esto, la acreditamos,
pero se distingue también por eso. Bueno, nada mas llego hasta aqui.

Dr. Ronald Alvarez Gonzélez:

Gracias, dofia Maria Eugenia. Don Walter.

Ing. Walter Bolafios Quesada:

Yo quisiera agregar lo siguiente para ser consistentes con esas columnas importantes que
debe tener, una carrera, esta carrera cumple basicamente con todas esas; desde el plan
de estudios, un recurso humano idéneo, la infraestructura adecuada, equipamiento, buena
gestion, apoyo de las autoridades para que la carrera sea buena. Y sin duda la
empleabilidad, de manera que es tradicionalmente con lo que se ha dicho ya de del
compromiso, como lo toman ellos responsablemente.

De manera que lo que nos decia dofia Maria Eugenia, algunos a tiempo parcial, para mi
eso no es pecado, habiendo suficientes personas a tiempo completo. Los tiempos parciales
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son importantes porque ademas traen la experiencia de un trabajo a otro lado, que siempre
es bueno que sea reflejado en las personas que estan formando. De manera que me parece
muy bien la carrera y la apoyaria en su acreditacion.
M.Sc. Francisco Sancho Mora:
No, efectivamente, a mi me parece que lo que han planteado las comparieras y el
comparniero, es suficiente como para pensar que esta carrera merece la acreditacion, y no
solo por lo que han planteado, sino que evidenciando el cumplimiento de estandares y
criterios. Es evidente que, pues obviamente no hay, no habria ninguna duda si el Unico
criterio que no cumple tiene que ver con la produccion académica, pero del personal, como
lo planteaba dofia Maru de tiempo parcial y que obviamente se estdn haciendo todos los
esfuerzos para que se pueda cumplir con ese criterio. Y me parece que no habria ninguna
duda de que deba de ser acreditada. Gracias, don Ronald.

Dr. Ronald Alvarez Gonzélez:

Gracias, don Francisco. Yo tengo aqui, yo le hago una ficha cada presentacién que nos

hacen los pares, y en caso, lo que mencioné dofa Lady lo tengo consignado que hay tres

aspectos que estan evaluados con un dos en el compromiso de mejora, pero me llama la
atencion porque los pares claramente identifican que son aspectos de cumplimiento
continuo que me parece interesante que a veces tengamos eso claro, a veces nos ponen
un dos y no necesariamente significa que esta incompleto, es que es algo de cumplimiento
continuo y no le pueden poner un tres porque no era un cumplimiento que se terminaba,
sino que es, de permanente atencién. Y yo creo que los tres aspectos caen esa categoria

y asi lo indican los pares. Asi que aun en ese aspecto, la carrera lo cumple.

De mi parte yo también estoy totalmente de acuerdo en considerar que es un excelente

ejemplo de una carrera que ha le ha dado mucha atencién a su compromiso de mejoray a

el proceso de calidad y que lo debemos de tener como una carrera referente. También de

acuerdo en darle el voto positivo para la reacreditacion.

Si no hay mas comentarios someteriamos entonces a votacion la decisién de acreditacion

del proceso 83. Quienes estén de acuerdo, favor manifestarlo en momento. Entonces se

aprueba por unanimidad.

Con base en el andlisis del Informe de Autoevaluacion, el Informe de la Evaluacion Externa,

y la revision del Compromiso de Mejoramiento (CM) preliminar durante la evaluacién

externa.

CONSIDERANDO QUE:

1. La misién del SINAES es acreditar con caracter oficial las instituciones, carreras y
programas de educacion superior, con el fin de garantizar su calidad a la sociedad
costarricense.

2. Segun el procedimiento establecido por el SINAES para la decision de acreditacion, la
carrera satisface los requerimientos de calidad del Manual de Acreditacion del SINAES.

SE ACUERDA:

1. Acreditar la carrera de Bachillerato en Ciencias de la Educacion con énfasis en
Educacion Especial de la Universidad de Costa Rica, Sede Rodrigo Facio Brenes, por
un periodo de 4 afios a partir de la fecha en que se toma este acuerdo. El periodo de
acreditacion vence el 3 de octubre de 2027.

2. El SINAES considera importante para la formacion de profesionales en educacion
especial contar con instituciones de ensefianza que muestren capacidad para el
mejoramiento continuo.

3. Indicar a la carrera que debe atender los compromisos de mejora formulados, las
recomendaciones de los pares y brindar especial atencion a los siguientes puntos:

e Cumplir con los compromisos de mejora pendientes.



e Promover la participacion estudiantil en los procesos de revision curricular y
divulgar permanentemente los cambios curriculares.

o Desarrollar una estrategia para mantener informado al estudiantado con respecto
a la normativa que vela por sus obligaciones y derechos, asi como, la logistica de
apoyo que brinda la Universidad, en especial a estudiantes de primer afio.

o Desarrollar una estrategia para que los docentes de tiempo parcial puedan
investigar y publicar al lado de docentes de tiempo completo.

o Fortalecer la cultura de sistematizar las préacticas del estudiantado en los
diferentes entornos.

Motivar a la carrera para que a lo largo del periodo de acreditacién procure un proceso

de mejora continua y dé seguimiento alas acciones de mejora planteadas, en el

Compromiso de Mejoramiento para garantizar su logro en el plazo previsto. El

cumplimiento ha de ser el resultado del trabajo de equipo y de ejercicios de rendicion

de cuentas, involucrando las autoridades superiores.

Comunicar a la carrera que:

o Debera presentar un Informe, segin cronograma acordado, de Avance de
Cumplimiento del Compromiso de Mejoramiento (ACCM) el 3 de octubre de 2025.
Los resultados de la evaluacion de este informe se valoraran atendiendo el Capitulo
Il, punto 2.5.2 del Manual de Acreditacion que se transcribe mas adelante. El
informe final del cumplimiento del Compromiso de Mejoramiento se presenta con el
Informe de Autoevaluacién con miras a reacreditacion.

o Para efectos de reacreditacién los evaluadores externos verificaran el cumplimiento
del Compromiso de Mejoramiento el cual constituira un insumo importante para la
evaluacién de la carrera.

e Para efectos de una nueva acreditacion la carrera podra presentar el informe de
autoevaluacion, junto con una valoracién integral del cumplimiento del Compromiso
de Mejoramiento (ACCM) el 3 de octubre de 2027.

e La condicion de acreditacion otorgada se rige por las normas y procedimientos del
SINAES, conforme al Manual de Acreditacion vigente.

Transcribir a la universidad los Articulos del Manual de Acreditacion que la afectan

durante la vigencia de la acreditacion:

Capitulo Il, punto 2.5.2: “Durante la vigencia de una acreditacion oficial
otorgada el Consejo Nacional de Acreditacion se reserva el derecho de
advertir, a la carrera o programa, sobre el riesgo de no reacreditarse por
incumplimiento de las responsabilidades adquiridas en el Compromiso de
Mejoramiento”.

Invitar a las autoridades universitarias a compartir con la comunidad nacional la

informacion sobre el caracter de carrera oficialmente acreditada que le ha sido

conferida. Toda comunicacion que haga referencia a la acreditacion de esta carrera
debe cumplir con el Reglamento para el uso de sellos, emblemas y denominacion del

SINAES.

En caso de que se requiera alguna ampliacion o se desee formular alguna observaciéon

o reconsideracion al contenido del presente acuerdo, la misma podra solicitarse dentro

de los quince dias naturales siguientes a su comunicado, de conformidad con lo que

establece el articulo 4° del Reglamento de Reconsideracién de los Acuerdos del

Consejo Nacional de Acreditacion.

Proponer que la actividad para la entrega de certificado de acreditacion se realice en la

universidad en las fechas que se establezcan de comun acuerdo entre el SINAES y la

carrera.



10. Solicitar a la carrera presentar, a mas tardar en un mes calendario a partir de la
comunicacion de este acuerdo, el Compromiso de Mejoramiento Final elaborado segun
lo establece la guia correspondiente con el objetivo de incorporarlo al expediente de la
carrera para el seguimiento de medio periodo.

11. Agréguese los documentos vistos en esta sesion en el expediente correspondiente a
este proceso de acreditacion.

Votacion unanime.

Articulo 5. Nombramiento de Pares Evaluadores para la Evaluacion Externa del
Proceso PGR-16.

Dr. Ronald Alvarez Gonzalez:

Pasamos al siguiente punto de la agenda, que es el hombramiento de pares. Y pasamos
entonces al punto 4.2.1, que es el nombramiento de pares para el proceso PGR-016.
Entonces, dofia Sonia. Adelante, dofia Sonia.

MAE. Sonia Acufia Acufa:

Si, la vez pasada yo le habia comentado a dofia Laura que de estas personas que estaban
agui propuestas habia dos que ya habian sido nombradas en procesos anteriores. Sin
embargo, ella me comentaba que ellos no habian aceptado. Entonces, yo le decia que era
importante pues tener esa informacion, porque si no uno comienza a hacer busquedas
innecesarias, aunque la matriz que aparece ahi en el excel habla de que estan interviniendo
en tales procesos, pero no si aceptaron o no aceptaron esa informacién no esta. Entonces
ella me mencionaba que la doctora Luz Araceli y el doctor Alexander Blandén no habian
aceptado en los procesos anteriores por la fecha porque no podian en esas fechas.
Entonces, que en razén de eso no habia ningun problema en ese sentido, Luz Araceli habia
sido habia sido propuesta para el proceso 112 y el sefior Alexander Brandon habia sido
propuesto para los procesos 43y 48. Entonces, tal vez ahora que ya Angélica esta por ahi,
me pueda confirmar si efectivamente ellos dos no aceptaron. Si ese es el caso, entonces lo
podemos dejar, asi como esta en el caso de los tres, ya los tres tienen experiencia con
nosotros, asi que no hay ningun problema. El tema es estudios de la paz. Entonces, tienen
por supuesto los requisitos para ser pares de esta carrera. Entonces, tal vez seria mas bien
eso, don Ronald. Si Angélica me aclara eso.

Dr. Ronald Alvarez Gonzélez:

Si, Angélica.

MAP. Angélica Cordero Solis:

Gracias, En efecto, dofia Sonia, dofia Luz Araceli Gonzalez y Don Alexander Blandén no
aceptaron los procesos por las fechas que tenian compromisos ya adquiridos y no podian
aceptar.

MAE. Sonia Acufia Acufa:

Entonces, si en razén de eso para mi estarian bien esta propuesta. Estaria yo de acuerdo
con Ronald, que seria la doctora Luz Araceli Gonzalez de México, el doctor Alexander
Blandén Lépez de Espafia y el doctor Pedro Valenzuela, Grueso de Colombia.

Dr. Ronald Alvarez Gonzalez:

Gracias, dofia Sonia. Veo que no hay mas pronunciamientos Entonces, acogeriamos para
votacion, la propuesta de acuerdo que es esa que dofia Sonia ha mencionado y luego viene
pues la designacion de suplentes que estan ahi identificados. Por lo tanto, sometemos a
votacion la propuesta, quienes estén de acuerdo favor manifestarlo. Aprobado por
unanimidad.

Se conoce la propuesta de nombramiento de evaluadores externos para el proceso PGR
16.

CONSIDERANDO:



Los curriculums de los candidatos a pares evaluadores externos del proceso PGR 16, asi

como la precalificacion realizada segun los criterios establecidos por el SINAES.

SE ACUERDA:

1. Nombrar a la Dra. Luz Araceli Gonzélez Uresti, de México, como par evaluadora a
internacional del Proceso PGR 16.

2. Nombrar al Dr. Alexander Blanddn Lopez, de Espafia, como par evaluador internacional
del Proceso PGR 16.

3. Nombrar al Dr. Pedro Valenzuela Gruesso, de Colombia, como par evaluador
internacional del Proceso PGR 16.

4. Se designan los siguientes suplentes por orden de preminencia de los pares evaluadores
internacionales para el Proceso PGR 16.

e Dr. Zidane Zeraoui El Awad, de México.

Dr. Heriberto Cairo Carou, de Espafia.

Dr. David Sarquis Ramirez, de México.

Ph.D. Carlos Eduardo Maldonado Castafieda, de Colombia.

Dra. Irasema Mora Pablo, de México.

Dr. Ramon Pacheco Pardo, de Espafia.

Dra. Cécile Mouly, de Ecuador.

PhD. Eduardo Velosa Porras, de Colombia.

PhD. Egoitz Gago Anton, de Espafia.

PhD. José Ricardo Villanueva Lira, de México.

Dra. Amaia Sanchez Cacicedo, de Espafa.

Mag. Aranzazu Flores Romero, de Espafia.

e Dra. Maria Belén Garrido Cornejo, de Ecuador

5. Este nombramiento se ejecutara en el segundo semestre del afio 2023.

6. Acuerdo firme.

Votacion unanime.

Articulo 6: Nombramiento de Pares Evaluadores para la Evaluacion Externa del
Proceso 252.

Dr. Ronald Alvarez Gonzélez:

Entonces, seguimos con el siguiente proceso de nombramiento de pares, que es el proceso
252, dofia Sonia.

MAE. Sonia Acuiia Acuia:

Si, definitivamente. Bueno, en este proceso 252 la propuesta que les tengo es, cambiar a
don Heriberto acaba de estar con nosotros si recuerdan la semana pasada, entonces un
poquito por eso, pero también por género. Yo queria proponerles, sustituir a don Heriberto
Cairo por la doctora Cécile Mouly de Ecuador. Esta carrera, ustedes vieron en el tipo de
disciplina que es ella tiene un doctorado en Relaciones Internacionales y una maestria en
Relaciones Internacionales y Diplomacia, entonces incluso aqui hay un énfasis en
diplomacia. En resumen, la propuesta seria el doctor Zidane Zeraoui El Awad de México, el
doctor Carlos Fabian Pressacco de Chile y la doctora Cécile Mouly de Ecuador.

Como ustedes ven, no hay propuesta nacional, como no aparece ningun nacional ahi,
entonces es la primera acreditacion, entonces tenemos la ventaja de que no se requiere un
par anterior por lo menos eso es una lastima que no haya nacional. ¢,No sé cual serd la
razén? Tal vez hoy Angélica nos cuenta en ese sentido, eso es lo que podria aportarle don
Ronald.

Dr. Ronald Alvarez Gonzélez:

Gracias, dofia Sonia. Dofia Lady, adelante.

Dra. Lady Meléndez Rodriguez:



Muchas gracias. Nada mas una consulta. Y es que no sé si don Zidane, sera que ya lo
acabamos de nombrar también en alguna otra cosa, me parece que es en alguna revision
o reconsideracion y entonces que, si en lugar de este sefior podiamos nombrar a don David
Sarquis también de México y al no tener un par nacional, pero al estar dofia Margarita Libby
en la lista que es una persona que sabemos que también comparte la nacionalidad
costarricense y que estuvo aqui mucho tiempo y que ha estado en otros procesos y conoce
el pais. Si ella pudiese estar dado que no tenemos otro par que mas se le acerque a un par
nacional. Entonces mi propuesta seria don Carlos Fabidn Pressacco, que también lo
propone dofia Sonia, don David Sarquis, en caso de que don Zidane esté realmente
ocupado en otro proceso que me parece que ya lo habiamos nombrado. Y dofia Margarita
Libby.

Dr. Ronald Alvarez Gonzélez:

Gracias, don Walter.

Ing. Walter Bolafios Quesada:

Me parece bien la propuesta de dofia Lady, yo tenia aqui la nota de cambiar a don Heriberto
Cairo, quien tiene formacion en ciencias politicas, pero no tiene nada de relaciones
internacionales y entonces tenia como propuesta a la doctora Cécile Mouly a pesar de que
esta en un escalén un poquito abajo, pero si tiene formacién en eso y ademas, eso haria el
equilibrio también de género. Pero la propuesta, dofia Lady me gusta.

Dr. Ronald Alvarez Gonzélez:

Entonces, tenemos dos propuestas, no sé, Angélica, habia una consulta.

MAP. Angélica Cordero Solis:

Respecto al par nacional. En estos procesos de es necesario el habla inglesa 100% y
escrito. Eso nos limita mucho el par nacional, por lo que los que teniamos nos dijeron que
no se sentian listos para hacer una evaluacién en inglés.

MAE. Sonia Acuiia Acuia:

Angélica esta no es esa universidad.

MAP. Angélica Cordero Solis:

Me confundi con respecto a este proceso, el tema es que los pares inscritos tienen ligamen
con la universidad en este momento.

Dr. Ronald Alvarez Gonzélez:

Dofia Sonia.

MAE. Sonia Acuiia Acuia:

Bueno, yo no recuerdo ahorita si ha sido nombrado en algo mas, me parece que no. No
estoy segura en realidad. Entonces, yo diria que en ese caso averiguar también esa parte,
como bien lo apuntaba dofia Lady, si don Zidane Zeraoui esta nombrado en algin proceso
anterior que no me parece, es el que fue nombrado fue don Heriberto Cairo él es el que
acaba de estar en el proceso, pero no sé, no tengo aqui totalmente claro esa parte. Quién
sabe si Angélica nos podra aclarar eso.

Dr. Ronald Alvarez Gonzélez:

Y no sé si tendriamos algun inconveniente, Angélica con Margarita Libby en ese proceso.
MAP. Angélica Cordero Solis:

Ella est4, me parece que dentro del Excel, dentro de la lista de los profesionales.

MAE. Sonia Acufia Acufia:

Pero dofla Margarita Libby si la nombramos eso si me acuerdo perfectamente, esta
nombrada en un proceso ahorita la acabamos de nombrar hace poco.

MAP. Angélica Cordero Solis:

Ahi, si me permite don Ronald, dofia Sonia. De igual forma si ellos estdn nombrados,
siempre hacemos la validacion de las fechas, que no les choque y ellos deciden igual si
aceptan los dos procesos 0 no, eso ha ocurrido con otros pares evaluadores también.

Don Zidane habia estado en una suplencia, pero él habia declinado por fechas.



Dr. Ronald Alvarez Gonzalez:
Bueno, tenemos entonces dos propuestas. La propuesta de dofia Sonia y la dofia Lady y
sometemos entonces las dos propuestas a votacion. Quienes estén de acuerdo por la
propuesta de dofia Sonia, por favor manifestarlo en momento.
MAE. Sonia Acufia Acuia:
Don Ronald. Pero tal vez no tanto asi, veamos una propuesta conjunta, por supuesto, dofia
Lady mencionaba entonces, en ese caso al sefior Sarquis de México y a Margarita Libby
de Costa rica y don Carlos Fabian, me parece bien con Ronald, utilicemos esa propuesta.
Me parece bien.
Dr. Ronald Alvarez Gonzélez:
Pero vamos a ver, dofia Lady propuso a Margarita Libia, Carlos Fabian Saco y a David
Sarquis.
MAE. Sonia Acufia Acufia:
Si, correcto.
Dr. Ronald Alvarez Gonzalez:
Esta bien. Y entonces usted esta de acuerdo con esa propuesta. Perfecto
Dr. Ronald Alvarez Gonzalez:
Tenemos una sola propuesta. Entonces, por favor manifestar si estan de acuerdo. Si
estamos de acuerdo. Perfecto. Entonces lo votamos en este momento aprobado y eran dos
procesos el dia de hoy, el proceso en firme PGR-016 y el proceso 252. Entonces votemos
la firmeza para cada uno de ellos. Empecemos por el PGR-16, Firmeza. Y ahora el proceso
252 Firmeza. Perfecto.
Se conoce la propuesta de nombramiento de evaluadores externos para el proceso 252.
CONSIDERANDO:
Los curriculums de los candidatos a pares evaluadores externos del proceso 252, asi como
la precalificacion realizada segun los criterios establecidos por el SINAES.
ACUERDA:
1. Nombrar al Dr. David Sarquis Ramirez, de México, como par evaluador a internacional
del Proceso 252.
2. Nombrar al Dr. Carlos Fabian Pressacco Chavez, de Chile, como par evaluador
internacional del Proceso 252.
3. Nombrar a la Mag. Margarita Libby Hernandez, de El Salvador, como par evaluadora
internacional del Proceso 252.
4. Se designan los siguientes suplentes por orden de preminencia de los pares
evaluadores internacionales para el Proceso 252.
e Dr. Zidane Zeraoui El Awad.
e Dr. Heriberto Cairo Carou, de Espana.
e Dra. Luz Araceli Gonzalez Uresti.
¢ Dr.Vicente Torrijos Rivera, de Colombia .
¢ Mag. Herik German Valles Baca, de México.
e Dr. Pedro Valenzuela Gruesso, de Colombia.
e Dr. Alberto Francisco Torres Garcia, de México.
e Dr. Andrés Alvarez Castafieda, de Guatemala.
e Dr. Ramoén Pacheco Pardo, de Espania.
e Dra. Cécile Mouly, de Ecuador.
5. Este nombramiento se ejecutara en el segundo semestre del afio 2023.
6. Acuerdo firme.
Votacion unanime.
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Articulo 7. Consulta de la Universidad Técnica Nacional para que la carrera de

Bachillerato en la Enseflanza de la Especialidad Técnica con salida lateral al

Profesorado en la Ensefianza de la Especialidad Técnica se someta al proceso de

acreditacion

Dr. Ronald Alvarez Gonzélez:

Pasamos al siguiente punto que es conocer el insumo técnico de ampliacion de informacion

sobre la consulta de UTN sobre el Bachillerato en ensefianza de la especialidad técnica,

que es un proceso que ya hablamos conocido y que fue presentado el insumo técnico como

lo habiamos solicitado. Nosotros lo que tenemos es que aprobar, si le damos la venia para

gue ellos puedan continuar con los procesos de acreditacion de esta consulta que fue lo

qgue hizo la UTN.

Hay un informe que nos hizo llegar la DEA sobre proceso, ahora que tenemos entonces a

Angélica, le pediriamos que, aunque ya conocemos el documento, pero que usted nos

ilustre sobre lo que se presenté ahi.

MAP. Angélica Cordero Solis:

Gracias, don Ronald, con respecto a este proceso, si recuerdan en la sesion anterior,

solicitaron que se validara si el modelo que teniamos de acreditacién actual de grado les

aplicaba. Se hizo este trabajo con ellos viene como anexo al documento y lo que no se le

aplica es un criterio y un estandar, pero que van ligados directamente a las licenciaturas,

no al bachillerato como es en caso. Entonces, si les aplica y viene la propuesta de acuerdo,

asi lo habian solicitado también y no sé si tienen més bien alguna consulta.

Dr. Ronald Alvarez Gonzélez:

Dofia Sonia.

MAE. Sonia Acufia Acufia:

Es que la vez pasada, cuando en primera instancia se habia sometido esto, se hablaba de

un bachillerato de tres cuatrimestres, pero ya ahora se dice que el bachillerato cuenta con

seis cuatrimestres ya eso si me aclara muchisimo porque aunque tiene una salida lateral al

profesorado, esa era la gran duda que yo tenia, porque yo decia y el profesorado qué, O

sea, esos tres cuatrimestres que se hicieron entonces diplomado, profesorado, bachillerato,

entonces de en caso ya eso me aclara muchisimo de que lo que se va a someter es un

bachillerato de seis cuatrimestres, no de tres, como al principio se dijo.

Entonces ya con solo eso para mi ya me queda claro pues que se someteran los que estan

con el diplomado acreditado por nosotros basicamente y un bachillerato de seis

cuatrimestres y no de tres. Eso seria don Ronald. Gracias.

Dr. Ronald Alvarez Gonzélez:

Muchas gracias dofia Sonia, si no hay mas comentarios, someteriamos a aprobacion la

propuesta de acuerdo que ya conocemos, entonces quienes estén de acuerdo favor

manifestarlo en momento. Aprobado por unanimidad.

Se conoce el insumo técnico ampliacion de informacién sobre consulta Universidad Técnica

Nacional sobre Bachillerato en Ensefianza de la Especialidad Técnica con salida lateral al

Profesorado en la Ensefianza de la Especialidad Técnica se someta al proceso de

acreditacion.

CONSIDERANDO:

1. La solicitud realizada por la Universidad Técnica Nacional (UTN) en el Oficio DEVA-072-
2023 del 7 de julio del afio en curso.

2. Que en el ano 2016 el CONARE aprob¢ la carrera de Bachillerato en la Ensefianza de
la Especialidad Técnica con salida lateral al Profesorado en la Ensenanza de la
Especialidad Técnica.
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3. Que la carrera actualmente cuenta con una cohorte de graduados y por lo tanto cumple
el requisito de admisibilidad establecido por el SINAES.

4. Que el SINAES actualmente tiene acreditados los siguientes Diplomados de la
Universidad Técnica Nacional: Diplomado en Tecnologias Informaticas, Diplomado en
Contabilidad y Finanzas, Diplomado en Tecnologia de Alimentos y Diplomado en
Administracion de Recursos Humanos.

SE ACUERDA:

1. Aprobar la solicitud de la Universidad Técnica Nacional (UTN) para que la carrera de
Bachillerato en la Ensefianza de la Especialidad Técnica con salida lateral al
Profesorado en la Ensefianza de la Especialidad Técnica se someta al proceso de
acreditacion con aquellos Diplomados que se encuentren previamente acreditados por
el SINAES.

En este sentido, las titulaciones que saldrian con el sello de carrera acreditada son las
siguientes:
e Bachillerato en la Ensefianza de Administracion de Recursos Humanos con salida
lateral al Profesorado en la Ensefianza de Administracion de Recursos Humanos.
e Bachillerato en la Ensefianza de Contabilidad y Finanzas con salida lateral al
Profesorado en la Ensefianza de Contabilidad y Finanzas.
e Bachillerato en la Ensefianza de Tecnologia de Alimentos con salida lateral al
Profesorado en la Ensefianza de Tecnologia de Alimentos.
e Bachillerato en la Ensefianza de Tecnologias Informéticas con salida lateral al
Profesorado en la Ensefianza de Tecnologias Informaticas.
Votacion unanime.

Articulo 8. Revision de Informe de Avance de Cumplimiento del Compromiso de
Mejoramiento (ACCM) del Proceso 172.

Dr. Ronald Alvarez Gonzélez:

Muy bien, entonces pasamos al siguiente punto, que seria la revision de informes de
avance, de cumplimiento de compromisos, de mejora. Tenemos dos el punto 4.3.1, que es
el proceso 172. Ya conocemos los informes. No sé si hay comentarios.

Dra. Maria Eugenia Venegas Ronald:

Yo no participé porque no estaba nombrada, en el 2021 cuando se dio la acreditaciéon
diferida. Si, me parece oportuno lo que sefala la revisora, en el sentido de que los
documentos icAnicos vayan bien referenciados con su fuente, con su fecha. Eso es un
trabajo de justificacion, de argumentacion. No pueden darse el lujo de poner fotos asi por
poner.

Y se da también, una recomendacién sobre la coherencia de componentes en la
planificacion es un tema que yo creo que debe ser vigilado por el SINAES y de nuevo
puntualizarlo en las recomendaciones, que se pueda ver bien esa coherencia entre todos
los componentes. Nada mas.

Dr. Ronald Alvarez Gonzélez:

Gracias, dofia Maria Eugenia. Si, dofia Sonia. Adelante.

MAE. Sonia Acufia Acufa:

Don Ronald. Si, me parece que aqui se merece una llamada de atencion. Yo no sé de qué
forma, esto dltimo que acaba ya de mencionar incluso dofia Maria Eugenia, y es las
evidencias presentadas y la calidad de esas evidencias. Entonces, yo creo que merece de
alguna manera una llamada de atencién que no sé si ser& mediante una conversacion
telefénica, qué sé yo, para que efectivamente esas evidencias, pues aparezcan como debe
ser y como lo planteé ahorita dofia Maria Eugenia, lo de las fotografias carecen de
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descripcién del evento. Participantes, fechas, documentos de planificacion. Se deben de
considerar aspectos de secuencia légica entre objetivos, estrategia, recursos, tiempo.
Incorporar las firmas de la responsabilidad de las autoridades que suscriben, entre otros
elementos que por supuesto, ponen en duda la validez de la documentaciéon. Entonces, yo
creo que es bien importante esa llamada de atencion en ese sentido, eso seria don Ronald.
Dr. Ronald Alvarez Gonzélez:

Gracias dofia Sonia. Yo creo que eso es correcto. Ahora el procedimiento que sigue un
ACCM, por lo que entiendo es que se le devuelve la carrera el informe y no sé si el gestor
tiene alguna potestad para aclarar o para hacerle ver a la carrera esa recomendacion. Si,
don Francisco.

M.Sc. Francisco Sancho Mora:

Si me permite. Aqui efectivamente lo que plantea dofia Maru es clarisimo, porque se recoge
tal y como lo planteaba dofia Sonia. Lo que tendriamos que definir es si se hace necesario
gue en este caso Angélica, porque no es el gestor Angélica y dofia Laura, que era un poco
lo que hemos establecido, conversaran con la carrera. Eso es lo que habria que discutir. O
si por el contrario solo le hacemos llegar el informe. Eso es lo que hay que definir.

Dr. Ronald Alvarez Gonzalez:

Cierto Habiamos quedado en eso. Si. Bien, entonces mas bien depende de nosotros. Si.
Angélica.

MAP. Angélica Cordero Solis:

No nada mas para aclarar. Efectivamente, después de que ustedes lo aprueban, a la carrera
se le hace llegar el informe, junto con el acuerdo.

Dr. Ronald Alvarez Gonzélez:

Lo que pasa es que habiamos aprobado anteriormente que a veces es necesario ir un poco
mas alla y que cuando ibamos a ir mas alla se lo solicitabamos a ustedes. Entonces, no sé
en caso de que nos parece si le solicitamos a la administracion, ir a mas alla, hablar con la
carrera. dofia Lady.

Dra. Lady Meléndez Rodriguez:

Gracias, es que cuando nosotros hemos solicitado que la direccion atienda a la carrera es
sobre todo cuando vemos aspectos que vienen considerablemente retrasados y que
cuando ya llegue el momento de la acreditacion, posiblemente la carrera no le dé tiempo
de cumplirlos, pero este caso es mas bien un tema de procedimiento y a mi por lo menos
me parece que estd muy claro en las recomendaciones de la revisora que tienen que
atender a esas recomendaciones de la forma en que se presentan las evidencias, pero no
necesariamente es algo que vaya a perjudicar en términos de tiempos al cumplimiento del
compromiso de mejoramiento en su totalidad. Entonces, para mi no hace falta esa reunion,
pero si cuando les llegue el informe, pues que presten atenciébn a cada una de las
recomendaciones del revisor. Gracias.

Dr. Ronald Alvarez Gonzélez:

Si yo coincido con dofia Lady, me parece que esta claro en el informe, la observacion y la
carrera lo va a recibir y es mas que suficiente. Pero totalmente de acuerdo. Pero no sé si
alguien o lo sometemos a votacién. No sé como quieren que lo hagamos.

MAE. Sonia Acufia Acufa:

Si efectivamente, lo que plantea dofia Lady, a mi lo que me preocupa es que, como le digo,
es que, la evidencia de la validez, o sea, la evidencia es la que le da validez. La calidad de
la evidencia es la que le da validez a la documentacion y los revisores o los pares se basan
en esa evidencia, maxime que no hay una visita presencial. Entonces, para mi es importante
y bueno, yo no sé, obviamente yo recibo en el informe, y ahi lo podran ver, pero no sé, yo
me quedo como con esa duda de que es algo importante. Yo siento que es algo importante.
Dr. Ronald Alvarez Gonzélez:

Si, Angélica.
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MAP. Angélica Cordero Solis:
Gracias. Tal vez don Ronald, si ustedes no quieren, como tal, una visita, pero si consideran
que es algo importante, podrian incluir como un punto adicional dentro del acuerdo, poner,
prestar. No sé, atencién a las recomendaciones.
Dr. Ronald Alvarez Gonzélez:
Si, me parece bien que incluyamos dentro del acuerdo, darle énfasis a ese punto de las
evidencias como lo ha manifestado dofia Maria Eugenia y dofia Sonia. Yo creo que con eso
cumpliriamos. De acuerdo todos, lo hacemos de esa manera. Incluimos ese énfasis, en la
recomendacion que ya de por si esta en el informe. Bien, entonces procedemos a dar por,
recibido el documento de ACCM del proceso 172. Quienes estén de acuerdo, favor
manifestarlo en momento. Se aprueba por unanimidad.

Si les parece, damos un receso de diez minutos.

Habiendo analizado el Informe de Avance de Cumplimiento del Compromiso de

Mejoramiento (ACCM) de la carrera del Proceso 172, el informe de su revisién y la

informacién técnica elaborada por la Divisién de Evaluacion y Acreditacion del SINAES.

SE ACUERDA:

1. Dar por recibido el. Informe de Avance de Cumplimiento del Compromiso de
Mejoramiento (ACCM) de la carrera del Proceso 172.

2. Aprobar la Revisidon del Informe de Avance de Cumplimiento del Compromiso de
Mejoramiento (ACCM) de la carrera del Proceso 172.

3. Remitir a la carrera la revision del Informe de Avance de Cumplimiento del Compromiso
de Mejoramiento (ACCM) del Proceso 172.

4. Indicar a la Universidad y a la carrera la importancia de incluir las recomendaciones
realizadas por la revisora y sefaladas puntualmente en el Informe de Revisiéon de
Avance de Cumplimiento del Compromiso de Mejoramiento, especificamente, darle
prioridad al respaldo de las evidencias.

5. Indicar a la carrera que al momento de finalizar el actual periodo de acreditacién y de
cara a un eventual proceso de reacreditacion, la carrera debe cumplir todos los
compromisos indicados en el Compromiso de Mejoramiento.

6. Indicar a la carrera del Proceso 172 que el Informe de Autoevaluaciéon con fines de
reacreditacion podra entregarse al SINAES en la fecha de vencimiento del actual
periodo de acreditacién, es decir, el 06 de abril de 2025. EI documento debera incluir
un capitulo en el cual se indique el grado de cumplimiento del Compromiso de
Mejoramiento del proceso de acreditacion anterior, asi como los logros, adicionales
alcanzados por la carrera durante los dos afos previos a solicitar la reacreditacion.

Votacion unanime.

Se realiza un receso de 10:36 a.m. a 10:48 a.m.

Articulo 9. Revision de Informe de Avance de Cumplimiento del Compromiso de
Mejoramiento (ACCM) del Proceso 63.

Dr. Ronald Alvarez Gonzélez:

El punto siguiente que es conocer el ACCM del proceso 63. No sé si hay comentarios. Si
dofia Sonia, adelante.

MAE. Sonia Acufia Acufia:

Si. Bueno, muy preocupada con proceso en realidad, O con este ACCM, por cuanto la
mayoria de los aspectos que el revisor, da su parecer, dice que depende de otras instancias.
Entonces yo me pongo a pensar en un compromiso de mejora, entendemos o pretendemos
pues que la institucion se esta de alguna manera comprometiendo con esa ejecucion de
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ese compromiso en lo que corresponda. Entonces, a mi me preocupa muchisimo que la
atencion de la debilidad se complejiza porque la carrera depende de otras instancias. La
carrera de ha tenido dificultades para atender esa debilidad porque depende de otras
instancias. Ha sido escaso el avance porque depende de otras instancias, etcétera, etcétera
Y puedo hablarles, de, que se menciona 7 casos e incluso hay algunas acciones que
dependen de la escuela y no se han realizado tampoco.

Entonces, si me deja me deja con muchas dudas avance y me llama la atencién por el tipo
de carrera, que es una carrera que ya tiene recorrido y hay por lo menos cinco aspectos
que dependen de la carrera y como les decia, no se han realizado.

Entonces, sinceramente, yo considero, que hay que hacer un llamado de atencién en ese
sentido. ¢Por qué? Porque va a llegar el momento en que se presente de nuevo a
reacreditacion y no sé si en dos afios van a otra vez a decir que depende de otras instancias.
Entonces ¢ donde esta el compromiso de la de la de la institucién? Yo puedo entender que
hay aspectos donde de la cuestion presupuestaria, la Ley de fortalecimiento, etcétera,
etcétera pueden dificultar algunas cuestiones, por ejemplo, la parte de infraestructura ya
sabemos que es complicado. Pero bueno, de yo no sé qué les parece a ustedes o cémo lo
ven ustedes, en el sentido de que de toda la parte, incluso hasta lo de extension, me llama
poderosamente la atencién, la parte de extension también que ellos no han logrado, pues
el avance requerido y pues la idea es que vayan avanzando.

Yo si siento que el revisor dice que se evidencia que la escuela ha ideado medidas
alternativas para sortear estas limitaciones y se percibe una anuencia de las autoridades
universitarias encargadas, pero no sé hasta qué punto. O sea, ya pasaron dos afios y no
se logré. Me entra sinceramente la duda de que en dos afios més, si alguien tiene alguna
informacién adicional al respecto, pues me gustaria escucharla, pero si me parece que no
se esta logrando lo pactado. Gracias don Ronald.

Dr. Ronald Alvarez Gonzélez:

Gracias dofia Sonia. Don Francisco.

M.Sc. Francisco Sancho Mora:

Efectivamente, a mi me llama la atencién lo que plantea dofia Sonia. Sin embargo, hay
aspectos que tienen que ver con la dinamica propia de la carrera que si estan cumpliendo,
como se planteaba. Por ejemplo, el tema del plan de estudios se actualiz6, ya se esta
implementando y algunas otras cosas que responden mas a la dinamica de la carrera, y
otras no, y yo lo que creo es que las universidades publicas estan sufriendo un proceso
complejo, no solo por la aplicacién de algunas leyes, sino que por el recorte presupuestario.
O sea, es evidente que hubo un recorte presupuestario y eso las esta afectando, todo el
tema de infraestructura, aunque se hizo un esfuerzo importante con, con el Banco Mundial,
lo que es cierto es que algunas carreras no necesariamente fueron cubiertas porque no
alcanz6 para todos y a partir de ahi pues hay debilidades de infraestructura, de
nombramientos.

Hay otro fenébmeno que se dio en pais, Yo no sé si apresurado 0 no, que es un recambio
generacional donde no se estdn reemplazando las plazas de la gente que se esta
pensionando y se esta pensionando mucha gente ya no porque por temas del magisterio,
sino que con la misma caja, porque él no pensionarse significaba postergarlos afios de
permanencia y a lo mejor el ingreso también. De tal suerte que hay una serie de
combinaciones, que probablemente uno a lo lejos entiende de que estan afectando
fuertemente las universidades publicas de pais.

Eso no significa que no haya cosas que haya que revisar. Por supuesto que siempre hay
que revisar cosas. A mi siempre me ha llamado la atencidn en esta universidad, lo que tiene
que ver con la evaluacion del desempefio docente es la evaluacion del desempefio docente,
es muy, vamos a ver, no es vinculante, es decir, el estudiante tiene la posibilidad de ir o no
a la evaluacion. Yo lo recuerdo muy bien. Entonces a veces los estudiantes, no les interesa
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ir de repente porgue no consideran que a partir de la evaluacién suya haya modificaciones
sustantivas. Pero lo que es cierto es que al no ser vinculantes es fortuita, casi, de tal suerte
que ese es un aspecto que habria que ponerle atencion.

Yo si creo que es importante como siempre, hacerle llegar el informe, No creo que ponga
en riesgo la dinamica de la carrera en si para para un posible proceso, pero si hacerle llegar
pues la preocupacién en relacion con esa logica de que estamos dependiendo a lo mejor
de autoridades extra-carrera, que de una u otra forma definen el devenir de la carrera y eso
es muy preocupante. Gracias.

Dra. Maria Eugenia Venegas Ronald:

Bueno, yo creo que al igual que dice don Francisco, los recortes presupuestarios a la
educacion publica sobre todo y esto no quiere decir que las privadas no tengan también sus
dificultades en épocas tan comprometidas econémicamente. Esto no puede justificar que
sobre eso se diga no podemos hacer tal cosa. Y yo soy un poquito mas exigente cuando
se trata de reacreditaciones, porque ya han pasado por sobre todo esta que tiene una
segunda, que es una segunda reacreditacion. Entonces mirar los tiempos de cumplimiento
y las areas donde tienen dificultades les obliga ya por un expertise que tienen a buscar
salidas mas novedosas, porque es muy facil decir no, es que no me dan presupuesto para
infraestructura, pero a lo mejor puede haber, alternativas con ensefianza virtual que
pudieran favorecer perfectamente la carencia de algunos espacios fisicos, decir hay
carreras que se desarrollan practicamente virtuales todas, entonces para mi eso tiene su
problemilla.

Y el otro tema que en alguna oportunidad aqui lo he mencionado, es que yo creo que el
modelo de los compromisos de mejoramiento al dejar todo afio uno afo dos, afio tres, afio
cuatro. Da como una cierta flexibilidad para que todos lo dejen como para el final, como que
siempre vamos a pagar el recibo de la luz el tltimo dia. Entonces, ahi depende mucho de
quién haga esa revision, de meterlos en cintura en el sentido de si esto esté previsto para
tal afio, pero es que vea, aqui hay que hay que correr porque esta gente va a tener que
correr mucho, sino c6mo nosotros podemos juzgarlos si no tenemos la definicién de plazos
con una cierta garantia de cumplimiento. Entonces, eso es un tema que en algiin momento
podria ser un motivo 0 un contenido para la capacitacion que se hace a los revisores y a
los evaluadores, que aunque no esta en el modelo explicito, primer semestre, segundo
semestre o primer trimestre, lo puedan hacer notar a las carreras.

Dr. Ronald Alvarez Gonzélez:

Gracias, dofia Maria Eugenia. Don Walter.

Ing. Walter Bolafios Quesada:

Sobre el mismo tema. Vean, el tema de evaluaciébn docente es un asunto que puede
resolverse. Simplemente tiene que haber interés en esto. Pero esto no es un problema
grave. Efectivamente, casi todas las universidades lo hacen. Es mas, yo creo que las
privadas, tienen esto tan obligante ya que es el elemento esencial para descartar
profesores.

Ciertamente en las publicas no es tan facil eso, pero se puede hacer para tomar algunas
medidas. Tampoco debe ser un problema grave de resolver, la parte de extensién. Me
parece que, todas las instituciones que tienen su Vicerrectoria de Investigaciéon y Extension,
ahi hay politicas muy claras y yo creo que, sin duda, alguna la gestion en la carrera puede
lograr un apoyo para que esto sea mejor.

La parte de infraestructura si es muy complejo, mucho mas complejo, pero si en esta
infraestructura va, por ejemplo, lo que es el equipamiento. Yo desconozco la situacion de
esta carrera, pero supongo que debe de tener ahi suficiente espacio fisico para para tener
a sus estudiantes, etcétera, etcétera. Quiza lo que sea importante ahi es el equipamiento
gue es un asunto menos complejo, no es tan caro y al menos pueden resolverlo
parcialmente.
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Yo, por lo tanto, creo que en este caso es importante que haya una visita de SINAES con
ellos y les sugieran ciertas cosas para resolver esto. Eso que nos decia Sonia, sino dentro
de dos afios vamos a tener quizé problemas mas complicados, tendra que tomar decisiones
mas graves entonces, lo de las visitas a mi siempre me gustan porque ademas mantiene
esa relacion que es importantisimo entre el SINAES y la universidad misma.

Dr. Ronald Alvarez Gonzélez:

Gracias, dofa Marta.

M.Ev.Ed. Marta Eugenia Picado Mesén:

Gracias, don Ronald, Bueno, la carrera avanzé en plan de estudios, en investigacion, esta
bien ahi. En desarrollo docente, yo creo que deberian de hacer convenios con
universidades nacionales que dan la carrera para hacer investigacion interinstitucional,
porque ya tenemos que darnos la mano, no tenemos que darnos las espaldas, creo yo.

Y luego lo otro puede ser convenios con universidades del Brasil, de Argentina, de Chile,
gue también han avanzado mucho en tema y que pueden hacerse cursos en linea para el
profesorado y buscar estrategias de desarrollo docente gue no necesariamente pase por
maestrias y doctorados a no ser que haya opciones en linea.

Luego la extension, esto también podria unirse a la labor que hace el Registro Publico de
la Propiedad, que es muy importante, que tiene recursos, que tiene laboratorios también
con el IFAM y las municipalidades de mayor influencia, la de Ciudad Quesada, la de Pérez
Zeleddn, la misma San Ramén, son municipalidades fuertes que pueden hacer proyectos
grandes porque la labor de una persona gedgrafa en area rural es muy grande y el aporte
en gestion local del riesgo es enorme también. Entonces, desde esa perspectiva pueden
tener recursos para equipamientos no necesariamente que sea que le paguen los cursos,
sino que les regalen un dron, por decir algo, el IFAM o el Registro Publico. No sé, es un
asunto de convenios de negociacién que tienen que hacer la persona que dirige esa esa
carrera, de salir a negociar posibilidades, porque yo recuerdo que el primer dron que vi en
una carrera parecida fue una negociacion con la gente de Brasil y fue el primer dron que se
puso aqui en practica en el pais. A mi me parecio eso genial, eso hace ya como diez afios.
La extension es fundamental y la extension la tienen débil.

Ahora, la extension puede ser remunerada y no remunerada. Remunerada orientada a la
venta de servicios, pero no remunerada es todo aporte que yo le puedo dar a las
municipalidades, al Registro Puablico. Ahora algo tan importante como la Biblioteca. Yo
recuerdo que cuando se acreditd la carrera de Trabajo Social de la UCR no teniamos
presupuesto, ni una biblioteca propia, no teniamos libros. ¢Qué hicimos? Crear una
biblioteca virtual y mediante esa biblioteca virtual nosotros logramos posicionar a la carrera
a nivel latinoamericano y en otros paises del mundo, porque ahi comenzaron a circular,
documentos e informaciéon muy importante para el Trabajo Social, asi es que pueden buscar
otras alternativas, no necesariamente la biblioteca en fisico, que ellos lo podrian hacer. Y
estoy de acuerdo con don Walter en que hay que hacer una visita y si hay que ir yo me
ofrezco.r.

M.Ev.Ed. Marta Eugenia Picado Mesén:

Muchas gracias, dofia Lady.

Dra. Lady Meléndez Rodriguez:

Muchas gracias. Yo creo que estd muy claro que los problemas presupuestarios empiezan
a impactar de manera cada vez mas significativa estas acciones. También, est4 claro que
nosotros tenemos un modelo que hace una evaluacién de carrera, no una evaluacion
institucional. Y debemos tener claro cuando es una falta institucional que incide
directamente sobre las carreras y también evidenciar que ha habido esfuerzos de la carrera
por tratar de sobrepasar estas situaciones y que precisamente por las dificultades de mayor
envergadura desde el punto de vista institucional, no las han podido alcanzar. Y cuando
ellos puntualizan estos tres aspectos, el de extension, el de infraestructura y equipo y el de
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evaluacién docente, hay que tener claro que también en organizaciones de las
universidades hay centralizacion de acciones que a veces son muy dificiles de sobrepasar,
porque las carreras pueden tener iniciativas particulares muy interesantes y querer hacer
acciones de vinculacién social muy interesantes, pero todo tiene que pasar por la
autorizacion centralizada de una vicerrectoria y a veces en esas vicerrectorias pues no se
da tan 4gilmente como uno quisiera ese tipo de acciones de vinculacién. Por lo que yo logro
leer en el informe, pareciera que por aqui hay algo como eso, 0 sea que las acciones por lo
menos de extensidn que la carrera ha llevado a la Vicerrectoria, no han tenido la agilidad
que ellos quisieran de parte de esa Vicerrectoria para ser aprobadas y de pronto también
apoyadas con algun nivel de recursos.

Entonces, el mismo tema de evaluacion docente también ellos podrian hacer, qué sé yo,

un sistema propio y particular de la carrera para evaluar a sus propios docentes, pero el

sistema de evaluacion docente esté centralizado y tiene una metodologia que ellos asi la
establecieron y resulta que no procede o0 no se autorizan evaluaciones particulares para
docentes por carrera. Puede ser que algo asi esté sucediendo. Entonces, el tema es que si

a mi me parece que la visita es necesaria, pero donde estén presentes también las

autoridades para que las autoridades comprendan que tienen que flexibilizar sus

procedimientos u organizarlos y permitir a las carreras también tener mas autonomia en
esas decisiones para aprovechar recursos como los que recomienda dofia Marta, pero que

a veces estan obstaculizados precisamente por esas decisiones mas centrales.

Entonces, en general a mi me parece que aprobemos el avance de compromiso, de

mejoramiento y que se apruebe esa visita, pero no sé si en este caso seria una visita mas

operativa de la Direccién Ejecutiva hacia la universidad, sino mas bien de alguien del

Consejo, porque me parece a mi que esta mas dirigida a decisiones propias de la gestion

de las autoridades que algo que tenga que ver mas operativamente con la carrera.

Dr. Ronald Alvarez Gonzélez:

Gracias dofia Lady. Procedemos a votar el recibido oficial de este informe. Y creo que si

tenemos consenso en que es necesaria una visita, dofia Marta y dofia Maria Eugenia se
han ofrecido para acompafar a la DEA, para hacer la visita a la carrera, entonces
procedemos a votar. Si, es un acuerdo aparte, pero entonces lo incluimos ya como parte
del acuerdo. Procedemos entonces a la votacién. Quienes estén de acuerdo, favor
manifestarlo. Se aprueba por unanimidad.

Vamos a realizar un receso.

Habiendo analizado el Informe de Avance de Cumplimiento del Compromiso de

Mejoramiento (ACCM) de la carrera del Proceso 63, el informe de su revisién y la

informacion técnica elaborada por la Divisién de Evaluacion y Acreditacion del SINAES.

SE ACUERDA:

1. Dar por recibido el. Informe de Avance de Cumplimiento del Compromiso de
Mejoramiento (ACCM) de la carrera del Proceso 63.

2. Aprobar la Revision del Informe de Avance de Cumplimiento del Compromiso de
Mejoramiento (ACCM) de la carrera del Proceso 63.

3. Remitir a la carrera la revision del Informe de Avance de Cumplimiento del Compromiso
de Mejoramiento (ACCM) de la carrera del Proceso 63.

4. Indicar a la Universidad y a la carrera la importancia de incluir las recomendaciones
realizadas por el revisor y sefialadas puntualmente en el Informe de Revisién de Avance
de Cumplimiento del Compromiso de Mejoramiento.

5. Indicar a la carrera que al momento de finalizar el actual periodo de acreditacién y de
cara a un eventual proceso de reacreditacion, la carrera debe cumplir todos los
compromisos indicados en el Compromiso de Mejoramiento.
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6. Indicar a la carrera del Proceso 63 que el Informe de Autoevaluacion con fines de
reacreditaciéon podra entregarse al SINAES en la fecha de vencimiento del actual
periodo de acreditacion, es decir, el 18 de mayo de 2025. El documento debera incluir
un capitulo en el cual se indique el grado de cumplimiento del Compromiso de
Mejoramiento del proceso de acreditacion anterior, asi como los logros, adicionales
alcanzados por la carrera durante los dos anos previos a solicitar la reacreditacion.

Votacion unanime.

Articulo 10. Solicitud de reunion con las autoridades universitarias del Proceso 63.
Se conoce el insumo técnico en relacion con la revision de Informe de Avance de
Cumplimiento del Compromiso de Mejoramiento (ACCM) del Proceso 63.
CONSIDERANDO:

1. El analisis realizado por los miembros del Consejo en torno a la revision de Informe de
Avance de Cumplimiento del Compromiso de Mejoramiento (ACCM) del Proceso 63.

SE ACUERDA:

1. Delegar a la Direccion Ejecutiva y a la Direcciéon de la Division de Evaluacion y
Acreditacion la coordinacion de una reunién con las autoridades de la carrera del proceso
63 para abordar las posibles estrategias de mejora.

2. Considerar la participacion de los miembros del Consejo Nacional de Acreditacion que
puedan asistir a la reunion.

Votacion unanime.

Se realiza un receso de 11:08 a.m. a 11:41 a.m.

Articulo 11. Revision del ACUERDO-CNA-249-2023 (Proceso 38).
Dr. Ronald Alvarez Gonzélez:
Seguimos con el punto siguiente en la agenda, es conocer el oficio de revision del
ACUERDO-CNA-249-2023 del proceso 38. La Vicerrectoria esta solicitando que se revise
el acuerdo respectivo donde hay un error material. El error material es porque hay una
confusién en los plazos se habia acordado una decision diferida, pero en lugar de hablar
de 18 meses se habla de dos afios. Por lo tanto, ha creado un poco de confusién y ellos lo
que solicitan es que se corrija ese error material. Lo que nosotros hacemos ahora, es
someter a revision ese error material y lo que tenemos que aprobar es la correccion de ese
acuerdo, desde ese punto de vista sometemos la solicitud de correccién de ese error en el
acuerdo respectivo y votariamos esa parte, entonces someteriamos a votacion la correccion
del acuerdo, del proceso 38. Quienes estén de acuerdo favor manifestarlo en este
momento. Aprobado.

Se conoce el oficio UNA-VD-OFIC-974-2023 con fecha 8 de setiembre de 2023, suscrito

por el M.Sc. Randall Hidalgo Mora, Vicerrector de Docencia de la Universidad Nacional, en

el cual se solicita aclaracion segun acuerdo tomado por el Consejo Nacional de

Acreditacion, en el articulo 9, inciso 5, de la sesion celebrada el 15 de agosto de 2023, acta

1692-2023.

CONSIDERANDO QUE:

1. La solicitud presentada a través del oficio UNA-VD-OFIC-974-2023 con fecha 8 de
setiembre de 2023, suscrito por el M.Sc. Randall Hidalgo Mora, Vicerrector de Docencia
de la Universidad Nacional.

2. El andlisis y revision de los argumentos presentados por la carrera del Proceso 38, por
parte del Consejo Nacional de Acreditacion.

SE ACUERDA
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1. Admitir el ajuste a las acciones de mejoramiento y fecha del proceso 38 en relacion con
el articulo 9, inciso 5, de la sesion celebrada el 15 de agosto de 2023.

2. Reallizar el ajuste a las acciones de mejoramiento y fecha del Proceso 38 en el acuerdo
tomado en la sesién celebrada el 15 de agosto de 2023, acta 1692-2023, articulo 9,
inciso 5, para que en adelante se lea asi:

“Articulo 9. Andlisis y Decision de Acreditacion sobre el Proceso 38.
CONSIDERANDO QUE:

1.

4.

La mision del SINAES es fomentar la calidad de la educacion superior costarricense
y contribuir eficazmente al logro y observancia de los principios de excelencia
académica en el quehacer académico de las instituciones costarricenses de
educacion superior.

. La carrera ha realizado con responsabilidad los procesos de evaluacién interna y

externa con resultados que le permiten continuar procesos internos participativos de
reflexion y de mejoramiento efectivo de su calidad.

. La carrera ha alcanzado niveles de calidad, pero que aun no satisface los requisitos

para ser oficialmente acreditada.
La carrera del Proceso 38 tiene condiciones para atender en el corto plazo las
debilidades que actualmente no permiten referirla como una carrera acreditada.

SE ACUERDA

1.
2.

Diferir la decisién sobre la condicion de la carrera del Proceso 38.

Indicar a la Universidad que esta decision requiere el compromiso formal de la
carrera de demostrar la superacién de las debilidades en un periodo no mayor a
dieciocho meses. Cumplido el plazo y lo establecido en la normativa para estos
casos el Consejo decidira sobre la condicion de la carrera.

. Comunicar a la Universidad que el personal del SINAES, podra ofrecer

acompafiamiento durante esta etapa, en la medida que la institucion asi lo considere
oportuno.

. Indicar que, con el fin de que el Consejo Nacional pueda contar con la informacion

pertinente que le permita verificar el cumplimiento de las condiciones de calidad, la
carrera debe presentar — en un plazo no mayor a 30 dias naturales, a partir de la
comunicacion de este acuerdo — un “Proyecto Especial de Mejoras (PEM)”.

. Solicitar a la carrera que, sin perjuicio de los requerimientos de mejora encontrados

a lo largo de los procesos de autoevaluacion y evaluacion externa, el “Proyecto
Especial de Mejoras (PEM)” sefialado en el parrafo anterior debe incorporar, al
menos, las siguientes acciones de mejoramiento que la carrera del Proceso 38
habra de realizar en el plazo otorgado.
e Acciones de mejora comunes a ambas carreras de sede Heredia y sede Alajuela:
o Finalizar la revision integral del Plan de Estudios con la participacion de:
empleadores, poblacion graduada, docentes, estudiantes, de las dos sedes;
prestar especial atencion a: la flexibilidad curricular, la internacionalizaciéon
del Plan de Estudios, la transversalizacion de la ensefanza de la
investigacion, asi como, a la coherencia interna del mismo (fundamentacion,
malla, perfil profesional de egreso).
o Desarrollar estrategias para que los profesores estén actualizados en la
disciplina y herramientas pedagdgicas.
o Fortalecer la asesoria académica al estudiantado.

20



o Concluir el sistema de informacion integrado de las poblaciones:
empleadora, graduada, estudiantil y docente.

o Fortalecer la investigacion y la produccion cientifica.

o Desarrollar una estrategia de seguimiento y actualizacion a la poblacion
graduada.

Sede de Alajuela, ademas de atender las anteriores acciones de mejora debe:

o Disefiar y desarrollar un modelo de gobernanza y financiacion.

o Atender la negociacion del disefio y construccion del nuevo edificio que
cumpla con la normativa nacional e institucional y genere la posibilidad de
integracién de las sedes, en especial, del estudiantado.

o Negociar la contratacion de profesores de tiempo completo y el acceso a
recursos financieros permanentes.

o Desarrollar un programa “formal” de actualizacion profesional.

o Definir politicas, establecer y divulgar los resultados de la investigacion y la
extension, para que se puedan constituir en evidencias de su labor en estas
areas sustantivas de la carrera.

6. Indicar a la carrera que el Informe de Logros del Proyecto Especial de Mejoras
(ILPEM), deberé& entregarse a mas tardar el 3 de abril del afio 2025.

7. Indicar a la carrera que en el momento de presentar el Informe del ILPEM, se debe
adjuntar una version actualizada del Compromiso de Mejoramiento preliminar.

8. Natificar a la Universidad que, en caso de requerir ampliacién o aclaracion sobre el
contenido del presente acuerdo, podra solicitarse dentro de los quince dias naturales
siguientes a su comunicado, de conformidad con lo que establece el articulo 4° del
Reglamento de Reconsideracion de los Acuerdos del Consejo Nacional de
Acreditacion.

9. Agréguese los documentos vistos en esta sesion en el expediente correspondiente
a este proceso de acreditacion”.

3. Comunicar a la carrera del Proceso 38 y a la Direccion de Evaluacion y Acreditacion este
acuerdo.
Votacion unanime.

Articulo _12. Presentacién informe AC-01-2023 “Verificacion de acciones que
evidencian el aprovechamiento de los convenios de cooperacidon suscritos por el
SINAES con otras entidades”.

Dr. Ronald Alvarez Gonzélez:

Y nos queda finalmente el Gltimo punto de la agenda, que es la presentacién del informe
AC-01-2023. Eso lo va a hacer el auditor interno y creo que él ha sido citado, esta
esperando, Marchessi, usted nos ayuda.

El Lic. Alfredo Mata Acufia, ingresa a las 11:46 a.m.

Lic. Alfredo Mata Acuia:

Muy buenos dias a todos. Gracias por el espacio que me concedieron para hoy para
presentarles el, los resultados que tienen que ver con el informe de Auditoria de
Cumplimiento 01-2023 que se llama justamente como ven acé en pantalla, verificacion de
acciones que evidencian el aprovechamiento de los convenios de cooperacion suscritos por
el SINAES con otras entidades. Lo que vamos a ver el dia de hoy es el objetivo de estudio,
su alcance, los resultados que se encontraron, las recomendaciones que voy a tratar de ir
haciendo como de una vez mientras presento el resultado, la recomendacion y el proceso

21



a seguir posterior a la discusion de resultados, que es, como ya ustedes conocen ocasiones
de ocasiones anteriores.

El objetivo de estudio es verificar las acciones que evidencian el aprovechamiento de los
convenios y las alianzas nacionales e internacionales suscritos entre el SINAES y otras
organizaciones como redes de acreditacion, colegios profesionales, instituciones de
educacion superior, otras para potenciar el posicionamiento y el impacto de la institucion a
nivel nacional por medio de la aplicacién de procedimientos sustantivos de auditoria como
lo son la indagacion, la revisibn documental e incluso en esta ocasién se recurrié a la
confirmacion con terceras partes, que en caso son las entidades con las que se han suscrito
los convenios de cooperacion.

El periodo de estudio del informe se realizd entre los meses de mayo y julio del 2023 y el
periodo evaluado e inicia o inicio el 1 de enero del 2018 y se extendi6 hasta la fecha de
informe, que es 27 de julio del 2023.

¢Empieza el 1 de enero del 2018, por qué? Porque, se traté de empatarlo con el inicio del
periodo del Plan Estratégico Institucional 2018-2022. Los documentos que se tomaron
como referencia fueron la Ley del SINAES 82 56, el Reglamento al articulo 21 de la Ley
8256, que es por medio del cual se norma la celebracion y la realizacién de convenios.
Sobre ese articulo 21, que es el que permite la celebracion de convenios entre SINAES y
otras entidades, se realizd un reglamento que se publicé en Gaceta en el afio 2021, otros
documentos son los convenios de cooperacion suscritos con las entidades que se detallan
en el Anexo uno del informe, que correspondieron a la poblacidon sujeta de verificacion. La
evaluacion se hizo al 100% de los convenios suscritos y los Planes estratégicos
Institucionales 2018, 2022 y 2023 2027, de mas esté decir que el servicio se hizo tomando
en consideracion la normativa que aplica al ejercicio de la Auditoria Interna, segun la
Contraloria General de la Republica y el informe tuvo una discusién en borrador con la
Direccion Ejecutiva que hizo las observaciones que consideré pertinentes y se incorporaron
conforme fueran aplicables.

Los resultados del servicio, ya para irnos a lo sustantivo se identifica en primera instancia
que no existe 0 no se evidencid una vinculacion entre la planificacion estratégica de la
entidad para el periodo correspondiente al 2018- 2022 con los planes anuales operativos.
¢,Por qué? Porque por un lado, el Plan Estratégico Institucional 2018- 2022 establece en su
objetivo estratégico numero tres que se van a realizar, o que se requiere un plan de
actualizacion y priorizacion de requerimientos para la determinacion del aprovechamiento
de convenios y actividades de vinculacién y relaciones de cooperacion con organismos
nacionales e internacionales. Sin embargo los planes anuales operativos correspondientes
a ese periodo del Plan Estratégico no abordan en ninguno de ellos, ninguna actividad o
ninguna iniciativa que tenga que ver con convenios ni suscripcion, modificaciones,
actualizaciones o cualquier cosa relacionada con convenios, eso no lo abordan los planes
anuales operativos, por ende, entonces no hay o no existen indicadores sobre el
aprovechamiento que pudieron haber tenido los convenios durante ese periodo 2018 -2022
y ni siquiera se pudo acceder por una via alternativa a determinar, bueno, ante sabemos
gue si no hay indicadores no puede evaluarse, pero ni siquiera se pudo acceder a cuales
fueron de haber habido los avances que se tuvieron en temas que en términos de
convenios, porque no se dispone a la fecha de la evaluacion de desempefio del Plan
Estratégico 2018 2022, que segun una manifestacion, una nota de la Direccion Ejecutiva
gue tengo, eso se iba a presentar en el Consejo en el mes mayo del 2023, pero la fecha
no hay una evaluacion de desempefio de ese plan estratégico institucional.

Entonces, ante esa falta de vinculacion, tenemos una limitante seria para ver de qué forma
se pudieron haber aprovechado los recursos, y las facilidades que nos dan los convenios
de cooperacion en temas tan importantes como las colaboraciones de investigacion, las
colaboraciones de capacitacion, de innovacion, la publicidad, puede uno ahi ahorrarse
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recursos para poder aprovechar las facilidades que nos dan esos convenios y en si permear
lo que hace el SINAES con el publico, que realmente eso es muy valioso.

Para este quinquenio en el que estamos, 2023- 2027 el Plan Estratégico Institucional,
vuelve sobre el tema de los convenios, vuelve a mencionar algo, y es que para establecer
el objetivo estratégico nimero seis, que se denomina alianzas estratégicas. Establecer y
fortalecer alianzas nacionales e internacionales de valor estratégico para el SINAES. Nos
dice que en el 2023 se van a plantear posibles instituciones cooperantes, es decir, durante
afio y para los préximos cuatro afios, del 24 al 27, ejecutar las acciones para formalizar
convenios institucionales, eso es lo que establece, sin embargo, todavia a estas alturas de
octubre no hay definida una estrategia para ejecutar estas acciones que hoy por hoy estan
Unicamente en el papel.

Yo sé que, a raiz de este estudio, y desde que empecé a hacer este estudio,
coincidentemente la administracién ha movido el tema de visitas a ciertas instituciones,
colegios profesionales, ha movido el tema de emitir un borrador de una estrategia para la
celebracién de convenios, la cual me ha llegado a la cual le he hecho observaciones. Y me
parece que todavia le hace falta estd muy crudo esa posible estrategia para la celebracion
de convenios.

Dentro de los comentarios que yo emiti hace poco, hace unas semanas y acaso se
encuentra el hecho de que no se establecen plazos, no se establecen todavia responsables,
Nno se ve como eso se puede amarrar o cOmo se puede cruzar con el reglamento del articulo
21 de la Ley 8256 en términos de que, lo que se va a hacer durante el préximo afio, pues
tiene que ir amarrado con la planificacién estratégica, con la planificacion anual, tener en
cuenta los recursos que tenemos disponibles y una serie de situaciones mas para que
eventualmente se pueda definir la administracion, pueda definir el alcance de lo que va a
ser. Por ejemplo, nos dice que en el 2023 va a plantear posibles instituciones cooperantes.
Bueno, pero ¢ cuales? queda muy abierto.

¢, Qué acercamientos se han tenido a la fecha? ¢De qué va a versar esa serie de
acercamientos que se va a tener? si tenemos una necesidad actual establecida, vamos a
buscar instituciones que nos puedan solventar esa necesidad sin la necesidad de tener que,
desembolsar una serie de recursos que tal vez hoy estamos limitados presupuestariamente,
entre otras cosas. Entonces, como una prevencion en tema se indica a nivel del informe
que la administracion debe de considerar esto para afio, que debe de definir la estrategia
con ciertos aspectos importantes que permitan amarrar esa estrategia con la planificacion
y en general con lo que hoy esta establecido en el Reglamento a la Ley, en el Reglamento
al articulo 21 de la Ley 8256.

Bueno, aqui esta de hecho, la estrategia de la Administracién deberia permitir la vinculacion
de las actividades incluidas en los planes institucionales con el presupuesto institucional,
hasta eso, el seguimiento de la ejecucion de las acciones, de las actividades incluidas en
los planes institucionales y de mediano plazo relacionadas con los convenios de
cooperacion, debe permitir el célculo de indicadores sobre el aprovechamiento de los
convenios, por ejemplo, la relacion entre lo planificado con lo ejecutado, debe permitir la
identificacion oportuna de convenios con indicios de desaprovechamiento por baja o nula
planificacion, asi como la definicion de acciones para subsanar esas situaciones.

Hoy por hoy, como vamos a ver ahora en un momento, hay convenios que se suscribieron
en alguna ocasion y después de eso nos olvidamos de que existian inclusive en las
entidades con las que se suscribieron, por el poco seguimiento o el nulo seguimiento que
se le ha dado, ellas mismas desconocen que existen esos convenios hoy por hoy vigentes.
Y por otro lado, debe permitir la confirmacion peridédica acerca de la vigencia de los
contactos de la contraparte del SINAES, que son los responsables de gestionar los
convenios de cooperacion suscritos, y a esto me vuelvo a referir con el tema del
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seguimiento, sino hay un adecuado seguimiento nadie se entera que es0S convenios
existen.

Las entidades tanto SINAES como las otras cambian de mandos, cambian de autoridades
y finalmente nunca nadie supo que eso existia y quedd ahi sin aprovecharse.

Otro de los resultados, es en si lo que es el aprovechamiento de los convenios de
cooperacion vigentes. Y ahi hago una distincién que creo que es necesaria entre lo es
aprovechamiento y lo que es vigencia. El aprovechamiento es el uso Gtil que se le ha dado
a esos convenios. La vigencia es lo que le permite al convenio suscribir acuerdos en el
marco de ellos. Eso lo digo porque cuando se envié la solicitud de confirmacion a las
entidades con las que se tienen convenios suscritos, algunas de ellas manifestaron que
€S0S convenios ya no estaban vigentes.

Sin embargo, no se identificé evidencia de que esos convenios hubiesen caducado o que
alguna de las partes sea SINAES o esa entidad, hubiese presentado un escrito como lo
mandan los convenios, para dar de baja el documento. Entonces, al no haber evidencia de
esa solicitud expresa de terminacién del convenio, el convenio continla vigente, se renueva
automaticamente segun las clausulas. Puede ser que no esté aprovechado, pero esta
vigente.

Entonces en esta tabla lo que quiero mostrarles basicamente es que de la poblacion de
convenios que suscritos actualmente, que son 28, solamente un 50% de ellos, es decir,
solo 14 se encuentran vigente y ademas, evidencian acciones de aprovechamiento,
basicamente en asuntos relacionados con la investigacion, en asuntos relacionados con
capacitaciones con el aporte de profesionales para participar en las en los encuentros
académicos, por ejemplo, ahi se encuentra aprovechamiento, en el restante 50%,
basicamente no existe aprovechamiento alguno de esos convenios que se tienen, el detalle
de cuales se aprovecharon, cuales no se aprovecharon, eso estad en el anexo uno del
informe, algunas de algunas de esas entidades, como les digo, manifiestan que ellos ni
siguiera conocian de esos convenios, pero no necesariamente eso implica que el convenio
no se encuentra vigente. Entonces ese seria el resultado que se encontrd. ¢ Cémo se obtuvo
esta informacion? Esta informacién se obtuvo, como les digo, enviando una nota de solicitud
de confirmaciébn a estas 28 instituciones se les solicitd que confirmaran si tenian
conocimiento de ese convenio, si tenian conocimiento y que nos indicaran ademas cuales
habian sido las acciones con las cuales se evidencia el aprovechamiento de estos
convenios y en caso de que el convenio hubiese terminado o que se tenga evidencia ellos
de que el convenio estuviese terminado, que la aportaran, se recibié respuesta de poco
mas del 50% de las entidades sobre lo que fue el aprovechamiento o no aprovechamiento
de los convenios y para aquellas entidades de las que no se recibid respuesta alguna, lo
que se hizo fue aplicar un procedimiento alternativo con la Administracion, que fue solicitar
a la Administracion el detalle de las acciones que evidenciaran el aprovechamiento o no de
los convenios con las instituciones que no confirmaron no se sometieron a verificacion por
los medios que fuera pertinente, consultas en por Internet, revision de documentos que
sustentaran que la actividad se realiz6 con la participacion de esa de esa institucién con la
gue se tiene un convenio, entre otras.

Entonces, como vemos aca, si el 93% de los convenios que conforman la poblacion esta
vigente. Sin embargo, solamente el 50% se ha aprovechado de alguna forma. Ahora, al no
tener indicadores para medir si ese aprovechamiento en el 50% de los convenios es mucho,
es poco es suficiente o es insuficiente si se gasté mas de la cuenta o si se gasté menos de
la cuenta, para poder hacer esas actividades de aprovechamiento. Eso nos plantea mas
bien una limitante para llegar a una conclusion contundente.

Y finalmente una observacién no menos importante, que yo creo que es parte de, habia
cierta desactualizacion en las bases de datos de contactos que el SINAES posee, en
relacion con las entidades con las que se tienen suscritos convenios, para algunas
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entidades no se tenia contacto alguno, basicamente no se sabia a quién debia hacerse
llegar la solicitud de confirmacién, O bien se tenian ciertos contactos, pero cuando
respondian indicaban que se copiaba a mas personas dentro del correo y nos respondia
alguien diciendo que ya la autoridad de la entidad ya no era esa, sino que era otra autoridad,
lo cual pues, yo creo que con un seguimiento adecuado, oportuno, constante, se podria
entonces, subsanar esa esa deficiencia en cuanto a la actualizacion de las bases de datos
de contacto.

Finalmente, en esta ocasion fueron cuatro entidades con las que no se tenia claridad, a
cual dirigirnos, pero, prevenir que el asunto se vaya haciendo més grande. Yo creo que nos
garantiza por un lado bueno actuar conforme corresponde, que es tener los contactos
actualizados y ademas promover siempre la vinculacion entre SINAES y esas otras
entidades que sepan que estamos ahi, que estamos dandole seguimiento, que, si el
convenio no se esta aprovechando, hay acciones para poder determinar qué se puede
hacer con esa falta de aprovechamiento que se esta dando.

Entonces, las recomendaciones para recapitular que se encuentran en el informe es
basicamente definir de forma oportuna dentro de los plazos que indica el Plan Estratégico
Institucional 2023 2027 y el Plan Anual Operativo 2023. El alcance de la estrategia para el
establecimiento y la consolidacién de los convenios de cooperacién que considere como
minimo lo que establece el Reglamento del articulo 21 de la Ley 8256, que eso lo mencioné
anteriormente y que por el tiempo en el que estamos podriamos decir que estamos
empezando octubre, que todavia queda tiempo de afo, pero realmente ya se esta sobre
tiempo con esa actividad.

Definir en el marco de esa estrategia que tiene que hacerse. Qué atencién o qué tratamiento
la Administracion le va a brindar a los convenios de cooperacidn que se encuentran vigentes
en la actualidad, con y sin evidencia de aprovechamiento, para garantizar un adecuado
seguimiento a la ejecucion de las acciones correspondientes. Vamos a ver, no es solo,
buscar instituciones para hacer y hacer y hacer y suscribir convenios, sino también qué
vamos a hacer con las que actualmente ya estan interesadas en tener un convenio de
cooperacion, un acuerdo de buena fe con el SINAES, ¢qué se va a seguir haciendo con
ellas?

Otra recomendacion al Consejo es instruir a la Administracién el disefio y la implementacién
de controles que sean pertinentes, que en el marco de esa estrategia para el
establecimiento y la consolidacion de convenios se le permita al SINAES vincular las
actividades incluidas en los Planes anuales operativos con los convenios con los convenios
de cooperacién y con el presupuesto institucional. Dar seguimiento a las actividades
incluidas en los planes institucionales anuales y de mediano plazo, que se relacionen con
los convenios de cooperacion. Calcular indicadores que eso es medular para determinar el
desempefio. Calcular indicadores sobre el aprovechamiento de los convenios, identificar
oportunamente convenios con indicios de desaprovechamiento por baja o nula planificacion
0 por su ejecucién de acciones, asi como la definicién de las acciones que son necesarias
para subsanar esas situaciones y confirmar periédicamente acerca de la vigencia de los
contactos de las contrapartes para poder mantener una base de datos actualizada,
oportuna, agil, y que no represente algun retraso para establecer una comunicacion.
Igualmente, como siempre, es importante establecer y ejecutar lo que es el protocolo para
la actualizacion de informacion relacionada con convenios de cooperacion que se publica
en el sitio web oficial. Eso lo menciono porque hay un resultado dentro del informe que no
lo inclui dentro de la presentacion porque fue un asunto aislado podriamos decirlo, que es
bésicamente un convenio que hoy no se encuentra vigente pero que esta ahi publicado en
la pagina de SINAES, quiza por un tema de desactualizacion de la pagina, entonces es
importante pues, mantener esos protocolos siempre activos y vigilantes.
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El proceso para seguir posterior a la discusién de estos resultados es en caso de que
ustedes tuviesen alguna observacion, alguna duda, alguna consulta, solicitud de aclaracion
a informe en cinco dias habiles pueden presentar sus observaciones por escrito a informe.
Yo informaria en un plazo oportuno las correcciones, los resultados de las correcciones si
aplicaran, si no hubiera observaciones, si el informe se da por recibido y se aprueba tal
cual, el Consejo tendria 30 dias habiles para ordenar a la Administracion la implantacion de
estas recomendaciones.

No es gue las recomendaciones tienen que estar resueltas en 30 dias habiles, no, ustedes
tienen 30 dias habiles para solicitar a la Administracion su implantacion y en un plazo
prudencial, después de que la administracién inicia con el proceso de implantacion de
recomendaciones, se le da el seguimiento oportuno, esto de conformidad con la Ley
General de Control Interno. Eso seria de mi parte y les agradezco mucho el espacio.

Dra. Maria Eugenia Venegas Ronald:

Queria hacerle una preguntita, Alfredo. Después de agradecerle la presentacién de este
informe que he leido con mucha atencién. Es una cuestién de procedimiento porque lo
desconozco, ¢cuando usted plantea este trabajo que hizo, considera Unicamente su
perspectiva 0 en algiin momento se le solicita al Consejo preguntas que pudieran estar
vinculadas con el tema?

Lic. Alfredo Mata Acuia:

Bueno, en realidad el trabajo surge para irnos un poco atras, el trabajo surge de una
planificacion operativa que tiene la auditoria interna, que se desprende a su vez de un plan
estratégico de auditoria interna. Al Consejo, al menos ese plan anual correspondiente al
2023, se le presento en el mes noviembre del 2022, incluso se le solicitd en aquella ocasion
gue presentaran sugerencias sobre sobre temas que les preocupa o0 que consideran que
es de interés, y ustedes como 6érgano, que la Auditoria analice incluso a las propuestas que
la Auditoria pudo haber hecho sobre los estudios que sefialaran puntualmente algun
aspecto que les pueda generar preocupacion, que les llame la atencién y que requieran que
se analice con mayor detenimiento, para el 2022, para el plan del 2023, el Consejo no hizo,
no hizo ninguna propuesta sobre eso.

Dra. Maria Eugenia Venegas Ronald:

Si hago esa pregunta porque bueno, el énfasis que usted le da es a la vigencia de los
convenios y al grado de aprovechamiento que se pudo haber evidenciado de ellos. Pero
me ponia yo a pensar como no estuve en esa época, no estaba yo aqui, se me ocurre
pensar que hay otro conjunto de acciones que no emanan directamente de un convenio,
pero que forman parte de esa gran categoria de relacionamiento, podriamos llamarlo asi,
nacional o internacional, y que seria interesante incluirlo dentro de un andlisis. ¢ Por qué?
Porque, por ejemplo, aqui se aprueban viajes que se hacen para una conferencia, para una
serie de cosas y lo que queda es un pues una minuta y un o un informe de variada extensién
para dar cuenta de eso, pero realmente no trasciende a acciones concretas que pudiéramos
realizar, entonces pienso yo que para futuros trabajos seria interesante considerar eso.
Lic. Alfredo Mata Acuia:

Perfecto, Muchas gracias.

Dr. Ronald Alvarez Gonzélez:

Gracias, dofia Maria Eugenia. Dofia Marta.

M.Ev.Ed. Marta Eugenia Picado Mesén:

Gracias. Muchas gracias, don Alfredo. Tengo dos preguntas. La primera es, ¢si hubo un
acuse de recibo, por lo menos del Servicio Civil, de ANECA, de ACAP y del CCA, porque
son entidades muy cercanas al SINAES y de la naturaleza de la acreditacion, que seria
como extrafio que no respondieran a la solicitud de informacion suya. Y eso me genera
muchisima preocupacion, realmente. Esa es una.
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Y la otra es que no se pueden meter en el mismo saco, los convenios nacionales e
internacionales, hay que separarlos, porque los internacionales responden a una politica de
internacionalizacion del SINAES y los nacionales tienen necesariamente que estar
relacionados o asociados con las funciones sustantivas del SINAES, que es la evaluacion
y acreditacion, la investigacion, como usted lo dijo, la actualizacién y la innovacion v,
también la parte curricular, que me parece a mi, que es cuando en la parte curricular cobra
principal importancia los acuerdos con los colegios profesionales, porque nos urge que los
colegios profesionales actualicen sus perfiles profesionales y ayuden a las universidades
para que las carreras actualicen sus perfiles de egreso, porque esa es una gran debilidad
que tenemos. ”

Y lo otro que queria sefalarle es ¢ quién firma los convenios? Porque si lo firma el presidente
es responsabilidad también del Consejo. ¢ Cudl es el seguimiento que el Consejo le esta
dando a ese cumplimiento de convenios? Porque es la persona gque se responsabiliza, esa
es una pregunta y no, nada mas eso, porque las otras son para la discusién gue vamos a
tener después.

Dr. Ronald Alvarez Gonzélez:

Adelante, dofia Lady.

Dra. Lady Meléndez Rodriguez:

Si. Muchas gracias, Alfredo, por informe tan claro como los que usted nos tiene
acostumbrados y tan puntual en los aspectos que se deben sefalar y recomendar. Mi
consulta es para poder tener claro algunos aspectos para poder seguir sus
recomendaciones. Una es, entonces habria que modificar el objetivo relacionado con este
tema dentro del plan estratégico, con la intencién de ampliarlo para que ademas de buscar
nuevos organismos cooperantes, habria que incluir también ese seguimiento a los
convenios vigentes que no fueron tomados en cuenta dentro de ese PEI y también dentro
del POA.

Mi otra pregunta seria si usted logré identificar dentro de ese que si esta establecido, que
es el de detener o buscar nuevos cooperantes si los indicadores que estan ahi planteados
estan claros como para finalmente dar cuenta de si se hizo 0 no se hizo esa accion o si
también eso mismo en indicadores y metas, dentro de la planificacion y habria que corregir
o ampliar precisamente ese PEI y también como consecuencia los PAOS respectivos.

Lo otro es, que usted indica que hay una plaza creada de gestor de relaciones externas. Yo
le soy sincera, yo no sabia de esto. Por lo menos no he sabido nunca que haya venido al
Consejo dentro del presupuesto una solicitud para abrir esta plaza. No sé ¢cuando fue
abierta esta plaza, cuando fue autorizada? y si hay algun plan de la administracion para
incluirla en algdn momento en presupuesto para poder nosotros entonces hacer esa
recomendacion también a la Administracion, porque me parece a mi que es la figura que
nos estaria haciendo falta, como decia también dofia Maria Eugenia, no solo para estos
convenios, sino para poder dar seguimiento a las afiliaciones y otras formas de relacion que
tenemos y de vinculacion con las que necesitamos hacer claras coordinaciones y poder
establecer estrategias de vinculacidn que atraigan precisamente 0 que se compartan esos
recursos como usted indica, para mejorar la gestion.

Y otra cosa que me llama la atencion es un convenio que hay con una universidad en
particular que usted menciona ahi y que en ese convenio se hace supuestamente para
capacitaciones sobre procesos de autoevaluacion, sobre dar seguimiento a la unidad de
calidad, etcétera, etcétera. Me llama la atencién porque eso es lo que se hace con todas
las universidades o se deberia hacer con todas las universidades. Entonces, por qué existe
un convenio especifico con esa universidad, para hacer ese tipo de cosas que me parece
gue no es necesario hacer un convenio para eso y eso tal vez viene a abultar una necesidad
ahi de cumplimiento innecesariamente, porque es parte propiamente del quehacer del
SINAES en general. Eso seria. Muchas gracias.
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Dr. Ronald Alvarez Gonzalez:

Gracias dofia Lady, Adelante, Alfredo.

Lic. Alfredo Mata Acuia:

Perfecto. Muchas gracias por las por las consultas. No sé si dofia Marta tenia otra.
M.Ev.Ed. Marta Eugenia Picado Mesén:

Si. Es que usted sefiala indicadores de desempefio. Yo mas bien creo que se deben de
ajustar los indicadores de cumplimiento y de éxito en el plan estratégico. Ahi es donde esta
la gran debilidad de todo el sistema de planificacion del SINAES. Es ahi.

Lic. Alfredo Mata Acuia:

Gracias, dofia Marta. Efectivamente. Bueno, muchas gracias por las consultas, primero que
todo para responderle a dofia Marta sobre si se dio un recibido por parte de Servicio Civil
por parte del CCA y por parte de ANECA, no, no se dio recibido de esas solicitudes de
confirmacion que sé que se tramitaron, de hecho, tampoco se recibi6 respuesta de esas
tres se verificé por el medio alternativo que comenté anteriormente las acciones que se
hicieron en el marco de esos convenios durante el periodo 2018 hasta la fecha del informe.
Yo estoy de acuerdo en que debe de haber diferenciaciones entre lo que es el objetivo que
persigue un convenio nacional, un convenio internacional y dentro de los nacionales, si es
una institucion de educacién superior, si es un colegio profesional, porque todos tienen
funciones y tienen fines completamente distintos. Lo que pasa es que, la forma en la cual
se redactan hoy por hoy los convenios no permite justamente eso, porque son machotes,
son plantillas que basicamente lo que cambia es ciertos datos que identifican a las partes
responsables y ciertas otras cosas, pero yo mismo, cuando hice lectura de cada uno de
es0s convenios, yo dije bueno, voy a ir anotando en mi hoja de trabajo, las principales
clausulas de cada uno para luego ver de qué forma se pudieron haber cumplido 0 no y
resulta que casi no hizo falta, fue un copiar, pegar, copiar, pegar para abajo, porque es
basicamente lo mismo.

Entonces eso no permite hacer esa diferenciacién que yo estoy de acuerdo con usted de
gue deberia de existir plenamente. Por ahi hay que empezar también, ¢quién firma los
convenios? el presidente del Consejo, hay una clausula del convenio que designa como
parte responsable a la administracion del SINAES, en algunos casos es especifico y define
a quien ostente la Direccién Ejecutiva de dar esos seguimientos. A veces solicita que se
conforme una comision integrada por el Director Ejecutivo, por el Asesor Legal y otros
puestos, para que coordinen lo correspondiente. Sin embargo, quien lo firma es por parte
de SINAES, el Presidente, y légicamente hay una cuota de responsabilidad de parte del
Consejo al asumir esos esos compromisos.

En cuanto a lo que dofia Lady nos consultaba, sobre maodificar objetivos en el Plan
Estratégico Institucional 2023 -2027, yo le diria que por el tema de los indicadores, yo le
diria que si puede ser una necesidad, porque hoy por hoy el Plan Estratégico Institucional
2023-2027 lo que establece es que el indicador es planteamiento textualmente leo
planteamiento de posibles instituciones cooperante, ese es el indicador mas no permite
establecer qué instituciones nacionales, internacionales, colegios profesionales. Yo en
algin momento emiti mis observaciones de ese plan estratégico institucional y bueno, ahi
estan, y para 2024- 2027 lo que dice el indicador es ejecucion de acciones para formalizar
convenios interinstitucionales, pero eso tampoco permite saber qué estrategia se va a
seguir para los convenios que hoy por hoy estan vigentes, y es una prevencion que yo hago
en el informe.

Pareciera que, al decir posibles instituciones cooperantes, solamente vamos a abarcar
aquellas con las que potencialmente van a poder establecerse alianzas. ¢Pero qué pasa
con las que hoy estan vigentes? Creo que ahi hay un tema que es necesario aclarar por
parte de la administracion.
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Sobre la plaza de gestor de relaciones externas, en realidad eso es un comentario de la
Direccion Ejecutiva y asi se incluye en el informe. Esa plaza efectivamente existe, esta
dentro del organigrama institucional, incluso desde que ese organigrama y el manual de
puestos se hizo en el 2019 ya esa plaza venia desde ahi, ya eso seria una consideracion
de la administracion si llegara a decidir ocupar esa plaza por la forma de contratacion que
sea, por lo menos dentro de lo que establece el Reglamento al articulo 21 de la Ley 8256,
establece que el SINAES designara a aquellos funcionarios que se van a hacer cargo de lo
relacionado con la gestién y la coordinacién de los convenios, de alguna forma esta
trasladandole esa responsabilidad a funcionarios actuales, sin embargo, como les digo, es
una decision del Consejo y de la Administracion si el llenado de esa plaza es una es una
necesidad.

Y, en relacion con lo Ultimo que consultaba dofia Lady sobre esa universidad con la cual se
indica que se siguieron o que las acciones confirmadas fueron ejercicios de autoevaluacion,
charlas, capacitaciones o mesas de trabajo, entiendo dofia Lady, que en aquel momento o
la novedad que representaba la forma de impartir lecciones de esa universidad que fue, me
parece que la primera universidad 100% virtual se hizo necesario como introducir el tema
de la acreditacion a la novedad de lo que era la educacion virtual en aquel momento. Para
eso se suscribié un convenio, si usted me pregunta a mi, es igual, me parece gue tal vez
un convenio no hubiese sido pues la via mas adecuada, porque basicamente como dice
ahi, fueron mesas de trabajo y algun tipo de compartir experiencias sobre cémo incorporar
el tema de la calidad en los servicios de educacion virtuales. Pero el convenio como tal
existe y la misma universidad confirmé que si esta vigente al momento que se le consulto
en junio del 2023.

M.Ev.Ed. Marta Eugenia Picado Mesén:

Dos cositas ¢ el organigrama cuando se actualizé por Ultima vez? porque yo no tengo idea
de eso, no lo recuerdo. Y si existe una plaza de planificador y de asesoria legal para el
Consejo, que es tan urgente

Lic. Alfredo Mata Acuia:

Bueno, la ultima vez que el organigrama pudo haberse actualizado, hasta donde yo tengo
el conocimiento fue en mayo del 2019, hasta donde yo tengo conocimiento habria que
confirmarlo, tal vez con talento humano. Eso es lo que yo conozco. Y sobre la plaza de
asesor legal para el Consejo ¢ Preguntaba?

M.Ev.Ed. Marta Eugenia Picado Mesén:

Planificador y Asesor Legal del Consejo.

Lic. Alfredo Mata Acuia:

Sobre el tema del planificador, desconozco. Tendria que buscarle una respuesta para
decirle la informacion exacta. Y sobre el tema del Asesor Legal para el Consejo si,
efectivamente existe una plaza para Asesor Legal del Consejo. De hecho, sobre ese tema
yo me referi en el 2020 en un documento que se conoce como diagnéstico de la situaciéon
actual del SINAES de que teniamos dos plazas, una Asesor Legal del Consejo, otra Asesor
Legal, que depende de la Direccién Ejecutiva, pero que esa funcionaria que esta ocupando
la plaza de asesora legal de la Direccion Ejecutiva, pues en momento esta cumpliendo con
las dos, lo cual, en ese informe yo adverti sobre el riesgo que podria representar esa doble
funcion, porque ustedes no tienen contra que contrastar ese criterio o la posibilidad de pedir
una segunda opinidn tienen que recurrir entonces a un externo usualmente.

Dra. Maria Eugenia Venegas Ronald:

Bueno, hay muchas cosas que se pueden decir de esto, pero no es el espacio, yo queria
llamar la atencién a un dato que usted pone ahi sobre la fecha en que se suscribieron los
convenios. Si uno analiza, son convenios ya de larga data y eso a mi me preocupa bastante,
porque de pronto cuando vemos que no hay acciones o que las acciones que se enlistan
cuando hay aprovechamiento son muy superficiales y casi que son del SINAES hacia las
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otras instancias, da la sensacion por ratos de que pueden ser como adornos. Y esto no es
propio del SINAES, eso ocurre también en las universidades que se firman muchos, muchos
convenios, muchas alianzas y al final terminan siendo un inventario de aspiraciones que no
terminan en ninguna concrecion.

Pero creo yo que esto es una llamada de atencion también a procesos de planificacién del
PEI con el PAO. Ya en otra oportunidad hicimos una llamada de atencion y eso si es lo que
yo rescataria, porque si hay un convenio gue esta vigente, que no se usa, es mejor mandar
y decir aqui no, no vamos a seguir en esto, porque para llenar paginas de cooperantes no
estamos, no estamos para adornar el arbol de Navidad, no estamos para adornar el arbol
de Navidad, sino es preferible tener dos, tres convenios que se estén utilizando realmente
y no tener ahi, tenemos una gran cooperacion internacional, cuando no es cierto. Entonces,
de nuevo agradecerle su trabajo.

M.Ev.Ed. Marta Eugenia Picado Mesén:

Hay un tema que a mi también me llama la atencién y es la estrategia de acercamiento, a
esa contraparte del convenio. Yo siento que ahi hay que tener tacto, hacer una capacitacion
sobre la guia a agencias acreditadoras que son homélogas a nosotras es una falta de
respeto, me parece. Perdone, porque ahi lo que hay que construir es un taller de discusion
para abordar el instrumento y recibir, observaciones de las agencias, de una manera
horizontal.

Esto me llama la atencién porque usted sefiala en su informe que con ACAP, con quien
mMAas me preocupa, no hubo respuesta a la solicitud de capacitacién, pero que hubo una
reunién con la Direccién Ejecutiva, pero eso es totalmente insuficiente, porque no era ese
el sentido. Entonces, como que la estrategia de acercamiento, aunque no esta asi analizado
por su informe, también es una debilidad, que hay de fondo en esto del seguimiento a los
convenios.

Lic. Alfredo Mata Acuia:

Si me permite, yo creo que si, efectivamente, eso que usted menciona con ACAP y asi
también, lo identifiqué con los colegios profesionales, qué se puede considerar aprovechar
el convenio o no, porque cuando recibo el insumo de la administracién pareciera que
solicitar o asistir a una reunién para conversar sobre cémo establecer o como reforzar las
alianzas o pelotear algun asunto, pareciera que eso lo toman como una accion de
aprovechamiento. Y no, o es algo que arrojé un producto, es simplemente un acercamiento
para tratar de mantener una relacién basicamente y como decia dofia Maria Eugenia,
ahora, no deberiamos de estar generando y generando y generando convenios
simplemente para para llenar la pagina de Internet de adornos, porque podria ocurrir como
tal vez me parecio escucharle a don Walter de que finalmente puede ser que por esa falta
de planificacion de la que yo vengo insistiendo hace como tres o cuatro afios, podamos
hasta comprometer presupuesto en acciones que finalmente no se vayan a ejecutar nunca
con instituciones con las que apenas tenemos si acaso alguna relacion, entonces es
importante tener mas en cuenta antes que la cantidad, la calidad.

M.Sc. Francisco Sancho Mora:

Ahora, lo que creo es que yo no creo gue se trate de que la administracion conscientemente
lo que esta haciendo es tratar de llenar con convenios paginas vacias. Me imagino que hay
buenas intenciones para lograr contactos y poder sacar resultados positivos. Me parece
que esa es la intencion. O sea, no se puede afirmar aqui, que yo firmo convenios
intencionalmente para luego no hacerlo funcionar. O sea, yo pienso que hay origenes que
te permiten pensar de que hay una buena intencién, cuando yo firmo un convenio,
obviamente hay un convenio que probablemente no se alimentan como uno supondria. Yo
tuve una experiencia concreta HCERES que Angélica me acompafio, nosotros pensabamos
que habia un convenio y no habia ningan convenio, segun ellos, nosotros seglin nosotros
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si teniamos convenio, pero yo lo que creo es que hay una buena intencién detras de esto.
O sea, no podria afirmar nunca que es por llenar paginas que yo firmo convenios.

Lic. Alfredo Mata Acuia:

Si, en efecto, yo creo que todos tienen una intencion y todos tienen una buena fe que el fin
o el objetivo del convenio. El tema es el seguimiento, el seguimiento que se le da al
aprovechamiento de ese convenio que se pueden establecer por supuesto todos aquellos,
pero el seguimiento debidamente planificado, ese seria.

El Ing. Walter Bolafios Quesada se retiraalas 12:32 p.m.

Dr. Ronald Alvarez Gonzalez:

Y hay otra cosa, hay momentos de momentos en las instituciones, yo vi la lista de convenios
y algunas de esas instituciones porque lo comprobé, ahora que estaba en RIACES, que
estan en unas condiciones muy diferentes a las del momento en que se firmé el convenio.
Diferentes en el sentido de que han decaido su actuar, etcétera. Entonces si estoy muy de
acuerdo en el seguimiento. O sea, yo creo que en lo que estamos fallando es y también en
lo relacionado con lo que dice don Francisco, en lo que estamos fallando es en que dejamos
los convenios ahi algunos se mueren por si solos porgue la intencién que hubo al inicio no
fructificd, pero nadie los atiende, nadie le da seguimiento. Entonces claro, cuando viene
una accion como la de la auditoria en momento que hizo una revisién de todo eso, claro,
aparecen muchos convenios que quedaron, gue murieron casi que por inercia.

Entonces si, yo creo que es importante las recomendaciones y lo vamos a ver
detenidamente en un momento. Muchas gracias, Alfredo por el por el informe. Gracias.

El Lic. Alfredo Mata Acuiia se retiraalas 12:34 p.m.

Dra. Lady Meléndez Rodriguez:

Hay que dar por recibido el informe, que cada quien se dé por enterado de que tiene, los
dias que tiene, ya no recuerdo para enviar las observaciones al auditor de ampliacion y que
nosotros tenemos esos 30 dias para tomar acciones en relaciéon con las recomendaciones.
Gracias.

Dr. Ronald Alvarez Gonzélez:

Si, gracias. Si son cinco dias habiles, él lo mencioné, pero ahora damos por recibido el
informe y tenemos 5 dias para hacer observaciones

Licda. Kattia Mora Cordero:

Son 5 dias, en caso de que no estén de acuerdo con las recomendaciones que da el auditor.
De lo contrario, si superan los cinco dias y tenemos los 30 dias para instruir a la
administracién gue atienda cada una de las recomendaciones o ustedes les dan, ademas
les pueden incluir ahi recomendaciones.

Dr. Ronald Alvarez Gonzélez:

Pero ahora lo damos por recibido.

Licda. Kattia Mora Cordero:

Si, exacto.

Dra. Maria Eugenia Venegas Ronald:

¢ Y no hay un espacio para hablar sobre el tema?

M.Sc. Francisco Sancho Mora:

Es que nosotros tenemos a cinco dias para dar por recibido ¢,0 tenemos que darlo por
recibido hoy? O sea, si yo quisiera, por ejemplo, escuchar el criterio de la administracion.
Entonces yo tengo el derecho de pedirle a dofia Laura que me explique si efectivamente lo
que se plantea en el informe es lo adecuado. A partir de ahi, yo doy por recibido o no.
Licda. Kattia Mora Cordero:
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Bueno, es una forma de verlo. Lo que pasa es que esos cinco dias es a partir de que usted

lo tiene en sus manos y en este momento lo acaba de entregar el auditor.

Dr. Ronald Alvarez Gonzélez:

Independientemente si lo damos por recibido ahora o no, tenemos cinco dias para

referirnos. Yo diria que démoslo por recibido. Entonces damos por recibido el informe, lo

sometemos a votacion.

Licda. Kattia Mora Cordero:

Y lo pueden retomar la proxima sesion para la discusion correspondiente, porque no la han

tenido ustedes como Consejo.

Dr. Ronald Alvarez Gonzélez:

Claro, perfecto.

CONSIDERANDO QUE:

1. El Lic. Alfredo Mata Acufia, Auditor Interno realizé la presentacion del informe AC-01-
2023 “Verificacion de acciones que evidencian el aprovechamiento de los convenios de
cooperacion suscritos por el SINAES con otras entidades”.

SE ACUERDA:

1. Dar por recibido el informe AC-01-2023 “Verificacidon de acciones que evidencian el
aprovechamiento de los convenios de cooperacion suscritos por el SINAES con otras
entidades”.

Votacion unanime.

SE CIERRA LA SESION A LAS DOCE HORAS Y TREINTA Y CUATRO MINUTOS DE
LA TARDE.

Dr. Ronald Alvarez Gonzélez Licda. Marchessi Bogantes Fallas
Presidente Coordinadora de la Secretaria del Consejo
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