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Microcredenciales: Contexto actual

» Necesario ofrecer oportunidades y formatos de aprendizaje
flexibles para ampliar y actualizar competencias, conocimientos
y habilidades en todas las etapas de la vida.

-

A

» Para responder a estas necesidades, aparecen las
microcredenciales, completando asi el ecosistema de
educacion, formacion con el aprendizaje a lo largo de la vida en
las instituciones de educacion superior.

: » Variedad de perfiles de estudiantes mas amplia.

@

. » El perfeccionamiento y el reciclaje continuo.

@

® » Facilitar el cambio a nuevas ocupaciones y 3ambitos en
: Formacién a lo largo de la crecimiento como el digital y ecolégico.

) vida

o




Microcredenciales: Un Nuevo Paradigma Educativo

Impulso al Aprendizaje a lo Largo de la Vida (Lifelong

Lea rning) Ciclo formacion a lo largo de |a vida

. |

Son esenciales para fomentar una cultura de formacion continua y

-

4 el reciclaje profesional. B |

@ ==}l Formacion |,_

® Cerrando la Brecha de Habilidades (Skills Gap)

: Reduciran el desajuste creciente entre lo que el mercado laboral B

® demanda y lo que la oferta educativa tradicional proporciona, Trabajo " Recualificacion

@ actuando como puente. ' T e PR

o /

o Respuesta a la Demanda Laboral 1
Formaciones concisas y modulares, las microcredenciales abordan “  Jubilacisn

directamente las necesidades del mercado, facilitando Ia
acumulacion de conocimientos para credenciales mas amplias.




Microcredenciales: Un Nuevo Paradigma Educativo

Transformacion de la Educacion Superior

Las universidades necesitan desarrollar una planificacion estratégica interna para definir su vision sobre la
oferta de microcredenciales y su integracion con las funciones principales de la universidad: formacion
inicial, investigacion y transferencia e intercambio de conocimiento. Ampliacion del rol tradicional.

Llevar a cabo una reflexion sobre cémo abordar vy Estudiantado potencial

asegurar la participacion de los tres actores clave para
el éxito del sistema:




¢Qué es una microcredencial? Ditoe/fiout.be /IS TIVG:

Es una certificacion formal de los resultados de aprendizaje
gue un estudiante ha adquirido al completar un curso o
modulo corto y especifico ofrecido por una universidad u otra
institucion.

Es una certificacion digital que reconoce y acredita una competencia
aprendida.

Se centran en el desarrollo de conocimientos, habilidades o
competencias muy concretas que responden a las necesidades del
mercado laboral o a intereses personales y profesionales especificos.

P
" -



https://youtu.be/mw5TitV0-2M?feature=shared&t=6
https://youtu.be/mw5TitV0-2M?feature=shared&t=6

g> Corta duracion (menos de 15 ECTS)

Enfoque especifico (conocimientos, habilidades
4/ competencias muy concretas)

(0

iR . . . .
f’@%?> Orientacion a la empleabilidad y desarrollo profesional
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Principales Caracteristicas de las Microcredenciales

4 N

e Tienen una duracion de un
maximo 15 créditos ECTS
(entre 375 y 450 horas).

e Facilita que profesionales en
activo puedan compaginarlas
con sus responsabilidades
laborales y personales, sin la
necesidad de realizar una
pausa prolongada en su
carrera.

Brevedad

4

Disefiadas para impar
conocimientos, habilidades
y competencias especificas
gue responden directamente
a las necesidades del
mercado laboral vy los
desafios sociales actuales. Se
enfocan en un drea
particular del saber o una
destreza concreta,
facilitando una adquisicidon
de competencias rapida y
directamente aplicable.

Diseno orientado a
necesidades
especificas

tir

(Diseﬁadas para mejorar D

empleabilidad y la insercion laboral,
al dotar de competencias concretas y
demandadas.

Fomentan la recualificacion
profesional y la adaptacion a los
cambios tecnoldgicos y econdmicos.

Instrumento de inclusion social, si se
disefian para grupos de poblacion
vulnerable, facilitando su acceso a la
educacion superior.

Promueven la formacidon a lo largo
de la vida, transformando |Ia
universidad en una institucion mas
abierta a personas de todas las
edades.

Empleabilidad e
inclusion
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Principales Caracteristicas de las Microcredenciales

a )

e Pueden ser cursadas por personas con o sin
titulacion universitaria previa,
dependiendo de los requisitos especificos
de cada microcredencial.

e Se dirigen a un publico amplio.

eSe imparten en modalidades flexibles
(presencial, virtual o hibrida).

*Su formato modular permite que los
estudiantes las personalicen y adapten a
sus intereses y metas profesionales.

Accesibilidad y
Adaptabilidad

(Itinerarios de Aprendizaje FIexibIc—b
permite que el estudiante construya su
propio aprendizaje, acumulando
diferentes microcredenciales.

ePueden ser convalidables para Ia
obtencién de credenciales mas amplias
de formacion permanente ofreciendo una
via flexible para |la progresion académicay
profesional sin necesidad de cursar
programas completos desde cero.

Flexibilidad y
Apilabilidad
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e Registran los logros de\
aprendizaje de un
estudiante.

e Se centran en resultados
de aprendizaje medibles y
evaluables de forma
individualizada, alineados
con las competencias
especificas de los sectores
para los que se ofertan.

Orientacion a
resultados de
aprendizaje

(La certificacion digital y la consecueng
portabilidad es, sin duda, una de las
caracteristicas  estratégicas de las
microcredenciales universitarias.

Europass: Plataforma de la Comisidon Europea que
permite almacenar, compartir y verificar
automaticamente las microcredenciales,
facilitando el reconocimiento automdtico entre
diferentes entidades.

* La microcredencial digital es "propiedad"
del individuo. No es un documento que
reside en un archivo universitario, sino
que el estudiante la tiene en su
"monedero  digital" (digital wallet)
pudiendo compartirla cuando y con quien

desee.

Propiedad y
portabilidad

Principales Caracteristicas de las Microcredenciales

K-Aspecto vital para que sean\
reconocidos
Internacionalmente y de
manera modular.

e Establecer un sistema de
aseguramiento de calidad
(flexible y eficaz) que garantice
la relevancia y el
reconocimiento de las
microcredenciales
universitarias y
confianza a la sociedad.

genere

Garantia de calidad




Elementos obligatorios de las microcredenciales

Entidad, institucion, organismo, empresa, en la que se ha
realizado el aprendizaje (si fuera distinta/ o del proveedor)

Identificacidon de la persona que aprende

- |

Volumen de trabajo practico necesario para obtener los
resultados de aprendizaje (en horas o ECTS)

Titulo de la microcredencial

- .

i

Pais o regidon de expedicion (pueden ser varios . o o
Nivel de la experiencia de aprendizaje, en su caso conforme

al Marco Europeo de Cualificaciones o el Marco de
Proveedor que expide la microcredencial Cualificaciones del Espacio Europeo de Educacién Superior

(pueden ser varios)
Tipo de evaluaciéon que ha validado los resultados de

Fecha de expedicion aprendizaje

Forma de participacion de la persona que aprende en la

Obijetivos de la microcredencial experiencia de aprendizaje

Procedimientos de Aseguramiento de la Calidad que
respaldan la microcredencial

Resultados de aprendizaje



https://europass.europa.eu/es/description-eight-eqf-levels

Elementos adicionales

@ G Requisitos previos para participar en la experiencia de aprendizaje (asegura que el

T ) participante tenga la base necesaria para aprovechar la experiencia de aprendizaje y
- —R alcanzar los resultados esperados).

-
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|_E|("F’ ° Calificacidon obtenida en la evaluacion (aporta transparencia y credibilidad)

[

@J%Q\ ° Supervision de la persona que aprende (cdmo se va a llevar a cabo el apoyo al
estudiante, las tutorias,...)

, ° Verificacion de la identidad de la persona que aprende (que la persona que realiza la
Q experiencia de aprendizaje y obtiene la microcredencial es realmente quien dice ser)

___l ° Opciones de acumulabilidad (si la microcredencial puede combinarse, apilarse o ser
D_Q \ reconocida como parte de una cualificacion mayor (ej. un grado universitario, un master,
un diploma profesional)




Sistema de
Aseguramiento de la
Calidad de las
microcredenciales
universitarias
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Sistema de Aseguramiento de |la Calidad de las microcredenciales

universitarias

Objetivo

Asegurar que las microcredenciales sean relevantes, efectivas y cumplan
con los estandares de calidad internos y externos.

Fomentar una cultura de mejora continua que repercuta directamente en
el valor percibido y real de estas credenciales para los estudiantes y el
mercado laboral.

Constituye la base fundamental para la credibilidad y el valor de las
microcredenciales y su reconocimiento.

Implementar un sistema de calidad eficaz para que las microcredenciales
desarrollen todo su potencial, transformando la educacidon superior y
respondiendo con éxito a las necesidades del mercado laboral y del
aprendizaje a lo largo de la vida.
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Los procedimientos internos y externos de
- Aseguramiento de la Calidad deben estar

sistematizados Y documentados
formalmente, conforme a las normas
internacionales de referencia para los
proveedores y las agencias de calidad, de
manera clara, precisa, objetiva vy
actualizada.

microcredenciales que otorgan.

LUIIDIUCI Al UV 1d> 11IELEdIUAUED uct glupu vnjcuvl Y destinatario

v" En los procesos de aseguramiento de calidad y se debe tomar en cuenta
la retroalimentacidon de los exestudiantes como parte del plan de mejora

continua de las microcredenciales.

La documentacién de los procedimientos
internos y externos de Aseguramiento de la
Calidad debe publicarse por las universidades

Accesible H} y las agencias de calidad de manera y estar
& facilmente accesible para todas las partes

i~i~qtos internos y externos de Ase interesadas.

ntia han ser coherentes con la politica ue canuau
Of€S 4y de la agencia de calidad, y estar dirigidos
de onfianza a la sociedad, garantizando los
aprendlzaje y el desarrollo de una mejora

os y externos de

deben ser agiles y dar

y expectativas de la

articular, de las personas

T I WVMWIMW Wwwiil

.. ~Strategia
de Ia universidad

s de
cion
)y de

las

partes interesadas.

las las fases del desarroIIo

las microcredenciales,

Flexible y sencillo

rapida evolucion de un U
liendo a las necesidades

Debido a que las microcredenciales son mas cortas, sera un desafio lograr

gue los estudiantes participen en los procesos de aseguramiento de calidad.

Contar con la participacion
de los estudiantes

ual contexto.

Responder a las necesidades vy
expectativas




Sistema de
Aseguramiento
de la Calidad de las
microcredenciales
universitarias



|I'|
A N !
W o W

0000000000

Sistema de Aseguramiento Interno de la Calidad (SAIC) de las
microcredenciales universitarias.

Se debe establecer un conjunto de directrices o criterios minimos que permitan
garantizar la calidad y relevancia de las microcredenciales ligadas a actividades
formativas de corta duracion emitidas por las universidades, asegurando asi su
reconocimiento y valor en el ambito académico y laboral.

Agil Sencillo

Rigido Complicado

Costoso Flexible Adaptabilidad
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Sistema de Aseguramiento Interno de la Calidad (SAIC) de las microcredenciales

universitarias.

1. Politica de
aseguramien
todela
calidad

Enseilanza,
aprendizaje
y
evaluacion
centrados
enel
estudiante

6. Recursos
para el
aprendizaje
y apoyo a
los
estudiantes

Informacion
publica

Alineado Estandares y Directrices para la Garantia de la Calidad en el Espacio Europeo de Educacion Superior (ESG).



https://www.enqa.eu/esg-standards-and-guidelines-for-quality-assurance-in-the-european-higher-education-area/

-

1. Politica de

aseguramiento
de la calidad

v’ Contar con una estrategia de aprendizaje a lo largo de la vida, que
justifigue la oferta de microcredenciales como parte integral de Ia
estrategia institucional y su politica de aseguramiento de calidad.

v’ Es fundamental la inclusién de las microcredenciales en los
reglamentos y normativas académicas de la institucion, asegurando asi
su reconocimiento oficial y su alineacion con los estandares
académicos establecidos.

v Incluir explicitamente el reconocimiento y la promocién de las
microcredenciales como parte integral de su enfoque de
aseguramiento de calidad, y estar disponibles publicamente.

v’ Garantizar un presupuesto equilibrado para asegurar la calidad vy
sostenibilidad financiera de |la oferta de microcredenciales.




v'Adaptarse a las necesidades especificas de la administracion o el sector
productivo, asegurando de esta manera la pertinencia y eficacia de las
soluciones propuestas como microcredenciales. Es fundamental considerar al
sector profesional durante la fase de diseno.

v'El formato debe incluir la informacién fundamental y minima requerida para su
definicion, ademas de asegurar una comprension clara y efectiva de los logros
alcanzados una vez completado el programa, garantizando en todo momento su
comparabilidad, reconocimiento y portabilidad.

v'Los requisitos previos de participacion en la experiencia de aprendizaje se
estableceran de manera clara, definiendo los criterios de admisidon necesarios
para inscribirse en el programa.

v'Agilidad en el procedimiento de aprobacién, garantizando asi una revision
eficiente de las solicitudes.
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v'Definir resultados de aprendizaje explicitos y la carga de trabajo

expresada en esfuerzo/horas para que sean comparables con otros
cursos, series de cursos y modulos de los programas educativos
existentes.

v'Garantizar que se disponga de toda la informacién necesaria para un
reconocimiento sencillo.

v'Serd importante disefiar las microcredenciales, en cada caso, de acuerdo
con el perfil del estudiante y sus objetivos de aprendizaje.

v'La cualificacion obtenida en la evaluacién debe reflejar de manera
precisa las competencias y habilidades adquiridas por el estudiante,
proporcionando un indicador sélido de su desempefio y logros.




3. Ensefanza,
aprendizaje y
evaluacion
centrados en el
estudiante

ﬁGarantizar gue los sistemas de evaluacion sean publicos y adecua@

para la adquisicidon de los resultados de aprendizaje.

v' Las metodologias docentes seran adecuadas en funcién del tipo de
estudiantado al que se dirige.

v Establecer mecanismos para comprobar que las microcredenciales
estan alineadas con las expectativas de los estudiantes, los objetivos
de las microcredenciales y el sector profesional.

v’ Establecer sistemas adecuados de informacion y apoyo a la diversidad
Kde estudiantes y se garantizara la inclusividad.




v' Implementar procedimientos que regulen los procesos de admision,
matriculacion y reconocimiento (tanto formal como informal),
coherentes con el perfil de ingreso y los resultados de aprendizaje, y
qgue consideren las necesidades y caracteristicas especificas y diversas
de las microcredenciales.

v’ Establecer mecanismos que faciliten la recogida de informacion sobre
el progreso de los estudiantes.

v Disponer de sistemas de certificaciéon en formato digital que faciliten
el reconocimiento, la portabilidad y apilabilidad y aporten informacion
detallada sobre la microcredencial.

v Visibilizar la informacién sobre la posibilidad de acumular
conocimientos y debe brindarse orientacion a los futuros estudiantes.




ﬁlmplementar mecanismos que permitan asegurar que se cuenta con}
personal docente suficiente y adecuado, y de expertos en sus

%ﬁ respectivos campos y comprometidos con la excelencia académica para
impartir la docencia para cada microcredencial.

v' Se recomienda que los docentes tengan experiencia adecuada en el
campo profesional o disciplinario en el que se ubica la microcredencial,
en términos de metodologia y didactica de microcredenciales, asi como
habilidades para abordar las necesidades especificas de los estudiantes
no tradicionales, que sean flexibles en funcién de los resultados de

\aprendizaje y su orientacion profesional o académica. /




-

6. Recursos
para el
aprendizaje y
apoyo a los
estudiantes

ﬁTener en cuenta que las necesidades de apoyo al estudiante en el caso
de las microcredenciales, pueden variar debido a la heterogeneidad de
los estudiantes y la diversidad de modalidades de imparticion. Por lo
tanto, se deben tener en cuenta las necesidades especificas de la
diversidad de |la poblacion de estudiantes.

v’ Las tutorias son una herramienta fundamental en el proceso educativo,
brindando a los estudiantes un apoyo personalizado en funcién de sus
caracteristicas.

v" Implementar mecanismos de supervision y verificaciéon de la identidad

\\del estudiante durante la evaluacion.




Establecer procedimientos para la recopilacion de informacion relevante que
contribuyan a la adecuada gestion y evaluacion de las microcredenciales, que
tengan en cuanta al menos los siguientes indicadores:

v Tasa de graduacidn, tasa de abandono y satisfaccién del estudiantado.

v" Opcionalmente: Satisfaccion del profesorado y satisfaccién de empleadores,
donde se analizara el cumplimiento de expectativas.

La gestion de la informacidon debe ser adecuada a su finalidad y, por lo tanto, debe
ser agil y basarse en un sistema de indicadores SMART (especifico, medible,
asignable, realista y relacionado con el tiempo).

Establecer mecanismos de seguimiento de los egresados para evaluar si las
microcredenciales obtenidas les han ayudado a alcanzar las metas establecidas en
términos de avance académico y/o profesional.
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8. Informacion
publica

ﬁGarantizar informacidn publica clara sobre la oferta de microcredenciales y
publicar informacién sobre: Denominacion, Numero de plazas, Idioma,
Horas/ECTS, Contenido, Practicas (en su caso), Precio, Integracion en otros
programas u opciones de apilabilidad, Nivel EQF (orientativo MECES, Marco
cualificaciones), Modalidad de ensefanza, Resultados del aprendizaje,
Sistemas de evaluacidon, requisitos de acceso , criterios de admision,
reconocimiento de créditos y entidades colaboradoras.

v' Ofrecer informacidn del Sistema de Aseguramiento de la Calidad.

v La informacion sobre la oferta de microcredenciales debe ser transparente
y de facil acceso, para ayudar a los estudiantes a tomar decisiones.




v Establecer mecanismos que garanticen el seguimiento y evaluacion de las
microcredenciales:

v' Para aquellas que se desarrollan de manera puntual, se recomienda la
elaboracion de un informe para todas las microcredenciales como parte
del proceso de evaluacion y cierre del programa.

v' Para las microcredenciales que se planteen como mas estables en el
tiempo y en respuesta a la demanda continua de la sociedad, se realizara
un seguimiento que evidenciara dicha demanda y las propuestas de
mejora, de cara a su continuidad.

v’ La adaptabilidad es clave, por lo que es esencial contar con sistemas de
validacién y modificacion agiles y flexibles que permitan ajustar el plan de
estudios segun las demandas cambiantes del mercado y las necesidades de
los estudiantes.




Modelo de gobernanza Sistema de Aseguramiento de la Calidad de las
microcredenciales

p—— Las certificaciones de las microcredenciales

. o

L e
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Comision de
Calidad
Microcedenciales
de Universidad

son individuales, pero el Sistema de
Aseguramiento de Ila Calidad de Ila
universidad puede enfocarse en cada una

de las unidades de imparticion de

Mefora

continua

microcredenciales a nivel de la universidad, Responsable

de
microcredencial

Comision de
definiendo el modelo de gobernanza en Calidad de area

varios niveles con diferentes funciones para

cada nivel.




Sistema de
Aseguramiento
de las microcredenciales
universitarias




Ante el Aseguramiento de Calidad externo de las Microcredenciales

-

Ser parte activa en el desarrollo de las microcredenciales y
garantizar su calidad.

Definir las  directrices minimas del Sistema de
Aseguramiento de la Calidad de las microcredenciales, para
gue se puedan implementar internamente en las
Instituciones de Educacién Superior.

N

Establecer el proceso de Aseguramiento de Calidad Externo
a través de la definicion de un protocolo de evaluacion claro
gue abarque lo contemplado en los sistemas de
aseguramiento internos.

" -

Herramienta para facilitar a las IES proporcionar

experiencias de aprendizaje a lo largo de la vida
' }\ flexibles y modulares, reconocidas
e internacionalmente.




Impulsando las microcredenciales

4 Acciones para...
- . - )
Marco coherente: Formular lD Transformacion institucional: /Reconocimiento internacionaD
marco que guie el desarrollo de || Contribuir a que las universidades || Las microcredenciales de
microcredenciales en || se conviertan en instituciones de || calidad, reconocidas

universidades, promoviendo una || formacion a lo largo de la vida, || globalmente, fortaleceran |Ia
oferta relevante y de calidad, || estimulando la educacion continua || contribucion de las [ES al
siempre respetando la autonomia || y ofreciendo microcredenciales || desarrollo y la resiliencia de los

universitaria. con impacto laboral y educativo. paises.
\_ AN AN /

y -




¢Como impulsar las microcredenciales?

IV. Investigacion y Desarrollo

— lll. Aseguramiento de Calidad y Relevancia
— Il. Promocion y Posicionamiento de Microcredenciales

l. Integracion en el Sistema Educativo




Contribuir a la construccion de un ecosistema educativo agil, adaptativo y

alineado con las necesidades cambiantes de la sociedad, y del mercado

laboral, para optimizar los mecanismos existentes y estimular sinergias entre

f

los agentes clave: instituciones educativas, organismos gubernamentales,

empresas y profesionales.

0000000000 | | *

Formacion a lo largo de la vida




Muchas gracias por su atencion
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