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Articulo 1. Revisién y aprobacién de la propuesta de agenda 1868.

Dra. Lady Meléndez Rodriguez:

Muy buenos dias a todos. Estamos en la sesion 1868, hoy 8 de julio del 2025. Ustedes
tienen ahi la agenda. Si estan de acuerdo con la agenda, sirvanse votar, por favor. Muchas
gracias.

Se aprueba agenda 1868 de manera unanime.
1. Revision y aprobacioén de la propuesta de agenda 1868.

2. Aprobacion acta 1867.

3. Informes:

3.1. Presidencia

3.2. De los Miembros

3.3. De la Direccion

4. Procesos de Acreditacion

4.1.Presentacion del Informe de Logros del Plan Especial de Mejora (ILPEM):
4.1.1. Proceso 153.

4.2.Presentacion de Informe Final:
4.2.1. Proceso 280.

Analisis y decisién de la Politica de Internacionalizacién del SINAES.

Modificacion del Articulo 7 del Reglamento del Recurso de Reconsideracion contra los acuerdos de los procesos de
acreditacion tomados por el Consejo Nacional de Acreditacion.
7. Madificacion de los Articulos 3 y 4 del Reglamento de Afiliacion de Instituciones de Educacién Superior.

Temas tratados:1. Revision y aprobacion de la propuesta de agenda 1868. 2. Aprobacion acta 1867. 3. Informes. 4.
Presentacion los resultados de la Evaluacion del Informe de Logros del Proyecto Especial de Mejoras (E-ILPEM) de la carrera
del Proceso 153. 5. Analisis de la presentacion de los resultados de la Evaluacion del Informe de Logros del Proyecto Especial



de Mejoras (E-ILPEM) de la carrera del Proceso 153, por parte del Consejo Nacional de Acreditaciéon y el Dr. Harol Hutt
Herrera. 6. Analisis y resoluciones de la presentacion de los resultados de la Evaluacion del Informe de Logros del Proyecto
Especial de Mejoras (E-ILPEM) de la carrera del Proceso 153, por parte del Consejo Nacional de Acreditacion. 7.
Presentacién de los resultados de la Evaluacién Externa por parte del Equipo de los Evaluadores del Proceso 280. 8. Analisis
conjunto en relacion con la Etapa de Evaluacion Externa del Proceso 280, por parte del plenario del Consejo Nacional de
Acreditacion y el Equipo de Evaluadores. 9. Analisis y resoluciones en relaciéon con la Etapa de Evaluacién Externa del
Proceso 280; por parte del plenario del Consejo Nacional de Acreditacién. 10. Analisis y decisién de la Politica de
Internacionalizacion del SINAES.

Temas que no se pudieron ver por falta de tiempo: 1. Modificacion del Articulo 7 del Reglamento del Recurso de
Reconsideracion contra los acuerdos de los procesos de acreditacion tomados por el Consejo Nacional de Acreditacion. 2.
Modificacién de los Articulos 3 y 4 del Reglamento de Afiliaciéon de Instituciones de Educacién Superior.

Articulo 2. Revisién y aprobacién del acta 1867.

Dra. Lady Meléndez Rodriguez:

El Acta 1867, recibio algunas observaciones de forma. Si tienen alguna observacion
adicional al acta me indican. Procedemos a ratificar el acta, por favor. Muchas gracias.
Se aprueba acta 1867 de manera unanime.

Articulo 3. Informes.

De Presidencia:

Dra. Lady Meléndez Rodriguez:

En aspecto de informes, como les indiqué en la sesion anterior, invitamos a don Francisco
a la sesion del miércoles 23 de julio, él acepté. Con gusto va a estar con nosotros para
enterarse de los avances y los aspectos en los que él tanto trabajo.

Ustedes recibieron una carta del INDEIN, con una invitacion al tercer encuentro de
intercambio de buenas practicas. La inauguracion del encuentro sera el 05 de agosto de
8:00 a.m. a 1:30 p.m.

Me solicitan del INDEIN dar unas palabras de inicio, pero esa fecha es un martes. Entonces,
también a ustedes le estan enviando la invitacién. No sé, si alguno de ustedes desea
participar de esta inauguracion, sera en el Hotel Radisson, el 05 de agosto de 8:00 a.m. a
1:30 p.m.

Si alguien mas desea participar, para ver como nos organizamos. Ya que habria que
trasladar la sesion para otro momento o si nadie va a participar y se continia en sesion,
podria dar las palabras de inauguracién y luego buscar la forma de conectarme nuevamente
a la sesion, ya sea de ahi mismo o dejaria la sesion en manos de dona Maria Eugenia, en
caso de continuar con la reunion.

Solo para que lo tengan presente, no me tienen que responder en este momento. Hay
tiempo para que lo piensen y me comuniquen para ver qué decision tomamos en relaciéon
con esto.

En relacion con lo del tema del viaje a Bolivia, les hago nada mas un leve repaso la
actividad, luego les envi6 el informe en detalle.

Fue un congreso de dos dias muy intenso. En primer lugar, se tratd sobre el tema del
derecho a la educacion superior, como bien publico y de educacién superior de calidad.
Introductoriamente, participaron las personas sobre temas de derechos y de inclusion en
educacioén superior.

Posteriormente, el tema de calidad, con la invitacion de dos agencias. Me invitaron para
hablar sobre el tema de inclusion, como ponente y luego como parte de un panel ya en
agencias de acreditacion invitaron a CACES de Ecuador y a SINAES.

Fue muy interesante, porque cuando ellos introducen y explican las razones de por qué
invitan a SINAES, ellos dan un reconocimiento de la trayectoria que ha tenido ininterrumpida
el SINAES, a lo largo de los 26 anos de evaluacién de carreras y programas y que no
necesariamente las agencias mas consolidadas de América Latina han tenido ese paso
ininterrumpido en la acreditacion, cuentan algunos aspectos interesantes que yo




desconocia, por ejemplo, de CNA de Chile o de otros paises que han tenido sus idas y
venidas y no han estado realmente con una trayectoria tan continua como la que ha tenido
SINAES.

También, reconocen nuestro modelo y mencionan que a pesar de ser tedioso, largo y
reiterativo. Esa reiteracion, obedece a una confirmacién de triangulacion de los discursos
de las personas que participan en esa evaluacion porque no necesariamente es un proceso
cuantitativo, ellos lo reconocen de esa manera.

Curiosamente, CACES de Ecuador esta haciendo un proceso inverso al nuestro. Ellos
tenian un modelo mas acotado cuantitativo y en este momento estan pasando a un modelo
mas prolongado en aplicacion y mas cualitativo. Entonces, estuve conversando con la
sefiora de Ecuador cosas positivas y negativas, tratando de aprender una de la otra de
ambos procesos, eso fue muy interesante.

Bolivia hace 30 anos lanzo la Ley para tener una agencia de acreditacién y no han podido
ponerse de acuerdo para ejecutarla. Esto por la condicién plurinacional dividida por etnias
y geografias que hay en Bolivia, mas una divisiéon que yo diria que practicamente es un
cisma entre la educacién publica y la educacién privada.

Entonces, conciliar ambos sectores para llegar a un acuerdo, ha sido para ellos muy
complicado y vienen elecciones. Ellos quisieran ver si dentro de las nuevas elecciones
encuentran la voluntad politica para poderlo hacer. Incluso, el Congreso cierra con la
participacién de candidatos presidenciales de forma presencial para consultarles acerca de
este tema, fue muy interesante.

Realmente, admiré el poder de convocatoria que tiene la Universidad Franz Tamayo para
haber atraido hasta candidatos presidenciales a un Congreso supuestamente de orden
académico. Asi cerré y fue muy interesante.

Al dia siguiente se traté el tema de tecnologias educativas y de internacionalizacion
también, fue muy interesante porque en el area de tecnologias educativas hay redes de
tecnologia en educacion coordinadas por personas, una de Canada, otra de Alemania y
Chile. Y se me acercaron para contarme que nuestras universidades estan afiliadas a estas
redes y que ellos estan trabajando en esto y que pronto incluso hay una reunién que viene
y que va a ser en Costa Rica, situacion que yo no sabia. Ellos muy admirados y casi que
felicitandome porque las universidades nuestras pertenecen a esas redes y yo ni siquiera
estaba enterada de eso. Pero bueno jQué bien!

También, el reconocimiento a nuestras universidades, yo me sentia muy bien. A pesar de
desconocer estas acciones. Asi es que tenemos un mejor reconocimiento, diria yo, que a
veces el que nosotros mismos nos damos y nos apreciamos dentro del mismo terrufio, eso
es muy interesante.

También, se traté el tema de internacionalizacion. Aprendi un nuevo concepto para que lo
tomemos en cuenta para la aprobacion de la politica y es la Internacionalizacion IN HOME.
No sé, silas comparieras en el estudio que realizaron lo vieron. Son cursos o capacitaciones
certificadas en las que participan personas de otros paises pero que se realizan dentro del
pais, pero es para la poblacion no nacional, entonces se hace la internacionalizacién. Por
ejemplo, las personas estan en Costa Rica haciendo su formacion para participar en
procesos internacionales, se llama IN HOME porque se hace desde el territorio, pero las
certificaciones vienen de afuera.

Es un concepto nuevo, de esos conceptos que se hacen virales en el mundo de la
academia, vale la pena pensar en si lo asumimos o no lo hacemos.

El Congreso cierra con esta reunion de candidatos a la presidencia, las elecciones son el
17 de agosto.

Muy interesante la posicion de estos paises con los candidatos presidenciales, realmente
son extremos en ideologia. Son candidatos de extrema izquierda, extrema derecha y otros
de centro, cada uno con su posicion, de fondo uno diria, no hay mayor diferencia en la
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posicién que tienen sobre educacion. De pronto, independientemente de la ideologia con la
que se les distingue, podrian sin mayor dificultad ponerse de acuerdo para al menos sacar
algo en comun que podria hacer esa fundacion de la Agencia de Acreditacion. Coloqué al
SINAES, a las 6rdenes de ellos para cualquier otra orientacién que les pudiéramos brindar.
En general, eso seria lo que les tenia de informacion.

De la Direccidn:

Dra. Yorleny Porras Calvo:

Buenos dias a todos. Con respecto a las acciones que estamos realizando durante todas
estas fechas, el PAO 2026 lo estamos estructurando. Estamos en sesiones de trabajo.
Tengo que agradecerle a la division de DSAG, en su representacion de don Jeffrey y don
Pablo ellos son los que han estado con nosotros de la mano en esta construccion e igual
dofia Andrea, ha estado muy involucrada.

En esta semana, tenemos dos sesiones mas de trabajo para ir terminando y presentarlo a
tiempo con los cronogramas.

Estamos, en la semana de la Evaluacién del Desempefio, realizando la realimentacion a
los comparieros con respecto a lo que es la evaluacion de las competencias, tenemos toda
esta semana y con las jefaturas estamos en este proceso con los demas funcionarios.
Luego, hay una invitacion de la UPAZ para participar en un evento que se llama Voces de
Paz, la actividad es el jueves 10 de julio en la Universidad propiamente de UPAZ de 1:30
p.m. a 3:00 p.m. Si alguno esta interesado en participar presencial, me lo hace saber para
realizar el comunicado.

Tenemos una circular. Don Ronald el dia de hoy me envié el audio y estuve detras de la
informacién. Logré conseguir la circular ya que no nos habia llegado al SINAES, sin
embargo, contactando el MICITT me la hicieron llegar directamente.

El MIDEPLAN emite la circular junto con el MICITT, sobre las medidas minimas que
debemos de tener de seguridad en relacion con implementacion de lo que es el doble factor
de autenticacion y la restriccidn por geolocalizacién en los servicios de VPN.

La circular indica, si no se tienen estos elementos de doble factor y geolocalizacion
inmediatamente, debemos devolvernos a trabajo presencial y se suspende el teletrabajo.
Los comparieros de tecnologia de informacion estan detras de eso. Cumplimos con todos
los elementos, en la circular nos solicitan que hagamos una respuesta al MICITT con
relacion al cémo lo estamos implementando. Tenemos las propuestas de la respuesta,
estamos terminando de analizar junto con la DSAG y los compafieros de tecnologia, porque
efectivamente si cumplimos con todo lo que es el doble factor.

Estabamos, realizando algunos ajustes, esta semana que paso precisamente se estaba
trabajando en eso, para poder garantizar estos eventos de seguridad informatica y de la
ciberseguridad que nos solicitan para seguir en nuestras funciones de teletrabajo.

Uno de ellos, esta relacionado con el uso unicamente del equipo que sea propio de la
institucion y se llega a eliminar el uso de equipo personal.

Nosotros en este caso no tenemos problemas, porque todos los funcionarios contamos con
equipo tecnoldgico propio del SINAES. Entonces, empezando por este punto que es el
principal, lo demas son efectos de ciberseguridad que se estan implementando y con
algunos se hicieron actualizaciones para estar mas seguros de que se diera. Por el
momento eso seria.

Dra. Lady Meléndez Rodriguez:

Muchas gracias. Adelante, don Ronald.

Dr. Ronald Alvarez Gonzalez:

Gracias, dofa Lady. Solamente, para confirmarle a dofia Yorleny, indirectamente sin
haberlo hecho a propdsito. Puse a prueba nuestro sistema de ciberseguridad en cuanto a
geolocalizacion y si funciona, porque yo tengo un VPN y estaba conectado como si




estuviera en otro pais y no pude ingresar de ninguna manera a la cuenta del SINAES.
Entonces, me parece que es una prueba de que si cumplimos esa parte.

En relacion con la ciberseguridad y de los aspectos que tenemos que cumplir, en otros
ambitos, en la Comision de Pertinencia se estuvo comentando un poco sobre el manejo de
informacién que puede ser sensible en relacion con la inteligencia artificial.

Yo le queria proponer a dofia Maria Eugenia, si el jueves vamos a tener sesion de esa
Comision.

Adelanté informacion con una investigacion que realicé y queria ver a nivel de la Comisién
si podemos analizar una propuesta sobre el uso de inteligencia artificial en la institucién,
porque me parece que nos puede evitar problemas hacia el futuro, incluso en aspectos que
se puedan convertir en debate y en peligro institucional.

Creo que es un riesgo que tenemos que prever, para que la Comision pueda hacer una
propuesta al Consejo sobre una politica de uso de inteligencia artificial. Me parece que son
aspectos en los que tenemos que ir adelante y estan también relacionados un poco con
este con este tema. Muchas gracias.

Dra. Lady Meléndez Rodriguez:

Muchas gracias, don Ronald. Adelante, don Gerardo.

M.Sc. Gerardo Mirabelli Biamonte:

Gracias. Con respecto a este tema, cuando vi el mensaje que nos envié don Ronald, hice
un comentario sobre la participacion nuestra como miembros del Consejo.

No estoy totalmente seguro de que todos usemos equipos institucionales para estar
conectados. De hecho, hay algunos que ni siquiera lo solicitaron. Recuerdo, don Francisco
nunca solicité el equipo institucional.

Yo particularmente, en ocasiones me conecto con mi equipo personal porque el equipo que
se me dio en SINAES en ocasiones es muy lento y me da algunos problemas de conexion.
Es mas, en este momento estoy conectado con mi equipo personal y nadie me dijo que no,
logré entrar sin problemas.

Con esto me refiero a nosotros miembros del Consejo, porque creo que nosotros tenemos
menos control de parte del SINAES que el control que tienen sobre todo los funcionarios.
Sobre eso, me gustaria que se nos dieran algunas recomendaciones en el caso que se
deban hacer algunas actualizaciones en los equipos, por ejemplo, la laptop que me dieron,
no recuerdo hace cuanto fue, creo que hace tres o cuatro anos probablemente. No sé, si le
hace falta algo, mas memoria RAM, algo que le permita trabajar de una manera mas rapida
ya que en ocasiones se pone muy lenta, se me desconecta cuando estoy trabajando. Si me
paso a la computadora personal, no tengo esos problemas.

Le pediria a dofia Yorleny conversar con don Geovanni, para que individualmente, con cada
uno de nosotros comencemos a hacer el andlisis a ver si realmente nosotros ocho, de
alguna manera estamos poniendo en riesgo este proceso. Eso queria plantear. Gracias.
Dra. Lady Meléndez Rodriguez:

Muchas gracias, don Gerardo. Muy importante y relevante la recomendacién. En mi caso
por lo menos nunca he usado el equipo de la institucion.

Perfectamente, podemos atender cualquier recomendacion que nos den del departamento
de informatica y si hay que renovar equipo o lo que haya que hacer, que nos tomen en
cuenta también dentro de esa renovacion.

Quiero agregar una cosita que olvidé mencionarles. Ustedes recibieron el informe de
INQAAHE, veo que viene de manera muy cercana el informe que RIACES nos entregd con
recomendaciones.

Recibimos, dos invitaciones adicionales de INQAAHE. Una es para participar en una
actividad de intercambio de experiencia, ellos quisieran que nosotros les narraramos sobre
la experiencia de la evaluacion ;Cudales son nuestras impresiones ante esta nueva
experiencia de la evaluacion conjunta con RIACES? Porque para ellos es importante.



Don Alvaro, un poquito de contextualizacion. Cuando nosotros estabamos realizando las
gestiones para volver a hacer una acreditacién con INQAAHE, es la agencia mas grande a
nivel mundial. Aparece una posibilidad de hacer una evaluacion conjunta con INQAAHE y
a la vez con RIACES, es una red mas regional. A la vez esto abarataba los costos porque
ya no era lo mismo que pagar una y pagar otra evaluacion, los items eran muy similares.
Entonces, ellos lo que hacen es una adecuacion de su modelo para que funcione para
ambas acreditaciones. Nosotros entramos como primera agencia, que acepta esa
evaluacion conjunta.

Pasamos por el proceso y luego ellos envian una decision por aparte, cada agencia nos
aprueba las dos acreditaciones y cada una nos entrega un pliego de recomendaciones.
Entonces, ellos quisieran tener ese feedback, sobre cual fue nuestra experiencia ante esta
primera vez.

Nos invitan, sobre todo al personal que particip6 en toda la elaboracién del informe y demas.
Entonces, ellos van a proponernos participar en esa reunion, si no pueden todos, cualquiera
que pudiera dar esa sintesis de nuestra experiencia y también hacer un video para
INQAAHE, seria una entrevista sobre ese mismo tema ¢ Cual consideramos nosotros que
fue esa experiencia?

Ellos lo que estan recabando es evidencia para fundamentar si esa accion debe continuar
o debe ser reforzada en algunos aspectos o si continlan cada agencia por su lado, como
lo venian haciendo anteriormente.

Para nosotros, la acreditacion doble sigue siendo valida independientemente de la decisién
que ellos tomen de aqui en adelante. Adelante dofia Maria Eugenia.

Dra. Maria Eugenia Venegas Renauld:

Gracias. Queria simplemente acotar a la sugerencia que hace don Ronald, sobre el tema
de la inteligencia artificial, tengo algunas preocupaciones en cuanto al manejo que estamos
haciendo a nivel de todo el SINAES y la comprension que sobre ella podamos estar
haciendo individualmente o a través de las divisiones.

Comparti con la Comision el jueves pasado, sobre algunas preocupaciones en relaciéon con
la naturaleza confidencial de nuestra informacion y el cuidado que hay que tener. Don
Ronald, nos explicé algunas cosas importantes.

Ademas, he estado leyendo el libro de Adela Cortina. Recordemos que Adela Cortina es
una filésofa contemporanea, muy leida y valorada sobre ética o ideologia de la inteligencia
artificial. Se llama el “Eclipse de la Razén Comunicativa en la Sociedad Tecnologizada”
¢ Por qué menciono esto? Porque, me enteré de que el equipo del SINAES no el Consejo,
recibié capacitacion sobre inteligencia artificial. Ignoro cual fue el enfoque que se les dio
¢,Como la estan manejando? Hasta donde nosotros podriamos usarla en procesos de
acreditaciéon o no.

De tal manera, hago la excitativa para que en algun momento, aunque fuera de manera
informal, el Consejo se diera a la tarea de tener una deliberacion sobre lo que estamos
nosotros entendiendo por inteligencia artificial y sus alcances, porque llegd para quedarse.
No vamos a poder escapar de eso y tenemos que asumir una posicion solida para muchas
de las actividades que tenemos.

Don Ronald, creo que con esto pueda anticiparle la respuesta a lo que usted menciond.
Muchas gracias.

Dra. Lady Meléndez Rodriguez:

Muchas gracias, don Maria Eugenia. Adelante, don Gerardo.

M.Sc. Gerardo Mirabelli Biamonte:

Una consulta sobre el informe de INQAAHE ;Qué participacion tendra el Consejo en la
elaboracion del compromiso de mejora que nosotros tenemos que presentar? Porque parte
de eso nosotros, no sé si era para el 01 de setiembre no recuerdo la fecha, pero pronto



nosotros debemos presentar nuestro compromiso de mejora sobre ¢ Cuales van a ser las
actividades para el trabajo?

Recuerdo que hace cinco afos, fue un tema de amplia discusion en el Consejo después
del primer analisis que se realizé del personal, fundamentalmente de la DEA, y las
recomendaciones que se nos hicieron. Pero al final la aprobacion fue el Consejo.
Solamente, llamar la atencion para que tengamos suficiente tiempo y no vayamos a tener
que pegar una carrera en las ultimas semanas de agosto.

Setiembre, esta a la vuelta de la esquina, esto para hacer un buen trabajo. Tanto que
nosotros hablamos de los compromisos de mejora de las universidades, que nuestro
compromiso de mejora sea realizable, sea pertinente con la realidad.

Dofa Maria Eugenia, con respecto al tema de inteligencia artificial. No me gusta hablar de
politicas, pero nosotros debemos fijar una posicién institucional ¢Hasta donde se puede
utilizar? ¢ Cuando se debe utilizar? ¢ Por qué se debe utiliza?

Hay una tentacion altisima de utilizar inteligencia artificial para todo, por ejemplo, lo mas
sencillo como ChatGPT hasta los mas complejos, a ver qué recomendacion nos da.

Creo, que como agencia seria, debemos analizar ese tema seriamente. No digo que no lo
vamos a utilizar, pero yo no quisiera ver a nuestros funcionarios realizando aplicaciones,
utilizando respuestas que puedan conseguir a través de inteligencia artificial para una
decisién que nosotros tomemos. Sobre esa linea, no sé qué que habran hecho otras
instituciones.

Me parece, que don Ronald es el que esta mas involucrado en estos temas a comparacién
de los demas. Valdria la pena, realizar un analisis de instituciones similares a la nuestra,
sobre cédmo lo estan trabajando ¢ Lo estan utilizando? ; Como lo hacen? Porque como bien
lo dice dofia Maria Eugenia, ya esta y nosotros lo hemos utilizado como Consejo.

Vale la pena, que institucionalmente se tomaran algunas medidas para asegurarnos de la
utilizacion, sobre el tema ético que nosotros estamos haciendo.

Normalmente, la informacion que se utiliza pudiera ser la informacion que ya esta
disponible. Pretenderia, que cuando yo le hago una consulta a la inteligencia artificial, la
inteligencia artificial busque aquellos documentos publicos que estan disponibles y a partir
de ahi realice los analisis. Lo peligroso es que nosotros le demos a la inteligencia artificial,
documentacion que no sea publica y que sea informacion que manejamos hacia lo interno,
ahi si podemos estar entrando en un tema que sea complicado. Solamente, lo menciono
porque entre las cosas que tenemos que hacer, creo que esto es una nueva arista que se
nos presenta también para para trabajar. Gracias.

Dra. Lady Meléndez Rodriguez:

Muchas gracias, don Gerardo. DoAa Yorleny, sé que hay fechas que nos brinda RIACES
para entregar un avance y en cambio el otro es mas a una linea de plan de mejora y se
revisara también a los dos afos.

Creo que esa calendarizacion vale la pena entregarla en una tabla y presentarla a nosotros,
para analizar las fechas y quiénes seran los responsables de trabajarla para estar nosotros
tranquilos de que vamos al dia con el seguimiento de esos informes y a esas acreditaciones.
Don Ronald.

Dr. Ronald Alvarez Gonzalez:

Rapidamente. Creo que, si en la Comisién de Pertinencia lo revisamos y estamos de
acuerdo, lo podemos presentar para la proxima sesion que seria el viernes. Dos
documentos borrador para que el Consejo los pueda utilizar como punto de partida para las
discusiones de los dos aspectos que se han planteado.

Por un lado, un documento borrador de una propuesta de plan de mejora de INQAAHE,
repito, seria un borrador que nos da una un buen punto de partida, incluso con una
calendarizaciéon de como dar respuesta a los aspectos que el documento nos ha planteado.
Un segundo documento borrador en referencia a como el Consejo visualiza desde la
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perspectiva de lo que ya dijimos en la aplicacion que hicimos del modelo Canvas, el uso de
la inteligencia artificial para que podamos tener una respuesta adecuada a la naturaleza de
la institucion. Si ustedes les parece que eso puede ser un punto de partida adecuado, lo
podemos tener para el viernes.

Tengo algunos insumos listos, con lo que hemos conversado en la comision. El jueves lo
veriamos en la comision y estariamos en disposicion de presentarlo el viernes. Si nos dan
espacio. Si no, para otra sesion.

Creo que son dos aspectos con los que podriamos ganar tiempo, para poder tener una
respuesta adecuada a las dos cosas en un tiempo razonablemente corto. Y no tomarnos
demasiado tiempo como en ocasiones nos ha sucede, para decidir aspectos que en
realidad son necesarios para la institucién y que después no nos vaya a sorprender con
iniciativas que pueden venir de otras partes, es mejor ir nosotros un paso adelante. Eso
seria. Muchas gracias.

Dra. Lady Meléndez Rodriguez:

Muchas gracias por el ofrecimiento don Ronald. Solamente, que el tema propiamente de lo
que es el compromiso de mejora, seria tanto el de RIACES como el de INQAAHE. Entiendo,
que la administracion ya lo esta trabajando. Dofla Yorleny nos indica, es cdmo se ha
destilado. Entonces, habria que analizar, si lo nuestro viniera a ser un aporte a lo que la
DEA estaria trabajando.

Como lo mencioné don Gerardo, creo que fue él, anteriormente la DEA lo trabajaba y
nosotros solamente aprobabamos. En este caso, seria proponer ese trabajo conjunto y que
analizar lo que la DEA esta avanzando con esto para realizar una sola propuesta.

Dr. Ronald Alvarez Gonzalez:

Perdon, dofa Lady, disculpe que la interrumpa y que atraviese aqui el uso de la palabra.
Entonces, el jueves lo podemos coordinar con dofia Yorleny, porque ella forma parte
también de la Comision y le brindamos el insumo a ellos para que lo utilicen como parte de
lo que estan preparando, si les parece.

Dra. Lady Meléndez Rodriguez:

Perfecto. Le agradezco mucho. Dofa Susan.

Dra. Susan Francis Salazar:

Buenos dias a todos y todas. Sdélo queria retrotraer algunos elementos que logreé, inclusive
compartir con ustedes en el informe de mi participacion en el evento de INQAHHE con
relacion a la inteligencia artificial.

Es un poco mas complejo de lo que hemos estado hablando en este momento. Estamos
hablando de quienes la usan y para qué la usan. Dentro del espacio de intercambio de
practicas que se logré revisar en este evento de INQAHHE, queddé muy claro que es
necesaria una politica, para establecer los limites de uso de la inteligencia artificial.
Nosotros estamos pensando, si los funcionarios lo estan usando, si nosotros la usamos o
no la usamos, pero también los evaluadores externos la pueden usar y en ese momento
entran elementos que tienen que ver con la confidencialidad, con la ética, con el uso de la
informacion, el resguardo de la informacién, la proteccion de datos, entre otros. Es
necesario, plantear una politica de uso entre las experiencias intercambiadas.

En el evento se senald, que el uso por lo menos mas generalizado, es de validacion de
informacién, nada mas, con ciertos principios de limitacién en su uso.

Me gustaria, inclusive intercambiar algunas de esas ideas con quienes vayan a trabajar en
ello, porque no es una cuestién de quien usa la inteligencia o quién no la usa, o si nos
parece utilizarla. Tiene ciertas consecuencias importantes en términos de su aplicacion. No
es, si lo usamos nosotros o los funcionarios, es que los evaluadores externos también la
pueden usar y la podrian estar en este momento utilizando y nosotros no sabemos. Me
parece importante subrayar la nocion de la politica. Gracias.

Dra. Lady Meléndez Rodriguez:



Perfecto. Muchisimas gracias. Luego de la participacion de dofia Maria Eugenia, entramos
al siguiente punto, don Harold hace ratito nos estéd esperando. Adelante, dofa Maria
Eugenia.

Dra. Maria Eugenia Venegas Renauld:

En relacion con el ultimo punto, que estaba mencionando sobre el compromiso de mejora,
derivado del informe de INQAAHE y de RIACES.

Estoy revisando este informe profundamente. Sinceramente, hay una serie de
observaciones delicadas que realiza el panel de expertos en relacion con funciones que
son complejas entre la Direccion Ejecutiva y el Consejo.

Si bien es cierto, la practica ha hecho algunas cosas se hicieran de X forma, eso no quiere
decir que se sigan haciendo.

Comparto con don Gerardo, plenamente la preocupacion de que el Consejo tiene que estar
mas involucrado en asuntos que finalmente son decisiones que tiene que tomar, porque los
informes a estas organizaciones no se van con la firma de la DEA, DSAG, INDEIN, ni con
la firma de la Direccién Ejecutiva, se van con el aval del Consejo.

Creo que hay que tomar una posicidén mas activa y a mi particularmente no me gusta para
nada, que se esté tomando ya decisiones en relacion con la respuesta, cuando el informe
nosotros no lo hemos leido con la rigurosidad que se tiene que leer. Yo he marcado en el
informe en verde cosas sumamente delicadas, incluso hay apreciaciones que hace el panel
que no son ciertas. Comienza diciendo, por ejemplo, que Costa Rica tiene un sistema de
educacioén superior y eso no es cierto jPor qué?

Porque esa es la informacion que se le da desde el SINAES y no desde el Consejo, sino
desde la Administracion. Entonces, yo si llamaria la atencion a que este trabajo se organice
de otra forma, que tengamos una deliberacion respecto a cémo vamos a abordar el
compromiso de mejora cuando hacemos un trabajo como este. Porque partiendo de este
informe que se hizo y era muy diferente al informe que se habia presentado en el 2019.
Nosotros no tuvimos ningun espacio para discutirlo, simplemente dofia Laura lo presentd y
se tuvo que votar porque ya la fecha no daba. Y asi no se puede trabajar. Esa es mi
posicion. Gracias.

Dra. Lady Meléndez Rodriguez:

De acuerdo, dofia Maria Eugenia. Dofla Yorleny esta tomando nota y sé que ella estara
organizando esta accién de la mejor manera, para que todos tengamos participacion.

Articulo 4. Presentacion los resultados de la Evaluacion del Informe de Logros del
Proyecto Especial de Mejoras (E-ILPEM) de la carrera del Proceso 153.

Dr. Harol Hiitt Herrera y M.Sc. Andrea Fonseca, ingresan a las 9:56 a.m.

La Dra. Lady Meléndez Rodriguez da la bienvenida al Dr. Harol Hutt Herrera revisor del
informe de logros del Proyecto Especial de Mejoras del Proceso 153, agradece su
colaboracién e invita a presentar el informe.

El Dr. Harol HUtt Herrera, agradece el espacio brindado y realiza una amplia presentacion
de la evaluacion que realiz6 a la carrera.

Articulo 5. Analisis de la presentacion de los resultados de la Evaluacién del Informe
de Logros del Proyecto Especial de Mejoras (E-ILPEM) de la carrera del Proceso 153,
por parte del Consejo Nacional de Acreditacion y el Dr. Harol Hiitt Herrera.
Terminada la presentacion por parte del Dr. Harol Hutt Herrera, la Presidenta abre un
espacio para que los Miembros del Consejo planteen sus consultas en relacion con el
informe presentado. Después de que el revisor amplia y profundiza en los temas
planteados, se le agradece su colaboracion en esta fase del proceso.



Dr. Harol Hutt Herrera y M.Sc. Andrea Fonseca, se retiran a las 10:33 a.m.

Articulo 6. Analisis y resoluciones de la presentacion de los resultados de la
Evaluacion del Informe de Logros del Proyecto Especial de Mejoras (E-ILPEM) de la
carrera del Proceso 153, por parte del Consejo Nacional de Acreditacion.

El Consejo Nacional de Acreditacion analiza y valora el informe presentado por el Dr. Harol
Hutt Herrera sobre los resultados de la Evaluacién del Informe de Logros del Proyecto
Especial de Mejoras (E-ILPEM) de la carrera del Proceso 153.

SE ACUERDA

Dar por recibido el Informe de Logros del Plan Especial de Mejora del Proceso 153 de forma
virtual.

Articulo 7. Presentacion de los resultados de la Evaluacion Externa por parte del
Equipo de los Evaluadores del Proceso 280.

Dr. Jonathan Hermosilla-Cortés, Dr. Juan Carlos Agquilar Joyas, Mqg. Ana lIsabel
Solano Brenes y la M.Sc. Juana Castro Tato, ingresan a las 10:41 a.m.

La Dra. Lady Meléndez Rodriguez da la bienvenida a los evaluadores externos de la
carrera, agradece su colaboracion y los invita a presentar el informe.

El coordinador del equipo de evaluadores externos presenta el resultado tanto de la
evaluacion virtual de la carrera como de la validacion del Informe de Autoevaluacién
presentado en su momento por las autoridades de ésta. Los evaluadores externos sefialan
los principales hallazgos, fortalezas y debilidades encontradas; describen los procesos de
andlisis que se realizaron con los distintos participantes; autoridades, docentes,
administrativos, estudiantes, egresados, empleadores, entre otros y presentan una sintesis
del informe escrito.

Articulo 8. Analisis conjunto en relacion con la Etapa de Evaluacion Externa del
Proceso 280, por parte del plenario del Consejo Nacional de Acreditaciéon y el Equipo
de Evaluadores.

Terminada la presentacion del Informe por parte del coordinador del Equipo de Evaluadores
Externos y después de ser ésta enriquecida con los criterios, opiniones y ampliaciones
adicionales de los otros evaluadores, los integrantes del Consejo plantean una serie de
preguntas sobre el trabajo realizado y los hallazgos obtenidos.

Se produce un espacio para el intercambio de opiniones y analisis entre el Equipo de
Evaluadores Externos y miembros del Consejo.

Se agradece a los evaluadores su aporte en esta fase del proceso de acreditacion oficial
de la carrera.

Dr. Jonathan Hermosilla-Cortés, Dr. Juan Carlos Aguilar Joyas, Mqg. Ana lIsabel
Solano Brenes y la M.Sc. Juana Castro Tato, se retiran a las 11:27 a.m.

Articulo 9. Analisis y resoluciones en relacién con la Etapa de Evaluacién Externa del
Proceso 280; por parte del plenario del Consejo Nacional de Acreditacion.

Después del intercambio de criterios con los Evaluadores Externos y la gestora de
evaluacion y acreditacion sobre aspectos técnicos relevantes, el Consejo toma un tiempo
de analisis y valoracion de los aportes de los Evaluadores Externos.

SE ACUERDA
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Dar por recibido el Informe Final de la Evaluacion Externa de la carrera del Proceso 280 de
forma virtual.

Se realiza un receso de 11:27 a.m. a 11:43 a.m.

Articulo 10. Analisis y decision de la Politica de Internacionalizaciéon del SINAES.
Dra. Susan Francis Salazar:

Marchessi, una consulta. ;Se convoco a dofia Rosa para este punto de agenda? Supongo
que no.

Mag. Marchessi Bogantes Fallas:

Perddn, estaba silenciada. El dia de hoy estamos presencial en la oficina y también dona
Rosa ¢ Le puedo comentar?

Dra. Lady Meléndez Rodriguez:

Si, por favor.

Mag. Marchessi Bogantes Fallas:

Un momento.

Dra. Lady Meléndez Rodriguez:

Vamos, reanudando mientras se conecta dofia Rosa. En la sesion habiamos quedado en
ampliar este tema de decision de la Politica de Internacionalizacion para mayor discusion.
Igual si hoy no alcanzamos porque el tiempo otra vez se nos estrechd, lo prolongamos si
es necesario, pero al menos démosle continuidad en estos 15 minutos que nos quedan de
sesiéon. Dofa Susan.

Dra. Susan Francis Salazar:

Gracias. Sélo queria hacer referencia al comentario que inicialmente dofia Lady planteé en
su informe de Presidencia, sobre el concepto de internacionalizacién IN HOME, es un
concepto que data en los periodos 2010-2015. Fue muy impulsado por las universidades
durante esa época y por eso el concepto de internacionalizacidén evolucion6 a trascender la
nociéon geografica y mas bien situar la internacionalizacion como un proceso de
interacciones e interrelaciones.

Esa es la explicacion por la cual, este grupo les propuso a ustedes como concepto de
internacionalizacion un campo de interacciones e interrelaciones entre distintos sectores,
grupos de interés y actores provenientes de distintas latitudes del mundo.

No ubica necesariamente, la internacionalizacién sefialando una salida, para decirlo de
alguna manera. Entonces, el concepto ya lo incluye y el mismo SINAES es reflejo
justamente de como se puede potenciar la internacionalizacion IN HOME. Solamente, para
hacer esa referencia a este concepto que en efecto potencia bastante e impulsa muchisimo
la nocion de interaccion con otras latitudes. Muchas gracias.

M.Sc. Rosa Adolio Cascante, ingresa a las 11:44 a.m.

Dra. Lady Meléndez Rodriguez:

Excelente, muchas gracias. Buenos dias dofia Rosa.

M.Sc.Rosa Adolio Cascante

Buenos dias.

Dra. Lady Meléndez Rodriguez:

Adelante don Gerardo.

M.Sc. Gerardo Mirabelli Biamonte:

Gracias. Buenos dias dofia Rosa. Queria hacer algunos comentarios, algunos un poco mas
de fondo y varios de forma. Voy a comenzar mas bien de abajo para arriba del documento.
Me parece que, si estamos trabajando en una politica nueva, como dije en la sesién anterior,
me parece que este documento toma en cuenta una serie de elementos sobre los que
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hemos venido conversando por mucho tiempo sobre las politicas que debamos tomar como
Consejo y aclara muchos de los elementos que hemos planteado de dudas.

Hay uno que, particularmente siento que podriamos mejorar y es el tema de los indicadores
de desempefio. En los indicadores que se plantean en la politica, casi ninguno busca medir
el impacto de las acciones realizadas. Son en algunos casos, desempefo numerico,
nuamero de colaboraciones internacionales, cantidad de actividades desarrolladas,
indicadores generados en las actividades de formacion y desarrollo académico, la cantidad
de programas acreditados con una perspectiva internacional, nimero de acciones que
reflejen el impacto de la politica. Se habla de este ultimo, pero nosotros podriamos intentar
en esta parte buscar un acercamiento al tema de medicién de impacto, no es facil. Lo hemos
hablado en muchas ocasiones, es uno de los elementos mas complejos a la hora de revisar
el desempefio.

Me parece, por lo menos de la manera en que esta planteado aqui en el documento,
pareciera que son desempeno por numero de actividades, cantidad de cosas y pocas de
ellas nos llevarian a medir el impacto de las acciones. Ese es un comentario.

El segundo tiene que ver con el Comité de Internacionalizacion, que se plantea desarrollar
y crear. Creo que, debiéramos aclarar, por lo menos a mi me gustaria saber  Como estara
conformado este Comité? ;De quién va a depender el Comité? ;A quién responde el
Comité? Me parece que, ante la ausencia de una unidad de internacionalizacién dentro de
SINAES, es una buena opcion. Pero, tal vez se debiera definir con mas claridad, la manera
en que funcionara.

En el documento del punto estrategia B6. Me parece que, hace falta una palabra porque
dice “Implementacion de las acciones de la politica de internacionalizacion”. No sé, si falta
acciones derivadas de la politica de internacionalizacion. Se podria incluir.

El otro tiene que ver en la estrategia B5. Cuando se habla de promocion de interrelaciones
académicas a partir de los encuentros, dice unicamente impulsados por la INDEIN. SINAES
hace encuentros impulsados por otras entidades, no solamente INDEIN. Creo que, lo que
se debe decir “Habra encuentros impulsados por SINAES”, no definirlo solamente como
una de las areas, porque las demas podrian hacer también estos esfuerzos de
planteamiento.

En la estrategia B2, por lo menos en el documento que tengo, el segundo punto que dice
“Promocién de la movilidad académica internacional”, después hay algo que dice “Red de
reconocimiento y validacion de titulos”, no me queda claro. Hay una C y unos paréntesis.
No sé, si es para que lo discutamos nosotros o tal vez, no baje el documento que
corresponde.

En el B3, también dice “Las estrategias es evaluacidon y acreditacion de programas
académicos que tengan un componente internacional en sus curriculos, como los que
incluye movilidad estudiantil o convenios con instituciones extranjeras”. Bueno, es un
criterio que esta presente en los manuales de calidad del SINAES. Por lo tanto, debe
aplicarse en todos los casos, es un elemento que ya estaria cubierto.

El otro. “Dentro de su estrategia, el respaldo a la creacion de programas académicos
conjuntos entre universidades de diferentes paises para ofrecer formacién dual o
programas de doble titulacion con acreditaciones de calidad correspondiente”. Mi consulta
en este caso es ¢ Esto es funcion de SINAES o de las universidades? ¢ Qué tanto podemos
nosotros incidir en eso? Se dice respaldo, obviamente, nosotros como SINAES vamos a
respaldar todas las acciones que se den ese caso.

Tenia alguna otra observacién de forma. Cuando se plantean los ocho objetivos, todos
estan muy relacionados con la parte de internacionalizacion. Pero en el objetivo tres, hace
falta en la descripcion, relacionarlo con la internacionalizacién. Dice “Impulsar practicas de
difusion, divulgacion y promocion de SINAES a través del aprovechamiento de recursos
tecnoldgicos y fondos académicos, mediante el uso estratégico de recursos tecnoldgicos,
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plataformas multilinglies y materiales digitales que faciliten el acceso a informacién sobre
los procesos de acreditacion y estandares de calidad”. Me parece, pero me hace falta
incluirlo a la internacionalizacion.

Todos los demas hablan de practicas internacionales, programas educativos
internacionales, organismos internacionales.

Por lo demas, insisto, es un esfuerzo. Tal vez, les solicitaria que si hiciéramos un analisis
para analizar si es posible introducir el elemento de medicidon de impacto en las acciones
que se realicen. Gracias.

Dra. Lady Meléndez Rodriguez:

Gracias, don Gerardo. Don Alvaro.

Dr. Alvaro Mora Espinoza:

Primero, agradecerles a las personas que hicieron este esfuerzo por sistematizar de alguna
forma las ideas de las politicas.

De forma general, me parece que las politicas estan muy bien, bastante estratégicas y
oportunas.

Considero que, todo esto va a estar unido en la materializacién de las actividades que se
puedan realizar. En el fondo es el posicionamiento del SINAES a nivel internacional y de
las relaciones que se puedan acortar y va a estar unido a las acciones o las ejecuciones y
hasta posibles reformas reglamentarias que necesitemos para materializarlo.
Concretando, habria que determinar la previsidn presupuestaria ;Qué es lo que implicaria?
¢, Cuales acciones son las que vamos a ejecutar la priorizacion de esas acciones para
establecer las fuentes de financiamiento? Y analizar si requieren financiamiento, porque a
veces son alianzas que no se materializan o que son alianzas unicamente formales, pero
no tienen esa capacidad desarrollo propio.

Por otro lado, me parece que podria establecerse el control interno para unir de alguna
forma el CEBRI con estas politicas, porque de una matriz de planificacion operativa.

En conclusién, establecer cuales son esas acciones que requieren esas politicas, porque
la es politica general o la politica a lo aspiracional que pretendemos hacer. ¢Pero cuales
son las priorizaciones de las actividades que se van a realizar para lograr e ir analizando lo
que son los indicadores? Como mencioné don Gerardo. Gracias.

Dra. Lady Meléndez Rodriguez:

Muchas gracias. Don Ronald.

Dr. Ronald Alvarez Gonzalez:

Gracias. Hay muchos de estos temas que, estan vinculados con iniciativas que se estan
llevando a cabo en las redes a las que pertenecemos. Por ejemplo, todo lo que tiene que
ver con reconocimiento de titulos, con portabilidad de titulos. Hay iniciativas que se estan
consolidando y estructurando con agencias europeas, con iniciativas a nivel
latinoamericano.

En SIACES, sobre todo, es donde las he visto mas desarrolladas. No sé, si dofia Lady nos
puede informar en base a sus ultimas participaciones.

Recuerdo, cuando me tocd participar habia muchas iniciativas, muchas de ellas
relacionadas con el uso de tecnologia para poder hacer viable, por ejemplo, el tema de la
portabilidad de titulos en relacién con blockchain. Es algo que ya esta en desarrollo. Creo
que, eso se deberia de haber reflejado en la propuesta de un plan de implementacion en
términos generales se hace, en el informe que ustedes nos han compartido, pero esa
comision a la que ahi se menciona que se debe de crear, le tocara dar seguimiento.

Una recomendacion seria que, se mantenga muy vinculados a esas iniciativas, porque
muchas de estas cosas tienen sentido en esa dimension de seguimiento a esos esfuerzos,
porque nosotros solos no tendriamos capacidad para poderlo implementar adecuadamente.
También, a nivel nacional hay iniciativas que valdria la pena que conozcamos de
universidades que forman parte del sistema del SINAES y que también realizan ellos sus
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propios esfuerzos para lograr estos efectos positivos y se vean reflejados sobre todo para
los estudiantes, para que puedan continuar con programas en otros paises para el
reconocimiento de titulos y del grado de carreras acreditadas tengan valor en otros paises,
en temas como las alianzas que hemos hecho con COMAEM y con el Colegio de
Ingenieros, tienen relacién con esto. Por lo que significa la pertenencia Washington Acord
o el organismo mundial de las universidades del sector de Ciencias de la Salud, también
tendria que ser tomado en cuenta para el disefio de ese plan de implementaciéon que le
correspondera a esa Comision. Eso es. Muchas gracias.

Dra. Lady Meléndez Rodriguez:

Muchas gracias, don Ronald. Dofia Susan.

Dra. Susan Francis Salazar:

Muchas gracias. Sé que todavia no hemos terminado el analisis, pero quisiera ir
adelantando el agradecimiento de las observaciones. Estoy segura de que, dofia Maria
Eugenia y dona Rosa también lo piensan.

Sobre la propuesta de don Gerardo, en efecto, cuando se estuvo analizando la parte de la
evaluacion, se procuraba la idea de como trabajar la medicion del impacto de los procesos
de internacionalizacion. Me parece, muy importante esa idea de como ir transitando hacia
eso.

Me parece que, una posibilidad es que este Comité inicie con el establecimiento de una
linea base, porque si no, no podemos hacer ningun tipo de medicion de impacto. Entonces,
creo que por ahi don Gerardo seria una muy buena alternativa para poder trabajar ese
conjunto de indicadores. Tal vez, en la parte de evaluacion no sefialar solamente los
indicadores, sino la estrategia de evaluacion particular a través del Comité, podria ser una
forma de resolver, como medir el impacto del proceso de internacionalizaciéon. Gracias.
Dra. Lady Meléndez Rodriguez:

Gracias. Tengo una observacién, creo que también nosotros deberiamos aclararnos un
poquito la diferencia, por ejemplo, entre orientaciones, lineamientos, politica, porque
tenemos una combinacion interesante de cosas.

En este documento de Politicas de Internacionalizacion, me parece que, trasciende lo que
uno podria esperar de politicas, en el sentido de que posiblemente ante la ausencia de esa
recopilacion de antecedentes y de una serie de aspectos, ustedes, hicieron ese trabajo de
muy buena manera, recogen toda la trayectoria del SINAES en temas de
internacionalizacién para luego intentar darle una estructura y organizar cada una de las
dimensiones que tienen que ver con internacionalizacidén dentro de la institucion.

Ahora, comunmente las politicas estan mas asociadas a esto que decia don Alvaro 4 Cuales
son las acciones relacionadas con la politica? 4 Cual es la viabilidad de esas acciones en
términos presupuestarios a un plazo determinado? Cuando se hablaba de politicas y de
planificacion, por ejemplo, el plan estratégico de un POA, entonces se decia que las
politicas pueden cambiar en funciéon de esa nueva planificacion, porque va a depender de
las condiciones y de los recursos disponibles para ese momento histérico en el que se
establece esa politica y esa politica de alguna manera se cierra en el momento de evaluar
ese proceso de planificacion. Entonces, ahi se vuelve abrir una nueva politica que va a
darle sentido al nuevo periodo de planificacion.

Me parece que, este documento que ustedes realizaron trasciende a la politica en el sentido
de que se convirtié en los lineamientos institucionales para orientar las politicas del SINAES
de internacionalizacién de aqui en adelante. Eso estda muy bien, porque en este momento
reune dos cosas, reune los grandes lineamientos y retne también esa relacién con la
politica que, en este momento estariamos ejecutando en funcion de lo que esta planificado.
Por ejemplo, cuando se evalule, ya sea evaluacion del POA o evaluacion del plan estratégico
como tal. Habria que, identificar qué de este documento vendria a ser lo que se modifica o
se amplia o se cambia, para la proxima planificacion en virtud de lo que esté en tendencia

14



o la necesidad que esté siendo prioritaria para ese momento en el préximo periodo. Es lo
que se podria, por decirlo de alguna manera, la parte modular de este planteamiento que
ustedes nos estan haciendo. No sé si me doy a entender, pero en términos de politica
comunmente si es algo mas ejecutable en funcién de la planificacion vigente o de la
planificacion que viene. Dofa Maria Eugenia.

Dra. Maria Eugenia Venegas Renauld:

En realidad, no resulta sencillo llegar a una politica de internacionalizacion cuando desde
la lectura de los diferentes insumos que hemos tenido y propuestas que se han dado, nos
damos cuenta de que la internacionalizacién es casi como un cordén umbilical del mismo
SINAES. Es decir, esta presente, es como como un ADN, recorriendo la totalidad del
SINAES, porque el SINAES nace y se va desarrollando con esa visién de lo que esta
pasando en otros lugares, con esas necesidades que pone la globalizacion y con el claro
consentimiento de que la visidon internacional va a estar en los mismos procesos de
acreditacion.

Estaba, tratando de buscar la palabra alineamiento para tratar de entender a dofia Lady y
entender lo de la politica.

Dofa Lady, estad entendiendo que la politica viene siendo como unos enunciados muy
especificos y de unas orientaciones respecto a lo que se aspira en internacionalizacion. A
usted, le da la idea de que este documento tiende mas a ser lineamientos en el tanto
acciones de las cuales se pueden derivar un conjunto de procedimientos que, se pueden
presupuestar y programar.

Quedo un poco confundida en ese sentido. Efectivamente, cuando hicimos este trabajo
incluso dudamos si poner o no poner los antecedentes. Llegamos a la conclusién de que
los antecedentes, aunque no estaban en el formato de politica, era necesario considerarlas
por la naturaleza de la internacionalizacion en el SINAES.

Por otra parte, nos llevo a considerar la propuesta de estrategias, el hecho de que, si bien
reconocemos un conjunto de acciones de internacionalizacion, lo cierto es que, el SINAES
no tenia una organizacion conceptual de como se tenia que ver la internacionalizacion y
fuimos recogiendo todos los insumos que se han presentado a este Consejo desde hace
anos.

Ahora, leyendo el informe de INQAAHE me sorprendié que, todo lo internacionalizaciéon
estd evaluado de una manera magnifica. Es decir, todo lo que nosotros hacemos para ellos
estd correcto, para mi carece de ese sentido de unidad y de orientacién, incluso de
orientacion presupuestaria, que no la tenemos y que INQAAHE no lo observa. Pero, ellos
si hacen la observacién de que es necesario que el SINAES tenga una politica de
internacionalizacion. Entonces, con estas intervenciones que ustedes han dado, me queda
la preocupacion ;Qué es lo que estamos entendiendo por politica? ¢;Qué es lo que
realmente queremos decir con la politica? Sera un conjunto de enunciados especificos que,
podiamos extraer del mismo documento y dejar las estrategias y todo lo demas como un
anexo que permite la implementacién de esas lineas conceptuales llamadas politicas de
internacionalizacion.

Coincido, con don Gerardo en el tema de los indicadores de impacto, pero creo que esta es
una tarea pendiente en todo el SINAES.

Los indicadores de impacto nosotros no los tenemos definidos. Por ejemplo ¢ Cual es el
impacto que ha tenido la acreditacion? No hemos medido eso.

Nos dejamos llevar por las opiniones que nos dan los rectores o en los discursos o lo que
se dice normalmente. Pero, si ustedes van leyendo con cuidado el informe de INQAAHE,
hay una serie de recomendaciones muy especificas que nos van diciendo a nosotros que
el impacto hay que ponerle mucha atencién. Eso no es so6lo de la Comisién de
Internacionalizacion.
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Al Consejo le caen cualquier cantidad de llamadas de atencion de ese informe de
INQAAHE.

Partiendo del formato que nos dieron a nosotros para las politicas lo mas novedoso podria
ser ese Comité de Internacionalizacién, pareciera que es una unidad necesaria que el
SINAES la tenga.

Don Gerardo, no pensamos a dénde tenia que estar ubicada y aqui nos cruzamos con el
tema de la Comision de Pertinencia de la organizacion, de alguna forma va a tener que
tocar asuntos de estructura. Por ejemplo, la Politica de Comunicacién, en estos momentos
estadn en alitas de cucaracha, respecto a la organizacién que hemos tenido y estamos
cuestionandonos si conviene tener una politica de comunicacion o lineamientos para la
comunicacion. También, valorar a donde debe estar colocada esa unidad.

Le diria don Gerardo que, nosotros propusimos esa unidad, pero no sabriamos decir dentro
de esta dinamica que se esta gestando, a donde deberia estar.

Son procesos que estamos creando, corren paralelos a otras creaciones que estamos
haciendo desde el SINAES.

Me parece que, el esfuerzo que se realizé6 sobre las estrategias permitié imaginar el
funcionamiento de la Politica de Internacionalizacion. Pero si para ustedes eso no seria lo
correcto y nos tendriamos que limitar a los objetivos y a la declaracion de las politicas,
podriamos dejarlo y ahi tendriamos que ver que el documento se machetee un poco y haya
insumos que podria tomar el Comité de Internacionalizacion.

Me interesaria, conocer si ustedes ven pertinente, potable, necesario, la existencia de un
Comité de Internacionalizacion. Ese seria un primer punto, porque si ustedes ven el
documento que nos mandd don Ronald, sobre el analisis que hizo de la politica que
nosotros propusimos, vienen unas sugerencias para el fortalecimiento. Muchas de esas
sugerencias podrian ser material insumo para ese Comité, quiero decir que, el documento
de politica no tendria por qué tener las estrategias, pero las estrategias ya disefiadas
podrian ser un insumo para que arranque el Comité, yo lo veria asi.

Para resumir, estamos en una tesitura un poquito compleja. Al estar varias instancias
trabajando sobre una organizacién, una funcionalidad, una conceptualizacion del nuevo
SINAES.

En cuanto a los indicadores de impacto, efectivamente, necesitamos nosotros verlo como
SINAES para todo, porque no se vale estar haciendo indicadores de impacto de cosas
separadas, sino que el SINAES podria considerar un cuerpo de indicadores que pudieran
valorar la totalidad del trabajo.

Ese es mi parecer este momento. No sé qué tan pertinente sea, presentarlo a una decisién
de aprobacion o no.

Dra. Lady Meléndez Rodriguez:

Muchas gracias. Vamos a ver para donde va esto. Me parece, interesantisimo y muy util lo
que hicimos. Ahora, pensar también si ese tema de los indicadores no es mas bien propio
de la planificacion estratégica y con los indicadores que van en la Planificacion Estratégica,
vamos a ver afo a afno y quinquenio a quinquenio ¢ cual ha sido el impacto en funcion del
cumplimiento de los indicadores de esa Planificacion Estratégica?. Aqui todo va en camino
al mismo tiempo y es lo que le da complejidad, pero es muy retador. Creo que lo estamos
logrando. Don Gerardo.

M.Sc. Gerardo Mirabelli Biamonte:

Lo estamos hablando y escuchando con la participacion de dofia Lady, estoy totalmente de
acuerdo con que el documento que se presenta trasciende alguna manera el tema de las
politicas y entra a elementos que tienen que ver con implementacion. Si leen la primera
parte del documento, donde dice “Por tanto consolidard acciones que la impulsen de
manera estratégica para el cumplimiento de sus fines, objetivos y misién de las instituciones
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afiliadas”. Para eso impulsara como politica, y se ponen siete politicas, hasta ahi, para mi
el documento establece cudles seran las politicas.

La primera es vinculaciones académicas nacionales, la segunda es el impulso de una
cultura de calidad de mejoramiento continuo, la tercera es la aplicacion de modelos de
acreditacion, y las demas.

A partir de ahi, el documento entra analizar alcances y aplicaciones y de ahi ya nos
involucramos en como se van a realizar las cosas.

Entiendo, perfectamente cédmo se llegé ahi, porque es un Comité que ha venido haciendo
analisis y hace un aporte hacia lo que sigue. Y lo que sigue podemos discutirlo también.
Como decia don Alvaro ¢ Cuéles son las acciones especificas? Por esa razén, hace un poco
de ruido que se hable de medicién de impacto. Porque el impacto, normalmente se mide
sobre actividades especificas y sobre politicas generales. Pero en el momento en que,
estan establecidas esas actividades se pueden plantear, como muy bien lo menciona dofia
Susan, el hecho de arrancar con medir lineas base para poder determinar el crecimiento
del impacto.

Un poco ante la consulta de dofia Maria Eugenia, creo que nosotros podemos aprobar
politicas, pero llegar hasta las politicas y no meternos en este momento a los alcances y a
las aplicaciones que ya es mas operativo, eso le correspondera al Comité.

Con respecto al Comité, me preocupa, obviamente se desprende un poco de la forma en
que nosotros accionamos en la institucién, el hecho de que existan tantos comités y comités
importantes. Pero, no sé si la formacién y la gestion de una institucién como SINAES
debiera ser desarrollada con base en el trabajo que realicen diferentes comités.

Los comités importantes para portar informacién, pero no son suficientes cuando estamos
hablando de una entidad. Nosotros, tendremos que hacer el esfuerzo de modificar la
estructura del SINAES en aquellas areas en las que nosotros consideremos que
necesitamos reforzar con mas personal de planta, porque la participacion sobre todo estos
comités mixtos, como en este caso, donde tenemos la participacion de dos o tres miembros
del Consejo con funcionarios de la entidad.

Llegara un momento en que, esa no pueda ser la manera en que nosotros trabajemos, no
podemos seguir haciendo comités que incluyan miembros de este Consejo para todo lo que
nos hace falta.

Tendremos que, hacer un esfuerzo financiero para reforzar a esta entidad. Una de las areas
que nosotros deberiamos plantear es el area de planificacion institucional, porque si
tuviéramos un area planificacion institucional, ahi recaerian muchas de estas cosas que
estamos tratando de resolver o que estamos buscando resolver con la creacién de comités.
Entonces, esa area de planificacion veria muchos de estos elementos, la parte de politicas,
el como se van a implementar, la medicién de lo que nosotros estamos planteando.

Para resumir, creo que las politicas estan claras y estoy de acuerdo. Se plantean en el
primer parte del documento los objetivos de la Politica de Internacionalizacion y cuales
serian esas declaraciones de politicas, que son esos siete puntos que estan ahi.

A partir de ahi podriamos decir: Terminemos aqui, revisemos a ver si estas son las politicas
y estamos de acuerdo. A partir de aca, veamos la segunda parte que, como bien decia
Alvaro, hay que comenzar a hacer la implementacién de estas politicas. ;Cuéles son
estrategias? ¢Cuales serian las acciones que se desprenden? Ahi seguimos, con toda la
parte del desarrollo de proyectos especificos en cada una de las areas.

Dra. Lady Meléndez Rodriguez:

Adelante, don Ronald.

Dr. Ronald Alvarez Gonzalez:

Creo que, el documento que nos presentaron tiene muy bien definidas las politicas. Yo inclui
¢,Cual es la diferencia entre una politica organizacional y los lineamientos? Los
lineamientos son derivados de la politica y la politica es a un nivel mayor.
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Este documento lo llamaria Politica de internacionalizacién y lineamientos generales. Y esta
bien ¢Qué faltaria? Aterrizar un poco mas esos lineamientos para la implementacion
respectiva. Entonces, me parece que en términos generales el documento es muy valioso,
es un punto de partida fundamental. Tenemos por lo menos un documento de referencia,
creo que ese fue el resultado del esfuerzo de esta Comision, invirtiendo bastante tiempo y
esfuerzo logro sistematizar todo lo que habia desperdigado en el SINAES a lo largo de 25
afios de existencia.

Es interesante, el analisis que resulta de la comparacion del documento a la luz de las leyes
fundacionales y al final de cuentas el resultado efectivamente esta implicito.

Esta muy bien lo que ustedes dijeron, esta en el ADN del SINAES, porque esta en las leyes
fundacionales y hay una puntualizacién muy clara en qué parte de la de esas leyes esta
definida la necesidad de esta Politica de Internacionalizacion que ustedes nos estan
planteando. Me parece valiosisimo.

Hicieron un poco mas, porque hicieron unos planteamientos generales y me parece que
hay que aterrizarlos un poco mas para puntualizar indicadores y demas.

Habria que analizar el tema del financiamiento ¢ Cuanto de presupuesto se le se le va a
poder dedicar a todo lo que cubre esa politica? Hay que partir de un hecho fundamental, en
las leyes fundacionales del SINAES esta la internacionalizacion definida y estamos
obligados a dar respuesta a eso. Esto no es un asunto banal porque estd de moda y
acojamoslo porque esta muy bonito para el SINAES. No, tenemos que dar respuesta. Por
ley estamos obligados. Me parece que, desde ese punto de vista tenemos que dar toda la
prioridad que el tema merece, pero tampoco esta en el vacio. El SINAES ha tenido a lo
largo de los afios muchas iniciativas e injerencia, con altos y bajos. Analicemos, lo que nos
dice dofia Lady del reconocimiento a nivel internacional que el SINAES tiene.

Hay todo un tema histérico de participacién, hemos tenido presidentes del Consejo que han
sido presidentes de RIACES y de otros organismos internacionales. Creo que tenemos una
historia que tomar en cuenta. Por eso, me parece importante que la Comision se mantenga
y ya esta conformada, debe ser la misma que tenga la continuidad y que siga adelante con
el trabajo.

Me parece que, esta Comision ya nos plantea un documento de partida y tiene los insumos
para saber con mas claridad qué es lo que hay que agregarle. También, puede solicitar
ayuda a ofras instancias para que esas otras instancias desarrollen insumos para
finalmente tener unos lineamientos mas aterrizados, es lo que nos hace falta. Aqui ya
vamos, no tenemos que hacer una comision mas porque ya la tenemos y esta Comision
continue con el apoyo del resto de la organizacion. Muchas gracias.

Dra. Lady Meléndez Rodriguez:

Gracias, don Ronald. Adelante dofia Susan.

Dra. Susan Francis Salazar:

Me parece muy interesante. Tienen toda la razén, cuando hablan de los niveles de
especificidad que deberiamos aclararnos y precisar dentro del Consejo.

Nosotros, como Comisién tomamos en cuenta el esquema de politicas que este Consejo
aprobd, este Consejo aprobd un esquema que contiene alcance, actores y evaluacion.
Entonces, en la descripcion de esos dos niveles entra lo que nosotros incluimos como
estrategias y evaluacion. Esa es la razon por la cual aparecen esos dos.

De hecho, los otros insumos que teniamos del trabajo que venia haciendo la Comisién
previa a mi ingreso tenia acciones inclusive planificadas, ya establecidas puntualmente.
Hecho el analisis se planted que, no podriamos entrar a ese nivel de especificidad porque
era una politica.

Lo que habria que, revisar es si estamos de acuerdo como Consejo, seguir con ese
esquema que incluye alcance de actores, acciones que hay que realizar, porque nosotros
quisimos ser lo suficientemente generales y ademas plantear la politica en esos términos

18



de estrategia para no entrar en acciones puntuales, me parece que es un elemento de
forma.

El documento intenta organizar un ambito que le es propio al SINAES y que necesitaba
ponerse en términos de blanco y negro para la institucién. Entonces, yo creo que en el
marco de la discusidon que estamos teniendo en este momento, a mi lo Unico que me parece
que es necesario, es decir, seguimos con el esquema que este Consejo aprobd o
eliminamos esas dos ultimas partes y se lo cedemos a la parte administrativa activa para
que ejecute y nosotros aprobamos si el presupuesto existe o no.

Dra. Maria Eugenia Venegas Renauld:

Nosotros acogimos el formato que aqui se discutié. Ahora No entiendo qué es lo que
teniamos que hacer?

Dra. Susan Francis Salazar:

Dofa Maria Eugenia, me parece que, si cumplimos con el objetivo de presentar una
propuesta, en eso no estaria de acuerdo con vos. Lo que creo es que el documento que
nosotros presentamos incluye actores, alcance y evaluacién. Me parece que el componente
del didlogo que estamos teniendo en este momento, situa la necesidad o la pertinencia de
esos dos elementos.

Dra. Maria Eugenia Venegas Renauld:

Pero estaban en el formato, dofia Susan.

Dra. Susan Francis Salazar:

Estamos de acuerdo, es ahi donde se discute. Yo no podria decir que no sabemos qué era
lo que habia que hacer y si lo que hicimos esta bien o no. Creo que hay un elemento que
ya se aporto, se propuso y que la discusién esta en esos dos ultimos elementos. Nada mas,
me parece.

Dra. Lady Meléndez Rodriguez:

Creo que, el formato que se plantea presupone un formato o unos lineamientos mayores,
de los cuales partir para entrar en ese formato.

Me imagino que, cuando ustedes intentaron hacer eso, al no contar con ese documento
mayor o esos antecedentes tuvieron que empezar armar de lo que existia como los
antecedentes y demas.

Tenemos un combinado importante, interesante y necesario. Fue toda esa sistematizacion
que menciona don Ronald de los antecedentes y de lo que habia para tratar de darle forma,
porque si era muy dificil llegar a politicas especificas sin contar con todo eso que ustedes
ya hicieron. Me parece importantisimo y valiosisimo todo eso que ustedes hicieron.

Ahora, por ejemplo, hacia donde yo voy un poco a lo que don Gerardo llama implementacion
y don Ronald llama lineamientos especificos. Tal vez, sin ponerle nombre para no
complicarnos la existencia. Tomar ese listado de politicas que ustedes colocaron en el
documento, verlo a la luz del Plan Estratégico, verlo al revés de como debié haber sido,
porque el Plan Estratégico surgié antes que la politica, por ejemplo, ver esa Planificacion
Estratégica y ver a qué politicas de las que ustedes anotaron esta apuntando el Plan
Estratégico actual o si coinciden o no, y si ese Plan Estratégico actual es viable o es posible
cumplirlo de aqui al 2007, esta planteado con los recursos que nosotros contamos, o si la
realidad nos fue llevando por otras acciones de internacionalizacién en el camino que, de
pronto no son las que estan planteadas en el Plan Estratégico por obvias razones.
Entonces, esa derivacion, segun mi entender, esa derivacion que ustedes estan planteando
de las politicas que ustedes definieron hacia la Planificacion Estratégica, es el hueco que
sigue existiendo, es a lo que yo le llamo politica especifica. Es tomar de esos grandes
lineamientos y hacer la politica dentro de la planificacion para los préximos cinco afios y
tratar de cumplir y que sea viable en funcién del presupuesto que se le esta asignando, de
los responsables que se estan definiendo, de los indicadores que después habria que medir
para ver ¢ Cual fue el impacto de esa politica?
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Ese es el gjercicio intermedio que esta haciendo falta, no es porque ustedes no hicieron
bien el trabajo, todo lo contrario, es porque ustedes ante la ausencia hicieron todo lo demas
que no estaba establecido.

Mi criterio, desde el punto de vista de planificacién seria tomar esas politicas que ustedes
indican y de ahi llevarlas hasta la planificacion para analizar como estamos en esa
implementacién especifica. Dofa Susan.

Ing. Walter Bolafios Quesada, se retira a las 12:28 p.m.

Dra. Susan Francis Salazar:

Dona Lady, pero ahi estamos entrando en el campo de evaluar desde esta politica que esta
siendo propuesta después del plan, si lo que se ha hecho obedece o0 no a un ambito de
internacionalizacion o va a lograr cumplir elementos de internacionalizacion. Retomo lo que
don Ronald esta colocando en el chat. La politica es una declaracién de intenciones vy
compromisos, eso es lo que nosotros estamos proponiendo en el documento.

Si fuese que, la politica es un conjunto de acciones que deben ser planificadas dentro de,
creo que, el concepto de politica no esta. Entonces, nosotros no estamos trabajando en
consonancia con él. Yo si creo que, tomar las acciones del Plan Estratégico en este
momento y valorar si estas son consistentes o0 no, con esta prota que estamos haciendo
nosotros, ya seria una evaluacion de lo que estamos nosotros proponiendo. Eso es lo que,
a mi parecer estariamos haciendo.

Deberiamos, precisar qué llamar politica, porque si tengo como mi duda.

Dra. Lady Meléndez Rodriguez:

Veamoslo asi ¢ Ustedes podrian poner indicadores a este documento que hicieron? Por
ejemplo, lo que solicité don Gerardo.

Eso que estas diciendo, por supuesto que puede ser una evaluacion, seria muy interesante
porque no resultaria en una evaluacion, pero lo interesante es que estariamos construyendo
lo que debid haber existido antes del Plan Estratégico que no existid, que fue la politica
especifica derivada de esa politica general que nos iba llevar a la planificacion actual. Pero
ahi hay un hueco que no existio.

A lo que, me estaba refiriendo es hacer el ejercicio de construir o de tratar de llenar ese
espacio que no se hizo anteriormente, para analizar si la l6gica que vamos llevando es o
no adecuada. Don Gerardo.

M.Sc. Gerardo Mirabelli Biamonte:

Quiero reforzar lo que dije anteriormente. Me parece que el documento es un documento
muy valioso, probablemente lo que tendremos que revisar es el manual de politicas, el que
nosotros aprobamos para analizar el tema de alcance y aplicaciones.

La politica es una declaracion de lo que nosotros como institucion queremos hacer en un
area. En el area de la internacionalizacién, declaramos que la intencién nuestra son los
siete puntos que estan planteados en la primera parte del documento, antes de entrar al
alcance y aplicaciones.

Cuando yo veo esas siete, me doy cuenta de que por lo menos en cinco de esas, nosotros
hemos venido trabajando muy bien. Por eso no me extrana que INQAAHE, cuando nos
evalla, nos evalue bien.

En el punto cinco, tenemos que trabajar mas porque probablemente no tengamos nada en
el Plan Estratégico, es el impulso desarrollo de acciones sinérgicas en la planificacién y
ejecucion de actividades de internacionalizacién con instituciones de educacion superior.
Ahi fallamos nosotros, no solamente en este campo, sino en otros, de trabajar con nuestros
socios estratégicos.

El numero siete, es la promocion de colaboracién sistematica en la evaluacion y
acreditacién de la educacion superior en Centroamérica, estableciendo esa parte de
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acreditaciéon binacional, multinacional. Pero los otros cinco que estan ahi son cosas que
estamos haciendo. Vinculaciones académicas con redes nacionales, lo estamos haciendo.
Impulso de la cultura de calidad de mejoramiento con estandares y buenas practicas
internacionales, lo estamos haciendo. Aplicaciéon de modelos de acreditacion que
reconocen las buenas practicas, lo estamos haciendo. Consolidacién del posicionamiento
internacional del SINAES, hacia eso vamos, nos lo reconocen todas las actividades a las
que nosotros vamos. La diversificacion de los perfiles internacionales, vamos en ese
proceso.

Creo que, un analisis de nuestro Plan Estratégico contra esto probablemente vamos a
encontrar muchas de las cosas que estamos haciendo caben dentro de esta politica, que
esta bien.

Lo que quiere decir es que, hemos hecho las cosas bien, que no estaban oficialmente
planteadas en una politica, estamos de acuerdo.

Si nosotros como Consejo y como institucién determinamos que esos siete elementos son
la declaracién de principios de politicas que, nosotros tenemos como institucion en el area
de internacionalizacion, creo ya es un paso importante, porque van a estar escritas, van a
estar determinadas y a partir de ahi toda planificacion estratégica que hagamos tendra que
hacer esa referencia.

Creo que, si es una evaluacion o un analisis, dificilmente encontremos acciones que estan
en nuestro Plan Estratégico que no se refieran algunas de estas siete politicas que estan
aqui. Mas bien ¢4 Cuales otras tenemos que colocar en el futuro para completar lo que
estamos haciendo?

Lo del alcance de la aplicacién, no creo que ni yo ni nadie de los que hemos estado hablado
las estemos acusando que se metieron en cosas que no tenian que hacer. Ustedes se
refirieron al documento que existe de politicas y ahi se habla de alcance de aplicacién. Tal
vez, ustedes centraron mas y parezca que ese alcance de aplicacion ya es de
operacionalizacion, que tampoco me parece mal.

Si estamos de acuerdo con la primera parte de politicas es un avance para lo que sigue
que, es el alcance de aplicacion.

Mi duda, es si un documento como tal de politica debe contenerlos o no debe contenerlos.
No que, se tengan que desechar de ninguna manera. Son muy importantes.

Dofa Susan, tiene toda la razén de que, si hay un documento que es una guia para hacer
las politicas y habla de alcance de aplicacién, mas bien lo que tenemos que revisar es si
estamos de acuerdo en que ese documento y esa guia sea lo conveniente. Nada mas.
Gracias.

Dra. Lady Meléndez Rodriguez:

Muchas gracias. Adelante, dofia Maria Eugenia.

Dra. Maria Eugenia Venegas Renauld:

Pensando un poco en la hora, creo que lo que aqui se ha mencionado, reviste la necesidad
de que la Comision analice las diferentes posturas y lleguemos a una explicacién de lo que
por lo menos nosotros entendiamos que teniamos que hacer y de los insumos que a lo
largo de todas las propuestas de politicas de internacionalizacién que este Consejo ha
conocido, no el de actual, sino todos los Consejos. Era lo que teniamos que hacer.
Nosotros en ningun momento visualizamos que, este era un camino para evaluar el PEI.
Mas bien lo consideramos, como un insumo para el nuevo PEI que debe hacerse en el
2016.

Tampoco, tenia porqué tener politicas totalmente nuevas, porque como he sefialado, el
ADN del Consejo tiene la internacionalizacion desde su gestacion, de manera que no
teniamos por qué negar lo que se ha hecho. Vamos a revisarlo.

Creo que, dofa Rosa en algun momento me dio la sensacion de que levantd la mano. Pero
si vamos a valorar, porque siento que hoy se han dado algunas percepciones con las que
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no comulgo, en términos del formato que nos dieron para trabajar y que nos permitié a
nosotros llegar a esto.

Siento que, hay unas apreciaciones que difieren totalmente de las intenciones nuestras y
puede hacer una valoracién mia personal, pero creo que debemos de ponerla en contexto
para que ustedes nos orienten a qué formato nos acoplamos. Porque el formato que
estamos trabajando fue el que este mismo Consejo aprobé este afio.

Con ese se aprobo la Politica de Calidad. Bueno, ya muy tarde creo que no agotariamos el
tema. Gracias.

Dra. Lady Meléndez Rodriguez:

Muchas gracias. Dofia Rosa ¢ Usted queria participar?

M.Sc. Rosa Adolio Cascante:

Gracias. En realidad, habia levantado la mano y la bajé porque dofia Susan y dofia Maria
Eugenia habian sefalado en sus ultimas intervenciones lo que iba decir.

Solamente, acotar que en efecto a lo largo de la historia el SINAES ha presentado varias
politicas.

Cuando, estuve en la Direccién, se hizo. No se aprobd en ese momento. Pero recordarles
que, desde el afio 2020 se presento el primer documento que era un documento de 100
paginas y recogia una gran cantidad de antecedentes y justificaciones. A partir de ahi,
ustedes han venido solicitando un documento cada vez mas acotado.

Antecedentes, ha habido muchisimos y ese primer documento es uno de sus fuertes.

Lo otro, es rescatar que el PEI actual tiene una iniciativa estratégica que, es el numero
cinco, precisamente tiene que ver con el tema de internacionalizacion y recoge un poco lo
que esos primeros documentos de Politica de Internacionalizacién se hicieron.

De hecho, esos documentos se le enviaron al consultor, fue quien elaboré ese PEI, él
recoge dentro de esa iniciativa estratégica cinco, algunos elementos.

Entonces, no quiere decir que no esté en el PEI, por supuesto es minimo lo que ahi esta.
Por qué los documentos que llegaron a ustedes, en su momento, no fueron aprobados. Ese
era el elemento que yo queria rescatar y por supuesto unirme a lo que ha dicho dofia Maria
Eugenia y dona Susan.

Cuando, realicé los primeros documentos no existia un formato, ustedes no habian
aprobado un formato para presentar politicas. Este qué les presentamos se ajusta a ese
formato, precisamente.

Dra. Lady Meléndez Rodriguez:

Creo que, estamos mas de acuerdo que lo que hemos interpretado. Bueno, dada la hora,
si gustan, abrimos un nuevo espacio de discusién o no sé sila Comision quiere hacer algun
analisis previo y lo volvamos a traer o dejarlo tal cual.

Dra. Susan Francis Salazar:

No sé qué, plantean dofia Rosa y dofia Maria Eugenia, pero yo necesitaria inicialmente
escuchar al Consejo en las precisiones del esquema de politica antes de ir al Comité a
revisar lo que hicimos. Me gustaria, primero establecer con qué guia vamos a revisar lo
elaborado.

Dra. Maria Eugenia Venegas Renauld:

Totalmente de acuerdo. Es necesario que, se precisen estas observaciones que ustedes
han hecho y que las miremos de cara al formato que nosotros aprobamos aqui como
Consejo, para tener una base para discutir las observaciones.

Dra. Lady Meléndez Rodriguez:

Adelante, don Gerardo.

M.Sc. Gerardo Mirabelli Biamonte:

Vamos a ver. No creo que, eso sea necesario, ni que convirtamos esto en un enfrentamiento
entre lo que se hizo y lo que se debid hacer. Ustedes, hicieron lo que la guia establece que
se haga.
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Y si eso es asi, hay una guia aprobada por nosotros, entonces seamos mas bien mas
practicos, aprobemos el documento tal y como esta. Si consideramos y tomemos las
politicas que son siete, entendiendo que una cosa son politicas y otra cosa ya son
estrategias, porque para mi las politicas son esas. Ya lo que viene de abajo se desprende
esas siete politicas y podemos llegar a un nivel detalle cada vez mas grande.

Toda esta discusion que, tuvimos sobre el formato para las politicas también nos llevo
mucho tiempo. Cuando lo logramos hacer ahora, pareciera que es demasiado.

Lo que, planteo es que no sobra en el entendido de que estemos de acuerdo con que el
documento plantea politicas. Y si a nosotros nos piden cual es la politica de
internacionalizacion de SINAES, son esos siete elementos, esa es la politica. Todo lo
demas ya no es politica, es mas que la politica, se desprende acciones, elementos, ahi se
entrd en operacionalizar la politica. Entonces, si lo entendemos de esa manera, yo no creo
que tengamos ningun problema en que el documento quede tal cual, porque el mismo
documento lo dice se plantea como politica las siguientes politicas y hay siete politicas.
Después, entra en otro apartado del documento que esta de acuerdo con el formato que
ustedes recibieron.

No creo que, ninguno de nosotros se oponga a que esa sea la Politica de
Internacionalizacion de SINAES, porque esos son los elementos con los que nosotros
hemos venido trabajando y dos o tres que son nuevos, en los que tenemos que establecer
acciones.

Ya aprobamos un formato, en el momento en que lo aprobamos consideramos que ese
formato era adecuado. Ahora, conforme se van aplicando las cosas, uno puede tener un
pensamiento diferente, o uno puede decir, tal vez es que estamos entrando en elementos
que no necesariamente son elementos de politica, sino que trascienden otras cosas.
Imaginense que, ahora lo que se esta planteando es que este Consejo decida si el formato
es el adecuado, se lo devolvemos a la Comisién y que la Comisién lo haga. Vamos a perder
dos meses o probablemente dos semanas en algo que tal vez no debiéramos perder.
Estamos de acuerdo con que, el documento incluye las politicas e incluye mas que las
politicas. Entonces a la hora de que nosotros establezcamos la politica, tenemos que tomar
del documento lo que consideramos que es la politica pura, por llamarlo de alguna manera,
y lo demas la implementacion a través de acciones y demas.

Esa seria, una manera en que lo podriamos hacer. No quisiera que quede por lo menos
desde mi punto de vista y de mi participacién que, quede la idea de que la Comisién no hizo
bien su trabajo.

La Comision hizo un magnifico trabajo, recopilando informacién, haciendo un analisis,
planteando las politicas y siguidé unas normas que estan establecidas por nosotros mismos.
Entonces, tenemos que ver la manera en que el documento lo tomamos en cuenta, partirlo
en acciones, pero que no se revise y vayan otra vez a hacerlo. Me parece que, seria
echarnos para atras y dedicar muchisimo mas tiempo en algo que no requiere de mas
tiempo.

Dra. Lady Meléndez Rodriguez:

Adelante, don Ronald.

Dr. Ronald Alvarez Gonzalez:

Rapidamente. Apoyo totalmente lo que esta diciendo Gerardo. Creo que el documento
siguio el formato que se habia aprobado. Puede ser que, haya hecho algunos aportes
adicionales y eso estd muy bien. Por eso yo diria que lo podemos llamar Politica y
Lineamientos Generales.

Creo que, le falta todavia aterrizar un poco mas en cuanto algunos aspectos especificos,
pero eso ya sera posterior.
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Si tenemos que votarlo y aprobarlo en este momento, estoy listo para hacerlo. No creo que
por temas de definiciones semanticas debamos de atrasar una aprobacién de un esfuerzo
que ya esta mas que listo para ser aprobado.

Creo que, ha sido uno de los aspectos que nos ha complicado la vida en el pasado.

Entonces, aqui la bola esta en el punto de penal. Metamos el gol. Aprobémoslo vy listo.

Gracias.

Dra. Lady Meléndez Rodriguez:

Muchas gracias. Nada mas, quiero aclarar que yo empecé diciendo que el documento iba

mas alla todavia de lo que se habia solicitado, no que no traia lo que se habia solicitado,

en primer lugar.

A lo que me referia, era derivado de aqui, hay un espacio entre esto y la planificacion, que

es el que habria que llenar en el momento de establecer una Planificacion Estratégica y

que, si era eso lo que querian averiguar, hiciéramos ese ejercicio. Pero en ningun momento

he dicho yo que este documento no cumple.

Mis palabras fueron, por si quieren revisar, esto fue mas alla todavia de lo que se habia

solicitado. Y la discusion no sé dénde empezo, porque nadie nunca dijo que esto no cumplia

con lo que se habia solicitado.

Entonces, si estamos conformes con lo que se solicité y con lo que las compafieras

trabajaron elocuentemente, mucho mas alla, incluso de lo solicitado. Este documento va a

ser fundamental para orientar claramente la planificacion de politicas mas especificas de

aqui en adelante.

Si ustedes estan de acuerdo, votamos el documento. Quienes estén de acuerdo, por favor

sirvanse levantar la mano de aprobacién de este documento. Muchas gracias. Se da por

aprobada la politica como la quiso bautizar don Ronald, Politica General

Dra. Susan Francis Salazar:

Yo la llamaria Politica de Orientacion.

Dr. Ronald Alvarez Gonzalez:

Politica de Orientacién. Perfecto.

Dra. Lady Meléndez Rodriguez:

Ok. Politicas de Orientacion sobre la Internacionalizacion, que seria la Unica modificacion

que se estaria haciendo y eso es lo queda como politica.

Los miembros analizan la Politica de Internacionalizacion del SINAES con su respectiva

propuesta.

CONSIDERANDO QUE:

1. La Ley No. 8256, establece en su articulo 21, que el SINAES puede suscribir convenios
de cooperacion, o de prestacion remunerada de servicios técnico-académicos, con otros
entes y o6rganos publicos y privados, asi como para formar parte de agencias
internacionales de acreditacion.

2. EI SINAES constituye parte del Sistema de Educacion Superior Costarricense y como tal
le compete trabajar en pro de la calidad, siendo uno de los aspectos fundamentales la
internacionalizacion.

3. La relevancia de la internacionalizacién es un hecho que incluso ha sido incorporado en
la agenda de desarrollo de las Naciones Unidas en sus Objetivos de Desarrollo
Sostenible— los ODS en adelante- propiamente en el ODS 4 educacién de calidad, al
reconocerse que “La educacion permite una movilidad socioeconémica ascendente y es
clave para salir de la pobreza” (ONU, 2021), siempre que esta también sea de calidad”.

4. El SINAES ha tenido claro desde su fundacion la importancia de la mirada internacional
en los procesos de evaluacion con fines de acreditacién; tomando esto forma en la
participacién de al menos dos pares evaluadores internacionales y que éstos en la
evaluacion deben pronunciarse en su informe final en relacion con el estado de la
profesioén o disciplina en el plano internacional.
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5. La participacion del SINAES como miembro pleno y activo en la red internacional
INQAAHE, RIACES y SIACES.

SE ACUERDA:

1. Dar por recibido la Propuesta de Politica de Internacionalizacion del Sistema Nacional
de Acreditacion de la Educacion Superior (SINAES)..

2. Aprobar la Politica y Lineamientos de Internacionalizacion del Sistema Nacional de
Acreditacion de la Educacién Superior (SINAES).

Propuesta de la Politicas y Lineamientos de Internacionalizacion del
Sistema Nacional de Acreditacion de la Educacion Superior

(SINAES)
Comision de Internacionalizacion
Creada por acuerdo CNA-199-2023
en la sesion 1865 del 21 de julio de 2023.
Ma. Eugenia Venegas Renauld
Susan Francis Salazar
Rosa Adolio
Junio 2025
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1. INTRODUCCION

Este documento presenta la politica de internacionalizacion del Sistema Nacional de Acreditacion de la
Educacion Superior de Costa Rica (SINAES). Su formulacion se sustento en los analisis y deliberaciones
sostenidas por el Consejo Nacional de Acreditacion (CNA) en distintos momentos, y de manera
especifica en las aportaciones en las sesiones 1569-2022 y 1583-2022. Conté con el trabajo de la
Comisién de Politica de Internacionalizacion creada mediante el acuerdo CNA-199-2023 en la sesion
1865 del 21 de julio de 2023. Diversos documentos acompafiaron las deliberaciones y propuestas en
materia de internacionalizacién al interior del CNA, hasta concluir con |la propuesta de esta politica que,
tal y como se prevé, sera objeto de revision periddica para su seguimiento, actualizacién y evaluacion.

La trayectoria seguida por el SINAES desde su creaciéon da cuenta de la diversidad de actuaciones en
el ambito de la internacionalizacién: consultas, intercambios, presencia en eventos y conferencias
internacionales, consolidacion de alianzas, convenios y movilidad académica de caracter internacional.
Su registro necesario se describe en un apartado especifico en este documento.

El SINAES como organismo encargado de planificar, organizar, desarrollar, implementar, controlar y dar
seguimiento a los procesos de acreditacién que garantizan calidad de las carreras y los planes y
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programas ofrecidos por las instituciones de educacion superior costarricense (Art. 1, Ley 8256), ha
tenido desde su nacimiento una vocacion internacionalista. EI SINAES nace y se desarrolla como una
organizacion internacionalizada, al contar desde su inicio con la presencia de pares internacionales en
los procesos de evaluacion externa; considerd marcos de referencia de la acreditacion de carreras de
otros paises; valord la internacionalizacion curricular colocando en su modelo de autoevaluacién
criterios especificos reconocidos a nivel internacional; formulé el planteamiento de objetivos y metas
especificas de internacionalizacion en su Plan Estratégico; ha firmado convenios internacionales,
promovido y desarrollado programas y actividades de actualizacion docente, investigacion e innovacion
con cobertura iberoamericana.

Antecedentes de la internacionalizaciéon en el SINAES' .

La internacionalizacion de la educacion superior ha adquirido una importancia estratégica en un mundo
globalizado donde la calidad académica y el reconocimiento de titulaciones son factores determinantes
para la movilidad académica y profesional. Es, por tanto, un proceso clave para fortalecer la calidad
académica, fomentar la movilidad estudiantil y docente, e impulsar la cooperacion internacional. En
Costa Rica, la internacionalizacion ha sido reconocida como un factor estratégico en las universidades
publicas y privadas, con esfuerzos orientados a establecer convenios, redes de colaboracion y
programas de doble titulacién. La educacién superior costarricense busca expandir su presencia global
mediante alianzas con instituciones extranjeras y la incorporacion de referentes internacionales en los
procesos de evaluacion y acreditacion (Didou, 2017).

Desde su fundacion, el SINAES ha reconocido la importancia de la internacionalizacion en los procesos
de evaluacién y acreditacion de programas académicos en Costa Rica. Esta visiéon se ha materializado
a través de diversas estrategias que han fortalecido la relacion del sistema con referentes
internacionales, fortaleciendo su reconocimiento. Lo anterior se ratifica con hechos que han marcado el
accionar del SINAES; a saber:

Un Enfoque Global desde sus Inicios. Desde su primera evaluacion externa, el SINAES ha
incorporado la participacion de pares evaluadores internacionales. En el afio 2000, el CNA destacoé la
importancia de contar con un banco de expertos internacionales para fortalecer el proceso de evaluacion
(CNA, Acta 53, 2000). Ademas, en 2001 se establecié la necesidad de que las pautas de evaluacion
consideraran referentes internacionales, asegurando la homologacién de criterios con las mejores
practicas a nivel mundial (CNA, Acta 94, 2001).

Estrategias desarrolladas para el impulso de la Internacionalizacion. El SINAES ha implementado

varias estrategias para fortalecer la internacionalizacion, entre ellas:

1. Participacion en Redes Internacionales: La afiliacion a la Red Mundial de Agencias de Acreditacion
(INQAAHE) en 2002 y a la Red Iberoamericana para la Acreditacion de la Calidad de la Educacion
Superior (RIACES) en 2003 ha permitido el intercambio de experiencias y la armonizacién de
criterios de acreditacion (CNA, Acta 162, 2002). Mas recientemente el SINAES en el afio 2022 se
constituyd en miembro del Sistema Iberoamericano de Acreditacion de la Educaciéon Superior -
SIACES-

2. Mecanismos de generacién de confianza. A lo largo de sus 25 afios de existencia, SINAES, ha
buscado mecanismos para generar confianza en su accionar y garantizar su calidad interna, y es asi
como se ha sometido —al igual que se lo solicita a las instituciones de educacién superior—, a
evaluaciones externas con organismos internacionales. En el afio 2008, se presento a evaluacion
externa ante el Consejo Centroamericano de Acreditacion (CCA), cuyo cuerpo directivo ese mismo
afio acordo conferir al SINAES la acreditacion por cinco afios. Este hecho convirtié al SINAES en la
primera agencia de Centroamérica y el Caribe con calidad internacionalmente certificada. En
sintonia con ese propdsito de asegurar la calidad interna de la agencia oficial nacional, el SINAES
en el afio 2010 se presentd a una evaluacion externa ante INQAAHE y obtuvo el reconocimiento de
atender las Buenas Practicas en el aseguramiento de la calidad. En el afio 2019, el SINAES revalido
este reconocimiento internacional (INQAAHE, 2019) y en este afio 2025 volvié a presentarse a
evaluacion externa ante este organismo y se encuentra a la espera de la decision final. En este
ultimo proceso de evaluacion externa ante INQAAHE, SINAES se sometid, en forma paralela y
conjunta, a la certificacion de RIACES. Asimismo, desde el afio 2013 pertenece al proyecto europeo
MULTRA 2013 con el cual se someti6 a una revision externa.

3. Alianzas con Agencias Internacionales: En 2002, el CNA analizé la pertinencia de establecer
acuerdos con otras agencias para ampliar la cobertura del SINAES y evitar |a proliferacion de nuevas
agencias de acreditacion sin estandares claros (CNA, Acta 141, 2002). En esta linea, la organizacién
ha suscrito una importante cantidad de instrumentos de cooperacion con agencias de acreditacion y
con diversos organismos. En la actualidad mantiene relaciones con 27 organizaciones tanto
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nacionales como internacionales; a partir de los cuales ha realizado acciones de intercambio de
informacion, capacitacion y participacion de expertos en el registro de pares del SINAES, entre otros.
Esto le ha permitido tener variadas y buenas relaciones, tanto con instituciones nacionales como del
ambito internacional. Con ellas ha podido desarrollar proyectos y acciones conjuntas de naturaleza
variada.

4. Reconocimiento Internacional: SINAES como miembro de RIACES asumi6 la presidencia de ese
organismo en el periodo 2010-2011. En junio 2011, el SINAES fue sede de la VIIl Asamblea General
de RIACES y Sede del VI Seminario Internacional, atendiendo en esa Asamblea a las delegaciones
de las agencias miembros de RIACES. SINAES, asimismo, en el marco de las conferencias de la
Catedra Enrique Gongora, en dos oportunidades ha tenido el tema de la internacionalizacién. La
primera de ella realizada el 25 de setiembre, 2012, cuya expositora fue la Dra. Gemma Rauret
Dalmau (Espafia), cuyo titulo versé sobre “Aseguramiento, internacionalizacion y mejora de la
calidad de la Educacion Superior: la experiencia europea y perspectivas para América Latina” y el
21 de octubre del 2021, el Dr. Hans de Wit, (Holanda), analiz6 la tematica relacionada con la
“Internacionalizacién de la Educacion Superior”.

5. Movilidad Académica y Formacién: EI SINAES ha promovido pasantias para funcionarios en
agencias internacionales y ha recibido personal de paises como Panama, Uruguay, Nicaragua y
Argentina para compartir conocimientos y mejores practicas (CNA, Acta 638, 2010). Durante el
periodo 2008-2014 el SINAES mantuvo una intensa participacion en talleres, seminarios,
encuentros con sus pares de la region Iberoamericana, principalmente patrocinados por RIACES y
en los seminarios internacionales convocados por INQAAHE.

6. Evaluacion y Acreditacion de Universidades Extranjeras: Desde 2009, el SINAES ha recibido
solicitudes de acreditacion de universidades en Guatemala, Panama, Belice y Republica
Dominicana. En el caso de Guatemala, se firmé un convenio con la Universidad de San Carlos que
sigue vigente (CNA, Acta 706, 2011). Al amparo de este convenio se han presentado al SINAES 7
carreras y/o conglomerados.

7. Reconocimiento de las acreditaciones. Un aspecto importante que SINAES ha planteado en su
quehacer es buscar el reconocimiento de las decisiones de acreditacidon con otros paises. Asi,
participo en los afios 2006-07 de un proceso de acreditacion regional experimental, organizado por
la Red Iberoamericana de Agencias de Acreditacion cuyo propésito fue avanzar en procesos de
acreditaciéon regional y fortalecer las actividades de agencias en cada pais, con la carrera de
Agronomia de la EARTH, que estaba acreditada por el SINAES y se presento a reacreditacion ante
el mecanismo experimental RIACES. El proceso de evaluacion externo se realizd en el 2009 y la
decision de acreditacion fue tomada en el afo 2010. El mismo se llevd a cabo, con base en los
criterios definidos por RIACES, por lo tanto, siguié un proceso de autoevaluacion con el modelo de
RIACES.

8. Los esfuerzos de las Instituciones de Educacion Superior (IES). Las universidades publicas
costarricenses han desarrollado politicas especificas para fortalecer la internacionalizacion. En el
marco del PLANES 2021-2025, se ha establecido como un eje transversal que abarca la docencia,
la investigacion y la extensiéon universitaria. Entre las estrategias implementadas destacan la
atraccién de estudiantes internacionales, la movilidad de docentes y estudiantes, la
internacionalizacion del curriculo y la participacion en redes de cooperacién académica (CONARE,
2020). Estos esfuerzos buscan posicionar a Costa Rica como un destino educativo de calidad en el
ambito global. En el caso de las IES privadas, la mayoria tiene procesos de intercambio estudiantil
con otras universidades de otros paises, principalmente porque son instituciones que forman parte
de consorcios educativos. Por esta misma razoén, tiene acogida en sus instituciones de estudiantes
extranjeros.

Aspectos relevantes de internacionalizacion analizados en el CNA, 2000-2021. El SINAES a través
de su historia ha considerado relevante la internacionalizacién. Los elementos mas significativos que ha
destacado se muestran en el cuadro N°1.

Cuadro N°1. Aspectos prioritarios considerados por CNA en la Internacionalizacion del

SINAES
ASPECTOS
Movilidad entrante y saliente Intercambio de experiencias
Liderazgo institucional Presencia en Centroamérica
Proyectos conjuntos
Participacion internacional Reforzamiento de vinculos
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Referentes y normas internacionales Acceso a recursos externos
Revolucion digital
Educacion transfronteriza
Investigacion e impacto

Armonizacién de criterios Otorgamiento de utilidad a la acreditacion
nacional

Reconocimiento internacional de la Reconocimiento de la acreditacion

agencia nacional

Relacion con otras agencias y Formacion y capacitacién del recurso

organismos internacionales humano del SINAES

Fuente: elaboracién propia a partir del analisis de Actas del CNA.

Desafios y Proyecciones. EI CNA ha reconocido que la internacionalizacién de la educacién superior
implica retos como la homologacién de acreditaciones, la adaptacién a la revolucion digital y la
colaboracion con universidades extranjeras. En el afio 2013, se enfatizo la necesidad de desarrollar una
politica de internacionalizacion ambiciosa y prudente para mantener el liderazgo de SINAES en
Iberoamérica (CNA, Acta 798, 2013).

En 2021, el CNA aprobé la incorporacion del tema de internacionalizacién en su politica de
comunicacion, reafirmando la importancia de la movilidad académica, la cooperacion internacional y el
impacto de la investigacion en un contexto globalizado (CNA, Acta 1389, 2021).

Aunque el SINAES ha realizado esfuerzos relevantes para promover la internacionalizacién —como su
participacion en redes internacionales, la incorporacion de pares evaluadores internacionales y la
generacion de confianza mediante evaluaciones externas—, todavia presenta ausencias significativas
en esta dimension. Un elemento critico pendiente es la aprobacion formal de una politica de
internacionalizacion, lo cual limita la articulacién estratégica y sostenida de sus acciones en esta area.
Sin una politica clara, las iniciativas de internacionalizacion se desarrollan de manera fragmentada, sin
una direccion unificada que potencie la interaccion regional e internacional de manera mas estructurada
y consistente.

Ademas, a pesar de los esfuerzos en movilidad académica, alianzas y participacion internacional,
persisten oportunidades de mejora en el fortalecimiento del trabajo cooperativo con otras agencias, asi
como en el reconocimiento mutuo de acreditaciones, la educacion transfronteriza y la integracion mas
activa de la revolucion digital. Estas brechas limitan el potencial del SINAES para posicionar mas
sélidamente la calidad de la educacién superior costarricense en el escenario global. En el tema de
alianzas en particular es necesario un que el trabajo colaborativo y cooperativo con otras agencias y
organismos internacionales aporten mayor valor a las acreditaciones del SINAES.

Propdsito de la politica

La politica de internacionalizacion constituye un marco Idgico y consistente articulado e integrado con
la Mision, Visidon, Objetivos y los procesos estratégicos del SINAES para su accion actualizada y
reflexiva en contextos complejos, dinamicos, diversos, multidimensionales, inciertos y desafiantes, los
cuales expresan de manera permanente, las interacciones e interrelaciones entre los seres humanos y
las organizaciones y los procesos de globalizacion que determinan e influencian esas dinamicas en
todos los planos de la vida colectiva.

Como politica, procura atender areas de interés para el trabajo integrado, eficiente, eficaz y pertinente
del SINAES: claridad conceptual, investigacion de impactos de las acreditaciones y tendencias
culturales, registro y valoracion de los convenios y alianzas internacionales, recursos para la
internacionalizacién, soluciones para el mejoramiento de modelos de acreditacion, formacion
profesional, mejoramiento de la formacién personal y profesional de las personas, fortalecimiento de la
educacién superior y vinculaciones estratégicas con otras organizaciones académicas y de
aseguramiento de la calidad de la educacion.

Objetivos generales

La internacionalizacion hace parte de la accion y prospectiva del SINAES, por cuanto,

A. Constituye una estrategia clave para abordar los desafios emergentes dado el contexto actual, que
se caracteriza por un dinamismo constante y las distintas exigencias de ajuste y adaptacion a los
desarrollos cientifico, tecnolégico y cultural y a la globalizacion.
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B. Fortalece las acciones de reconocimiento, valoraciéon y armonizacioén de los criterios y estandares de
calidad en un marco global, de tal forma que, la acreditacion que se impulsa en la educacién superior
costarricense consolida la confianza y legitimidad de las instituciones y programas académicos, al
asegurar su eficiencia, relevancia y pertinencia en el ambito educativo y profesional y favorecer la
movilidad académica y la colaboracién interinstitucional.

C. Promueve el impulso de una cultura de calidad y mejora continua, mediante la promocién de
practicas innovadoras, la formacién de redes académicas y la generacion de conocimientos con impacto
internacional, asi como la conexion desde formas diversas con actores globales, mediante
intercambios académicos y culturales, proyectos conjuntos y convenios con organismos
internacionales.

D. Contribuye al abordaje critico de las mejores practicas internacionales, lo que permite la
adaptacion y contextualizacion de modelos exitosos con las realidades propias, sin perder la identidad
ni la pertinencia local en el impulso de la mejora continua y la calidad educativa, para consolidar una
presencia en el ecosistema global; en los ambitos mundial, de Iberoamérica, Centroamérica y el Caribe;
con una clara incidencia en la sociedad costarricense y en la formacion de personas profesionales y
ciudadanos que ella demanda.

Desde estas consideraciones, se proponen como objetivos generales de la presente politica de
internacionalizacion los siguientes:

Objetivo 1: Posicionar al SINAES como un referente en acreditacion de calidad a nivel mundial, en un
marco de interrelaciones e interacciones globales mediante proyectos y programas conjuntos, asi como
lograr una legitimacién nacional, e internacional y liderazgo iberoamericano.

Objetivo 2: Promover el mejoramiento continuo de los procesos de acreditacion con la integracion
reflexiva de estandares y practicas internacionales.

Objetivo 3: Impulsar practicas de difusion, divulgaciéon y promocion del SINAES mediante el uso
estratégico de recursos tecnolégicos, plataformas multilinglies y materiales digitales que faciliten el
acceso a informacién sobre los procesos de acreditacion y estandares de calidad.

Objetivo 4: Fomentar la colaboracién con organismos internacionales, universidades y redes
académicas para el intercambio y la promocién de la innovacion en los procesos de aseguramiento de
la calidad de los programas educativos acreditados.

Objetivo 5: Impulsar la movilidad académica y la formacién internacional como un mecanismo de
desarrollo y actualizacion profesional del personal del SINAES impulsor de la mejora continua de la
organizacion.

Objetivo 6: Promover la armonizacion y coherencia de los procesos y criterios en los modelos de
acreditacion del SINAES vy su instrumental con las tendencias globales en educacion superior.
Objetivo 7: Consolidar la participacién de pares internacionales en los procesos de acreditacion y
actividades estratégicas del SINAES, asi como su evaluacion periddica fortaleciendo la diversidad,
calidad y cantidad de mecanismos de colaboracion sistematica, de formacion y construccion de
comunidades internacionales de buenas practicas en evaluacion con fines de acreditacion.

Objetivo 8: Promover la construccion de consensos regionales y el establecimiento de rutas de
cooperacion institucional en Centroamérica, Panama y el Caribe, que permitan avanzar conjuntamente
en los procesos de evaluacion y acreditacion de la educacion superior, fortalecer la calidad académica
y consolidar una cultura regional de calidad.

Términos clave
¢ Internacionalizacion

Plan general de accion para alcanzar un
objetivo.

Proceso continuo de aprendizaje y desarrollo
que una persona realiza para mantenerse al
dia con los avances en su campo de trabajo
y mejorar sus condiciones, conocimientos y
habilidades.

¢ Estrategia

¢ Actualizacion

Permanente construccion del ser de la
persona. En el campo laboral se refiere al

e Formacion proceso de construccion de un perfil para
el desempefio en un area o0 campo en
particular.

Conjunto de actividades que realiza una

e Capacitacion persona para su mejora en acciones

especificas de su trabajo.
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Proceso mediante el cual los miembros de
un grupo o comunidad desarrollan de

e Fortalecimiento manera conjunta, consciente y critica,
acciones de crecimiento y transformacion
organizacional

Siglas y abreviaturas

CCA: Consejo Centroamericano de Acreditacion

CNA: Consejo Nacional de Acreditacion

CONARE: Consejo Nacional de Rectores

EARTH: Escuela de Agricultura de la Regién Tropical Himeda

INQAAHE: Internacional Network for Quality Assurance Agencies in Higher Educacion

IES: Instituciones de Educacién Superior
MULTRA: Multilateral Agreement on the Mutual Recognition of Accreditation Regarding Join
Programmes

PLANES: Plan Nacional de la Educacién Superior Universitaria Estatal

RIACES: Red Iberoamericana para el Aseguramiento de la Calidad o de la Calidad en la Educacion
Superior

SIACES: Sistema Iberoamericano de Aseguramiento de la Calidad de la Educacion Superior
SINAES : Sistema Nacional de Acreditacion de la Educacion Superior

Declaracion de la politica

Para el SINAES -en tanto organismo de acreditacién-, la internacionalizacion se plantea como el campo
de interacciones e interrelaciones entre distintos sectores, grupos de interés y actores provenientes de
distintas latitudes del mundo, para potenciar nuevas formas de pensar y actuar desde la generacion de
procesos y logros de aprendizajes, innovaciones e investigacion, redes de colaboracion, alianzas,
intercambios culturales y movilidad académica, en atencion al contexto actual de transformaciones y
exigencias de cambio. Por ello, requiere armonizar constantemente los procesos y criterios de
acreditacion con las tendencias globales en educacion superior, en procura del mejoramiento continuo,
el posicionamiento internacional y el aseguramiento de la calidad de la educacion costarricense.

Asimismo, el SINAES priorizara el establecimiento de convenios estratégicos de colaboracién con
organismos y agencias de acreditacion internacionales, asegurando que estas alianzas se traduzcan en
acciones conjuntas con resultados medibles, y no en vinculos simbdlicos o pasivos. EI SINAES
participara activamente en redes, grupos técnicos y proyectos regionales e internacionales para
fortalecer su presencia y contribuir al desarrollo de la calidad de la educacién superior.

Por tanto, consolidara distintas acciones que la impulsen de manera estratégica para el cumplimiento
de sus fines, objetivos y mision y de las instituciones afiliadas. Para ello impulsara como politicas:

1. Las vinculaciones académicas en redes nacionales, regionales e internacionales, las alianzas
estratégicas con socios institucionales con reconocimiento internacional, que posibiliten mas y
mejores relaciones de colaboracién y cooperacion interinstitucional e internacional; teniendo una
especial atencién siempre en el marco de objetivos comunes con paises de la region
centroamericana y del Caribe.

2. El impulso de una cultura de calidad y mejoramiento continuo desde la armonizacién e
incorporacion de criterios, estandares y buenas practicas internacionales en los procesos
asociados a la acreditacion.

3. La aplicacién de modelos de acreditacion que reconocen las buenas practicas y las tendencias
internacionales en procura de la calidad y el mejoramiento continuo para el impulso de un entorno
académico global favorable al intercambio de ideas, la colaboracion, la movilidad y la excelencia
académica que contribuya con la transformacion y el mejoramiento de las universidades afiliadas

4. La consolidacion del posicionamiento internacional del SINAES como un organismo de
acreditacion con presencia, liderazgo y visibilidad y como referente de la gestion del mejoramiento
continuo en las instituciones de educacion superior.

5. Elimpulso del desarrollo de acciones sinérgicas en la planificacion y ejecucion de actividades de
internacionalizacion con las instituciones de educacion superior.
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6. La diversificacion de los perfiles internacionales, para aumentar la participacion de pares de

distintos sistemas educativos y areas geograficas y asegurar asi, la representacion de paises con
sistemas de consolidados en calidad de educacion superior.

La promocidn de la colaboracion sistematica en evaluacion y acreditacion de la educacion superior
en Centroamérica, Panama y el Caribe, estableciendo mecanismos formales de cooperacion que
faciliten procesos de acreditacion binacional o multinacional, para contribuir asi a una vision
compartida de excelencia académica en la region.

Alcance y aplicacion

A continuacién, se presentan las principales estrategias y sus acciones propuestas para implementar la
internacionalizacion del SINAES desde las instancias que lo conforman:

b.1. Estrategia: Colaboraciéon con Organismos Internacionales.

Identificacion de los criterios que sirven de marco de referencia para establecer colaboraciones
con organismos internacionales.

Establecimiento de vinculos formales con organizaciones internacionales que acreditan
programas educativos de educacion superior y las redes de acreditacion regionales e
internacionales.

Participaciéon activa en eventos internacionales y congresos sobre acreditacién de calidad
educativa.

Adopcién y adaptacion de buenas practicas y estdndares internacionales de acreditacion,
pertinentes con las particularidades del contexto nacional.

Establecimiento de convenios de colaboracién e intercambio con organismos y redes vinculadas
al aseguramiento de la calidad de la educacion superior.

b.2. Estrategia: Reconocimiento Mutuo de Acreditaciones Internacionales.

Desarrollo de acuerdos de reconocimiento mutuo con entidades acreditadoras de otros paises
para facilitar el aseguramiento de la calidad entre instituciones de diferentes regiones.
Promocién de la movilidad académica internacional en una red de reconocimiento y validacion
de titulos.

b.3. Estrategia: Acreditacion de Programas Académicos Internacionales.

Evaluacion y acreditacion de programas académicos que tengan un componente internacional
en sus curriculos, como los que incluyen movilidad estudiantil o convenios con instituciones
extranjeras.

Respaldo a la creacion de programas académicos conjuntos entre universidades de diferentes
paises para ofrecer formacién dual o programas de doble titulacion, con la acreditacion de calidad
correspondiente.

Creacion de una plataforma digital interactiva que facilite la colaboracion y el intercambio de
informacion entre las instancias internas del SINAES y organismos o redes de acreditacion.

b.4. Estrategia: Divulgacion Internacional de la Acreditacion.

Desarrollo de plataformas digitales y materiales promocionales multilinglies que permitan a las
universidades y programas internacionales acceder facilmente a la informaciéon sobre los
procesos de acreditacion y los estdndares de calidad.

Participacion permanente en redes sociales y foros internacionales donde se discuten las
mejores practicas y las tendencias emergentes en la educacién superior y la acreditacion.

b.5. Estrategia: Capacitacion y Desarrollo Profesional Internacional.

Desarrollo de programas de formacién continua para el personal del SINAES, desde la asistencia
a cursos, talleres y seminarios internacionales sobre acreditacion de calidad en la educacion
superior.

Consolidacion del modelo de participacién de expertos internacionales en los procesos de
formacion y evaluacion, para contribuir con la creacion de un ambiente de aprendizaje global.
Establecer un programa de formaciéon y actualizacién en conjunto con otras agencias de
acreditacion reconocidas, para homologar criterios, fortalecer capacidades y asegurar que los
pares internacionales conozcan y apliquen adecuadamente los estandares del SINAES.
Formalizar una red permanente de pares internacionales aliados al SINAES, quienes participen
regularmente en actividades, actualizaciones y seminarios, para reforzar un sentido de
pertenencia y compromiso institucional.
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Promocién de interrelaciones académicas a partir de los encuentros académicos por la Catedra
Enrique Gongora y otras actividades.

Evaluacidon y ajuste anual de los procesos de internacionalizacion para garantizar que la
organizacion contintie alineada con las mejores practicas internacionales y responda a las
necesidades del entorno educativo global.

b.6. Estrategia: Prevision Presupuestaria.

Definicion de los recursos econdmicos necesarios para garantizar la implementaciéon de las
acciones de la politica de internacionalizacion definida.

Evaluacion de los resultados de la inversion econédmica de cara a los resultados efectivos de la
politica de internacionalizacion

b.7. Estrategia con Centroamérica, Panama y el Caribe.

Consolidar espacios de reflexion y dialogo técnico con los paises de Centroamérica, Panama y
el Caribe; establecer acuerdos formales para el reconocimiento mutuo de estandares de calidad;
e implementar rutas de cooperacion binacional y multinacional que impulsen procesos conjuntos
de acreditacion y fortalezcan alianzas estratégicas para el desarrollo de la educacion superior en
la region.

b.8. Estrategia: Participacion activa mediante alianzas y convenios internacionales.

El SINAES promovera alianzas estratégicas que incluyan la firma de convenios formales de
colaboraciéon organismos internacionales, agencias de acreditacion y universidades. Estas
alianzas no deben limitarse a relaciones protocolarias o de observacion, sino implicar una
participacion activa y propositiva del SINAES en el disefio, ejecucion y evaluacion de proyectos
conjuntos. Se impulsara la participacion en comisiones técnicas, grupos de trabajo, programas
de movilidad y redes de innovacién educativa, garantizando que el SINAES actie como un actor
clave en la toma de decisiones y la articulacion regional.

Para garantizar el éxito de esta politica de internacionalizacién, el CNA designara un Comité de
Internacionalizacién responsable de la implementacion, monitoreo y evaluacion de esta politica.

Areas y actores involucrados

Actores. De acuerdo con la estructura y funcionamiento del SINAES, los actores involucrados
comprenden a todos los funcionarios del SINAES, CNA incluido que de acuerdo con sus funciones
contribuye o se hace indispensable para la operacionalizacion de esta politica.

Se incluye, ademas, al conjunto de instituciones afiliadas al SINAES en sus vinculaciones especificas,
asi como las organizaciones con las que el SINAES mantiene por convenio o alianzas relaciones
particulares.

Otros actores nacionales e internacionales que se incorporen en las actividades en materia de
internacionalizacion.

Areas:

Movilidad profesional
Investigacion
Innovacion
Evaluacién

Acreditacion
Cooperacion
Actualizacion en evaluacion y acreditacion

Intercambio académico
Produccion y difusion cientifica

Ambito geografico y temporal
Nacional, centroamericano, regional, iberoamericano, mundial.

4. Seguimiento y evaluacion
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Se establece como un proceso permanente de evaluacidon y ajuste anual de los procesos de
internacionalizacion mediante la revision de indicadores estratégicos, asegurando su coherencia con los
objetivos establecidos y adaptabilidad al entorno global; segun las siguientes acciones.

Mecanismos de monitoreo
Anualmente el Comité de Internacionalizacion solicitara a la Direccion Ejecutiva del SINAES la
presentacion de las acciones y metas segun el Plan Anual Operativo, para su revision y visto bueno.

Cada afio, el Comité de Internacionalizacién presentara al CNA un informe detallado sobre los avances,
retos, logros y costos de la politica, con recomendaciones para su mejora.

Esta propuesta es un marco flexible que puede adaptarse a las particularidades y caracteristicas de la
organizacion, asegurando que las acciones tomadas sean coherentes con sus objetivos estratégicos y
mision.

Indicadores de desempeiio

La efectividad de la politica sera monitoreada a través de indicadores clave asociados a una evaluacion
de impacto, tales como:

e El numero de colaboraciones internacionales establecidas.

Las actividades desarrolladas mediante convenios internacionales.

Indicadores generados en las actividades de formacion y desarrollo académico.
La cantidad de programas acreditados con una perspectiva internacional.

Numero de acciones que reflejen el impacto de la politica de internacionalizacion del SINAES en la
calidad de la educacion de las instituciones acreditadas.

Frecuencia de revision
Anual

Mecanismos de reglamentacion
A cargo del Comité de Internacionalizacién

5. Aprobaciény firma
Aprobacioén oficial: martes 16 de julio de 2025
Fecha de aprobacion: martes 8 de julio de 2025

Fecha de proxima revision: julio 2026

Votacién unanime.

Dra. Lady Meléndez Rodriguez:

Cerramos aqui la sesion, porque ya no alcanzamos los otros dos temas. Marchessi, lo que
pasa es que son las 12:51 p.m. Ya no hay alternativa de seguir viendo los demas temas.

SE CIERRA LA SESION A LAS DOCE HORAS Y CINCUENTA Y UN MINUTOS DE
LA TARDE.

Dra. Lady Meléndez Rodriguez Mag. Marchessi Bogantes Fallas
Presidente Coordinadora de la Secretaria del Consejo

33



